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ABSTRAK

PT Berlian Tiga Cakra berfokus pada distribusi barang yang sering kali mengalami

kendala overstock dan stockout akibat ketidakseimbangan antara permintaan dan
pengiriman barang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengembangkan dan
mengevaluasi skenario distribusi barang demi meningkatkan aliran persediaan,
dengan fokus utama pada pemilihan skenario yang terbaik dari tiga skenario yaitu,
pengiriman tetap tahunan, max distribusi, dan laju pasokan yang dinamis. Metode
yang diterapkan adalah pendektan sistem dinamik menggunakan perangkat lunak
vensim PLE 10.2.2 yang memfasilitasi simulasi perilaku distribusi berdasarkan
parameter dan variabel yang terkait. Dari hasil simulasi, dapat disimpulkan bahwa
skenario pembatasan max distribusi menawarkan performa sistem yang paling
stabil dan efisien, dengan rata-rata distribusi sebesar 277.796 pcs produk sohoney
jr. Dengan skenario ini, mampu menurunkan risiko overstock, ketersediaan barang
tetap terjaga, dan pengirman disesuaikan dengan kebutuhan aktual di berhagai
wilayah. Dengan alasan tersebut, skenario max distribusi dipilih sebagai pendektan
terbaik untuk diterapkan di PT Berlian Tiga Cakra.

Kata Kunci: sistem dinamik, overstock, stockout, max distribusi, simulasi Vensim.
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ABSTRACT

PT Berlian Tiga Cakra focuses on the distribution of goods that often experience
overstock and stockout problems due to an imbalance between demand and delivery
of goods. The purpose of this study is to develop and evaluate goods distribution
scenarios to improve inventory flow, with the main focus on selecting the best
scenario from three scenarios, namely, annual fixed delivery, max distribution, and
dynamic supply rate. The method applied is a dynamic system approach using
Vensim PLE 10.2.2 software that facilitates distribution behavior simulation based
on related parameters and variables. From the simulation results, it can be
concluded that the max distribution restriction scenario offers the most stable and
efficient system performance, with an average distribution of 277,796 pcs of
sohoney jr products. With this scenario, it is able to reduce the risk of overstock,
the availability of goods is maintained, and delivery is adjusted to actual needs in
various regions. For these reasons, the max distribution scenario was chosen as the
best approach to be implemented at PT Berlian Tiga Cakra.

Keywords: dynamic system, overstock, stockout, max distribution, Vensim

simulation.
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BAB |

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Di era bisnis yang semakin berkembang dan persaingan industri yang
semakin Kketat, dinamik pasar dan kebutuhan konsumen berubah dengan cepat dan
tidak dapat diprediksi. Dunia usaha harus beradaptasi dengan cepat terhadap
perubahan-perubahan pasar ini agar tetap kompetitif. Aspek penting dalam
operasional bisnis yang harus diperhatikan adalah pengolahan sistem persediaan.
Perubahan cepat dalam permintaan konsumen, permintaan pasar dan globalisasi
mengharuskan perusahaan untuk memiliki sistem pengendaliaaan persediaan yang
efektif dan reponsif. Pengendalian persediaan yang efektif menjadi kunci dalam
memastikan ketersediaan produk, mengurangi biaya, dan meningkatkan kepuasan
pelanggan. Faktor lain terdapat pada bagian persediaan dimana sering terjadi
kesalahan- kesalahan dalam memprediksi jumlah barang yang masuk dan keluar,
kesalahan ini dapat mengakibatkan dua hal yakni pertama overstock gudang yang
berlebihan atau overstock yang mengakibatkan kerugaian karena penyimpanan di
gudang dan hal kedua yakni stockout yang kurang dari keinginan pelanggan untuk
membeli sehingga terjadi kehilangan peluang atau kesempatan (Asiva Noor
Rachmayani, 2015).

PT Berlian Tiga Cakra merupakan perusahaan yang menjual produk
sohoney jr dan beberapa produk yang kesehatan dan produk fashion lainya. Dalam
menjalankan bisnisnya PT Berlian Tiga Cakra mendapatkan barang dari supplier

dari berbagai kota yang ada dipulau jawa dan untuk produk kesehatan (susu) dan



produk sohoney jr (madu) dikirim langsung dari pabrik milik PT Berlian Tiga Cakra
yang memproduksi susu dan madu tersebut yang juga berada di pulau jawa.

Fenomena yang sering terjadi di PT Berlian Tiga Cakra yaitu overstock,
stock yang banyak dapat menimbulkan peningkatan biaya dan biaya resiko
kerugiaan akibat barang tidak terjual. Stockout produk yang tidak mencakupi dapat
mengakibatkan hilangnya peluang penjualan dan kurangnya pendapatan pelanggan,
sementara kompleksitas rantai pasok juga dapat meningkatkan kesulitan dalam
mempertahankan tingkat stock yang optimal. Untuk mengahadapi tantangan ini,
perusahaan harus menerapkan strategi pengendalian yang lebih efektif. Manajemen
persediaan yang sngat efektif sangat penting dalam mengatasi gangguan yang
disebabkan oleh ketidakpastian dan memastikan keberhasilan rantai pasok (Zulfikar
et al., 2023). Berikut ini data produk sohoney jr selama periode bulan Februari —
April 2024 yang menunjukan terjadinya overstock dan stockout dalam rentang
waktu 12 minggu.

Tabel 1.1 Produk Sohoney Jr Overstock & Stockout

Minggu Jumlah Stock Ideal | Jumlah Stock Aktual Kondisi
Minggu 1 500 800 Overstock
Minggu 2 400 200 Stockout
Minggu 3 800 800 Normal
Minggu 4 400 50 Stockout
Minggu 5 600 900 Overstock
Minggu 6 300 100 Stockout
Minggu 7 1000 1.500 Overstock
Minggu 8 700 1.000 Overstock
Minggu 9 1500 500 Stockout

Minggu 10 100 100 Normal
Minggu 11 500 300 Stockout
Minggu 12 900 1.300 Overstock




Penelitian ini dilakukan di PT Berlian Tiga Cakra yang sedang mengalami
permasalahan serius terkait pengendalian persediaan produk sohoney jr, berupa
overstock dan stockout. Overstock menyebabkan biaya penyimpanan meningkat,
risiko kerusakan produk, dan kesulitan dalam perencanaan, sedangkan stockout
mengakibatkan hilangnya peluang penjualan dan menurunya kepuasan pelanggan.
Beradasarkan hasil wawancara dan observasi dengan staf gudang, permasalahan ini
perlu ditanggulangi secara efektif. Meskipun menggunakan metode sistem dinamik,
masih terdapat keterbatasan seperti kurangnya integrasi teknologi terkini dan tidak
adanya pendekatan berbasisi risiko. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan
mengembangkan model pengendalian persediaan yang lebih komprehensif dan
aplikatif menggunakan simulasi dinamik untuk mengurangi overstock dan stokout,
sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolahan persediaan.

Meskipun telah ada beberapa peneliti terdahulu yang sudah membahas tentang
pengendalian persediaan dengan metode simulasi dinamis, beberapa dapat
diidentifikasikan seperti keterbatasanya model simulasi, kurangnya integrasi
teknologi terkini, pengaruh sifat dinamik, dan tidak adanya pendekatan berbasis
resiko, sehingga kesenjangan dalam penelitian sebelumnya dapat membuka peluang
untuk penelitian lebih lanjut yang lebih komprehensif dan aplikatif dalam
pengendalian persediaan dengan menggunakan simulasi dinamik. Dengan
permasalahan yang terjadi peneliti akan melakukan penelitian dengan judul
“PENGENDALIAN PERSEDIAAN MENGGUNAKAN METODE

SIMULASI DINAMIK”.



1.2 Identifikasi Masalah

Adapun permasalahan yang ada di PT Berlian Tiga Cakra adalah sebagai beikut:

1. Fluktuasi permintaan yang kesulitan untuk memperkirakan permintaan

konsumen.

Biaya operasional yang tinggi menyebabkan persediaan yang tidak efisien
sehingga menyebabkan sumber daya terbuang sia-sia.

Kurangnya wawasan dalam pengambilan keputusan dan kurang
mampunya beradaptasi terhadap perubahan kondisi pasar yang berubah-

ubah.

1.3 Rumusan Masalah

1.

Bagaimana penerapan simulasi dinamik dapat membantu perusahanan
dalam mengoptimalkan pengendalian sistem persediaan?

Apa saja faktor yang mempengaruhi efektivitas simulasi dinamik dalam
pengelolaan Persediaan?

Apa manfaat jangka panjang dari penerapan simulasi dinamik dalam

sistem persediaan perusahaan.

1.4 Tujuan penelitian

Berikut ini adapun tujuan dari penelitian ini sebagai berikut :

1.

2.

3.

4.

Pengendalian persediaan untuk memenuhi kebutuhan pelanggan
Menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas simulasi
dinamik dalam pengelolaan persediaan.

Menyusun rekomendasi pengendalian persediaan berbasis simulasi

dinamik untuk meningkatkan efisien operasional.



1.5 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang harus didapatkan dalam penelitian ini sebagai berikut:
1. Bagipenulis
Menambah wawasan dan pengetahuan dalam menerapkan ilmu- ilmu
yang didapatkan selama berada di masa perkuliahan dalam mengatasi
masalah yang nyata didunia industri.
2. Bagi Akademik
Manfaat bagi akademik untuk menjadikan referensi bagi penelitian lebih
lanjut tentang penerapan simulasi dinamik dalam manajemen operasional.
3. Bagi Perusahan.
Memberikan wawasan baru dalam pengolahaan persediaan yang lebih

efisien dan responsif terhadap perusahaa pasar.

1.6 Ruang Lingkup Penelitian
Penelitian ini dilakukan menggunakan cara observasi langsung kelokasi PT
Berlian Tiga Cakra. Yang beralamat di lorong masjid, kelurahan talang aman,

kecamatan kemuning, kota Palembang, Sumatra selatan.

1.7 Metodelogi Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan pendekatan
deskriptif-analitik penerapan simulasi dinamik sebagai alat utama untuk
menganalisis sitsem pengendalian persediaan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengeksplorasi efektivitas dan keefisienan pengendalian persediaan melalui
simulasi yang dapat mengatasi ketidakpastian dalam permintaan dan pasokan.

Adapun langkah- langkah yang harus dilakukan oleh peneliti ini sebagai berikut:



1.7.1 Sumber Data

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data sekunder

dan data primer.

1. Data sekunder inidiperoleh melalui,

a.

b.

o

d.

studi literatur
Buku dan jurnal
laporan yang membahas pengendalian

laporan persediaan

2. Data primer diperoleh melalui

a. Wawancara

b.

observasi

1.7.2 Pengumpulan Data

Adapun cara untuk pengumpulan data yang dibutuhkan oleh peneliti ini

dengan menggunakan cara sebagai berikut:

1.

Observasi

Yaitu mengamati objek atau fenomena secara langsung di area kerja
untuk mengetahui secara langsung mengenai produk yang overstock dan
stockout yang ada di gudang PT Berlian Tiga Cakra.

Wawancara

Wawancara ini dilakukan secara langsung kepada manejer persedin
untuk mendaptkan informasi tentang produk sohoney jr yang selalu

overstock dan stockout.



1.8 Sitematika Penelitian

BAB | PENDAHULUAN
Bab ini menguraikan latar belakang, identifikasi masalah, perumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, runag lingkup penelitian,

metode penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini menguraikan tentang deskripsi teori yang akan digunakan dalam

penulisan skripsi. Dan memuat acuan-acuan dari peneliti terdahulu.

BAB 111l METODELOGI PENELITIAN
Dalam bab ini menguraikan tentang metode penelitian, lokasi dan waktu
penelitian, pengumpulan data, jenis penelitian, serta teknik pengolahan dan

analisis data.

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini menguraikan pembahasan secara lengkap tentang gambaran
umum objek penelitian, deskripsi data penelitian, interpretasi hasil penelitian,

serta pembahasan.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini dikemukan kesimpulan sebagi hasil dari analisis dan
pembahasan pada bab- bab sebelumnya dan berdasarkan kesimpulan serta
saran yang dapat membangun dikemudian hari dapat bermanfaat bagi

perusahan.
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