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ABSTRAK 

YUNIA MONICA, Pengaruh Kompetensi, Pengembangan Karir dan Promosi 

Jabatan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Anugrah Wahana Indah 

Palembang. (Di bawah bimbingan Ibu Mariyam Zanariah, S.E, M.M dan Ibu 

Suharti, S.E, M.M)  

  

PLenelitian ini plada dasarnya bertujuan untuk mlengetahui PLengaruh Komlpletensi, 

PLengemlbangan Karir dan PLromlosi Jabatan Terhadapl Kinerja Karyawan PLada PLT. 

Anugrah Wahana Indah PLalemlbang. Dalaml plenulisan skrip lsi ini p leneliti 

mlenggunakan teknik plengumlplulan data secara plrimler, yang dip leroleh dengan 

plenyebaran kuesioner. plenelitian ini mlenggunakan teknik analisis regresi linier 

berganda dan mlenggunakan apllikasi statistik SPLSS versi 22. Adap lun ploplulasinya 

berjumllah 43 resplonden. 

 

Hasil PLenelitian mlenunjukkan bahwa terdaplat PLengaruh Komlpletensi, 

PLengemlbangan Karir dan PLromlosi Jabatan Terhadapl Kinerja Karyawan PLada PLT. 

Anugrah Wahana Indah PLalemlbang, dengan nilai sig F 0,000 < 0,05 dengan 

plersamlaan regresi linier berganda Y = 9,656 + 0,228X1 + 0,230X2 + 0,262X3, 

terdaplat PLengaruh Komlpletensi Terhadapl Kinerja Karyawan PLada PLT. Anugrah 

Wahana Indah PLalemlbang dengan nilai sig 0,003 < 0,05, terdaplat PLengaruh 

PLengemlbangan Karir Terhadap l Kinerja Karyawan PLada PLT. Anugrah Wahana Indah 

PLalemlbang dengan nilai sig 0,012 < 0,05, terdaplat PLengaruh PLromlosi Terhadapl 

Kinerja Karyawan PLada PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang, dengan nilai 

dengan nilai sig 0,007 < 0,05. 

 

Kata Kunci : Kompetensi, Pengembangan Karir, Promosi dan Kinerja Karyawan 
 

 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

ABSTRACT 

 

YUNIA MONICA, The Influence of Competence, Career Development and Job 

Promotion on Employee Performance at PT. Anugrah Wahana Indah Palembang. 

(Under the guidance of Mrs. Mariyam Zanariah, S.E, M.M and Mrs. Suharti, S.E, 

M.M)  

 

This study basically aimls to determline the Influence of Comlpletence, Career 

Developlmlent and Job PLromlotion on Emlplloyee PLerformlance at PLT. Anugrah 

Wahana Indah PLalemlbang. In writing this thesis, the author uses plrimlary data 

collection techniques, which are obtained by distributing questionnaires. This study 

uses mlultiplle linear regression analysis techniques and uses the SPLSS version 22 

statistical aplpllication. The ploplulation is 43 resplondents.  

 

The results of the study indicate that there is an Influence of Comlpletence, Career 

Developlmlent and Job PLromlotion on Emlplloyee PLerformlance at PLT. Anugrah 

Wahana Indah PLalemlbang, with a sig F value of 0.000 <0.05 with a mlultiplle linear 

regression equation Y = 9.656 + 0.228X1 + 0.230X2 + 0.262X3, there is an 

Influence of Comlpletence on Emlplloyee PLerformlance at PLT. Anugrah Wahana Indah 

PLalemlbang with a sig value of 0.003 <0.05, there is an Influence of Career 

Developlmlent on Emlplloyee PLerformlance at PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang 

with a sig value of 0.012 <0.05, there is an Influence of PLromlotion on Emlplloyee 

PLerformlance at PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang, with a value with a sig 

value of 0.007 <0.05. 

 

Keywords: Comlpletence, Career Developlm lent, PLromlotion and Emlplloyee 

PLerformlance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Sumlber daya mlanusia mleruplakan salah satu faktor yang mlemlegang pleranan 

plenting dalaml setiapl p lerusahaan, baik itu plerusahaan skala kecil mlaup lun plerusahaan 

skala besar. Dalaml mlelakukan kegiatan plerusahaan diplerlukan sumlber daya mlanusia 

yang disebut tenaga kerja atau plegawai.  Dengan demlikian plegawai mleruplakan 

faktor plenting untuk mlencaplai tujuan plerusahaan yang telah ditetaplkan. Ini berarti 

bahwa dalaml mlencaplai tujuannya, plerusahaan harus mlemlberikan plerhatian khusus 

terhadapl plegawai yang diplekerjakan untuk mlendukung plengemlbangan plerusahaan, 

dengan konsekuensi plerusahaan harus mlemlplunyai keunggulan komlpletitif dari segi 

plroduksinya terhadapl plara plesaing. Keadaan tersebut hanya daplat dip leroleh dari 

karyawan yang plroduktif, inovatif, kreatif yang selalu bersemlangat dan loyal 

(Lumlantow, Tewal dan Lengkong, 2021).   

  Damlayanti, (2024) mlendefinisikan kinerja sebagai kesuksesan seseorang 

dalaml mlelaksanakan tugas, hasil kerja yang daplat dicaplai oleh seseorang atau 

sekelomlplok orang dalaml suatu organisasi sesuai dengan wewenang dan tanggung 

jawab mlasing-mlasing atau tentang bagaimlana seseorang diharap lkan daplat berfungsi 

dan berplerilaku sesuai dengan tugas yang telah dibebankan kep ladanya serta 

kuantitas, kualitas, dan waktu yang digunakan dalaml mlenjalankan tugas.Kinerja 

suatu plerusahaan tergantung plada kinerja karyawannya, yaitu hasil kerja yang 

diselesaikan oleh karyawan dalaml suatu organisasi, sesuai dengan tugas dan 

tanggung jawab dalaml uplaya untuk mlencaplai tujuan organisasi.  

 

MLenurut Tohardi, (2002) kinerja karyawan mlemlainkan p leran yang sangat 

plenting dalaml organisasi karena beberapla alasan utamla: (1) kinerja yang baik daplat 

mlengurangi tingkat absensi atau ketidakhadiran akibat mlalas, (2) karyawan dengan 

kinerja tinggi mlamlp lu mlenyelesaikan tugas dengan lebih ceplat, (3) organisasi 
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mlendaplat mlanfaat berupla lebih sedikit kerusakan akibat ketidakp luasan atau 

kurangnya semlangat kerja, (4) kinerja yang baik mleningkatkan kep luasan kerja, 

sehingga mlengurangi kemlungkinan karyawan plindah kerja, dan (5) karyawan yang 

mlenunjukkan kinerja tinggi cenderung bekerja dengan lebih hati-hati dan sesuai 

plrosedur, yang plada gilirannya daplat mlengurangi risiko kecelakaan kerja. 

 

 Berdasarkan plenjelasan plada latar belakang bahwa kinerja itu plenting sekali, 

karena plentingnya kinerja karyawan mlaka mlanajemlen harus mlengetahui faktor-

faktor yang daplat mleningkatkan kinerja karyawan. 

 Kinerja karyawan sangat plenting bagi plerusahaan karena kontribusinya yang 

signifikan terhadapl keberhasilan bisnis. Kinerja yang tinggi daplat mleningkatkan 

keuntungan, dan replutasi plerusahaan, serta mlengurangi risiko seplerti absensi dan 

kesalahan kerja. Karena plentingnya pleran karyawan dalaml mlencap lai tujuan 

plerusahaan, mlaka dibutuhkan plemlahamlan yang lebih dalaml mlengenai faktor-faktor 

yang mlemlengaruhi kinerja mlereka. Kinerja karyawan tidak hanya dip lengaruhi oleh 

kemlamlpluan atau keahlian saja, tetapli juga oleh berbagai asplek lain yang berkaitan 

dengan kondisi plribadi, plsikologis, mlauplun lingkungan kerja. Untuk mlemlplerjelas 

hal ini, terdaplat plandangan dari Henry Simlamlora yang mlenjelaskan bahwa kinerja 

diplengaruhi oleh tiga kelomlp lok faktor utamla, yaitu faktor individual, faktor 

plsikologis, dan faktor organisasi. 

MLenurut Henry Simlamlora dalaml Erri, Lestari dan Asymlar, (2021) kinerja 

(plerformlance) diplengaruhi oleh tiga faktor yaitu, faktor individual, faktor plsikologis 

dan faktor oganisasi. Faktor Individual yang terdiri dari: Kemlamlpluan/Komlp letensi, 

latar belakang, demlografi. Faktor plsikologis yang terdiri dari: PLerseplsi, Attitude, 

PLersonality, plemlbelajaran, mlotivasi. Faktor oganisasi yang terdiri dari: Sumlber 

daya, keplemlimlp linan, lingkungan kerja, plenghargaan, plendidikan dan plelatihan 
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kerja, jenjang karir/plengemlbangan karir, struktur, Job Design dan Kesehatan dan 

Keselamlatan Kerja (K3).  

 

Suplriaddin, (2020) faktor lain yang berplengaruh dalaml kinerja karyawan 

adalah plromlosi jabatan. PLromlosi jabatan mleruplakan uplaya yang dilakukan 

organisasi untuk mlemlberikan kesemlplatan bagi plegawai yang mlemliliki p lrestasi kerja 

yang baik dan umlumlnya didasarkan atas faktor senioritas untuk mlenduduki suatu 

jabatan yang lebih tinggi dari jabatan yang diduduki sebelumlnya serta mlemliliki 

wewenang dan tanggung jawab yang lebih besar.  

 

Berdasarkan plendaplat Henry dan Suplriaddin banyak faktor yang 

mlemlplengaruhi kinerja, tapli dalaml plenelitian ini p leneliti fokus plada faktor 

komlp letensi, plengemlbangan karir dan plromlosi jabatan. Dalaml hubungannya dengan 

kinerja karyawan berikut dijelaskan hubungan antara variabel komlpletensi, 

plengemlbangan karir dan plromlosi jabatan dengan kinerja karyawan. 

MLenurut Wibowo dalaml (Sudaryo, Aribowo dan Sofiati, 2018) komlpletensi 

sebagai kemlamlpluan untuk mlelaksanakan atau mlelakukan suatu plekerjaan atau tugas 

yang dilandasi atas keteramlplilan dan plengetahuan serta didukung oleh sikapl kerja 

yang dituntut oleh bercirikan plrofesionalismle dalaml suatu bidang tertentu yang 

plenting atau sebagai sebuah unggulan. Komlpletensi juga mleruplakan kemlamlp luan 

seseorang untuk mlenghasilkan tingkat yang mlemluaskan ditemlplat kerja, mlentransfer 

dan mlengap llikasikan keteramlplilan dan plengetahuannya dalaml situasi yang baru 

serta mleningkatkan mlanfaat yang diseplakati. 

Komlp letensi mleruplakan salah satu faktor plenting yang sangat mlemlplengaruhi 

kinerja karyawan. Komlpletensi mlencakup l plengetahuan, keteramlplilan, dan sikap l 

yang dimliliki oleh seseorang dalaml mlenjalankan tugas dan tanggung jawabnya. 

Ketika seorang karyawan mlemliliki komlp letensi yang sesuai dengan bidang 

plekerjaannya, mlaka ia cenderung mlamlplu bekerja lebih ceplat, teplat, dan mlandiri 

tanpla harus selalu bergantung plada arahan atasan. Hal ini tentu akan berdamlp lak 

langsung plada pleningkatan kualitas dan efisiensi kerja. Sebaliknya, jika komlp letensi 
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karyawan rendah atau tidak sesuai dengan plekerjaannya, mlaka akan mluncul 

hamlbatan dalaml mlenyelesaikan tugas, yang akhirnya mlenurunkan kinerja secara 

keseluruhan. 

Berdasarkan plenelitian Dwiyanti, (2024) komlp letensi dap lat mlemlplengaruhi 

kinerja karena dengan komlpletensi yang tinggi, mlaka kinerja plegawai p lun akan 

tinggi. Sebaliknya, aplabila komlpletensi plegawai rendah atau tidak sesuai dengan 

keahliannya, mlaka kinerja akan rendah. Hal ini sejalan dengan plenelitian Kurnia dan 

Andi, (2022) mlenyatakan komlpletensi berplengaruh terhadapl kinerja karyawan. 

Contohnya, mlengenai keteramlp lilan dalaml mlengamlbil tindakan, keteramlp lilan dalaml 

mlengidentifikasi mlasalah-mlasalah yang akan dihadapli sehingga tidak mlenanyakan 

lagi ke atasan yang mlemlbuat waktu lamla dalaml mlenyelesaikan p lekerjaan. Seplerti 

yang dikatakan oleh Henry Simlamlora selain komlp letensi, plengemlbangan karir juga 

berplengaruh terhadapl kinerja.  

MLenurut Stone dalaml Zainuddin, (2024) plengemlbangan karir karyawan 

adalah plroses dan kegiatan mlemlp lersiaplkan seorang karyawan mlenduduki jabatan 

dalaml organisasi atau plerusahaan yang akan dilakukan di mlasa mlendatang. Dengan 

plengemlbangan tersebut mlencakup l plengertian bahwa plerusahaan atau mlanajer SDML 

tersebut telah mlenyusun plerencanaan sebelumlnya tentang cara-cara yang plerlu 

dilakukan untuk mlengemlbangkan karir karyawan selamla ia bekerja. 

 

PLengemlbangan karir adalah uplaya untuk mlemlp lengaruhi dan mleningkatkan 

plengetahuan, kemlamlpluan dan sifat-sifat keplribadian. Karir mleruplakan kebutuhan 

yang harus terus ditumlbuhkan dalaml diri setiap l orang, sehingga mlamlplu mlendorong 

kemlauan kerjanya. Titik awal dari plengemlbangan karir dimlulai dari diri plegawai. 
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Setiapl orang bertanggung jawab atas plengemlbangan atau kemlajuan karirnya. 

Adap lun hubungan antara plengemlbangan karir dengan kinerja plegawai dap lat dilihat 

dari hasil kerjanya. Seseorang yang mlerasa kinerjanya dihargai mlaka akan bekerja 

dengan baik dan mlaksimlal. Karyawan yang mlemliliki kinerja plaling tinggi biasanya 

akan mlemlp leroleh  jenjang karir yang relatif lebih cep lat dan mludah bila 

dibandingkan dengan karyawan yang mlemliliki kinerja yang rendah. Saat ini 

organisasi mlemlbutuhkan individu-individu yang mlemliliki kinerja yang tinggi dalaml 

rangka mlendukung plengemlbangan organisasi.  

MLenurut Setiawan, (2024) plengemlbangan karir mlenjadi faktor yang 

mlemlplengaruhi kinerja karyawan. PLengemlbangan karir dalaml sebuah organisasi 

ditujukan untuk mlemlastikan bahwa orang-orang dengan kualifikasi dan plengalamlan 

yang teplat tersedia plada saat dibutuhkan. Sehingga plengemlbangan karir daplat 

dikatakan suatu kondisi dimlana terjadi pleningkatan-pleningkatan plribadi yang 

dilakukan seseorang untuk mlencap lai rencana karir.  

 
Setiapl individu mlemliliki tujuan dalaml hiduplnya untuk mlemlpleroleh hal yang 

lebih baik dengan indikator kesejahteraan plegawai. Kesejahteraan plegawai dan 

plencaplaian tujuan karir dalaml plerusahaan mlenjadi hal yang plenting untuk 

diplerhatikan plerusahaan dalaml mlengelola karyawan. Jadi, plenting bagi plerusahaan 

untuk daplat mlengukur dan mlenentukan plaramleter yang digunakan untuk mlengukur 

kinerja plegawai p lerusahaan yang juga dijadikan dasar untuk plemlberian komlplensasi 

dan sebagai bahan plertimlbangan untuk plengemlbangan karir yang nantinya akan 

mlemlbuat plegawai tersebut mlendaplatkan kepluasan kerja karena hasil yang mlereka 

pleroleh sesuai dengan plengorbanan yang dikeluarkan. Selain komlpletensi dan 
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plengemlbangan karir sep lerti yang dikatakan oleh Henry, MLenurut Suplriaddin 

plromlosi jabatan daplat mlemlplengaruhi kinerja karyawan. 

MLenurut Suplriaddin, (2020) plromlosi jabatan mleruplakan uplaya yang 

dilakukan organisasi untuk mlemlberikan kesemlplatan bagi plegawai yang mlemliliki 

plrestasi kerja yang baik dan umlumlnya didasarkan atas faktor senioritas untuk 

mlenduduki suatu jabatan yang lebih tinggi dari jabatan yang diduduki sebelumlnya 

serta mlemliliki wewenang dan tanggung jawab yang lebih besar.  

PLromlosi jabatan mlemlberikan pleranan plenting bagi setiapl karyawan, bahkan 

mlenjadi idamlan yang selalu dinanti nantikan oleh karyawan. Karena dengan plromlosi 

ini berarti adanya keplercayaan dan plengakuan mlengenai kemlamlpluan, serta 

kecakaplan karyawan bersangkutan untuk mlenjabat suatu jabatan yang lebih tinggi. 

Dilihat dari sisi kep lentingan organisasi, dengan adanya plromlosi jabatan organisasi 

tentunya berharapl agar plegawai mlamlp lu mlengeluarkan kemlamlp luan terbaiknya yang 

mlungkin selamla ini terkendala dikarenakan plada jabatan sebelumlnya wewenang 

plegawai tersebut mlasih mliniml. PLromlosi mleruplakan kejadian plada tenaga kerja yang 

diplindahkan dari satu jabatan yang lebih tinggi dalaml uplah, tanggung jawab atau 

tingkat organisasinya. Setiapl karyawan plasti ingin mlendap latkan plromlosi jabatan 

yang baik di setiapl plerusahaan. Dengan demlikian, plromlosi akan mlemlberikan status 

sosial, wewenang, dan tanggung jawab, serta kepluasan kerja karyawan akan semlakin 

mleningkat.  

MLenurut PLurba, (2020) keplutusan plromlosi dibutuhkan berbagai 

plertimlbangan, aplabila terdaplat keplutusan yang salah dalaml mlelaksanakan plromlosi 
jabatan, mlaka akan mlenimlbulkan efek yang tidak baik bagi karyawan dan 

plerusahaan, yang semluanya akan mlengakibatkan mlotivasi kerja mlenurun sehingga 

haraplan plerusahaan untuk mleningkatkan hasil kerja tidak akan tercaplai.  
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Untuk tidak terjadinya efek negatif, plerusahaan hendaknya dalaml mlelakukan 

plenilaian terhadapl karyawan yang akan diplromlosikan. Sebagaimlana telah dijelaskan,  

ketiga variabel tersebut harus mlenjadi p lerhatian semlua mlanajemlen plerusahaan 

termlasuk mlanajemlen plerusahaan PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang. 

PLT. Anugrah Wahana Indah mleruplakan plerusahaan konstruksi yang berbasis 

di kota PLalemlbang, Indonesia. Berdiri sejak lamla, PLT. Anugrah Wahana Indah telah 

mlenjadi salah satu plemlimlplin di industri konstruksi dengan splesialisasi utamla dalaml 

plemlbangunan infrastruktur dan plroyek komlersial skala besar. PLT. Anugrah Wahana 

Indah mlelayani jasa konstruksi. 

Tabel 1.1  

Pencapaian Target PT. Anugrah Wahana Indah Palembang 2024  

No Bulan Target (Unit) Realisasi (Unit) 

1 Januari 64 39 

2 Februari 64 39 

3 MLaret 64 28 

4 Aplril 64 41 

5 MLei 64 53 

6 Juni 64 74 

7 Juli 64 27 

8 Agustus 64 38 

9 Sepltemlber 64 54 

10 Oktober 64 51 

11 Novemlber 64 53 

12 Desemlber 64 39 

Sumlber: PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang  (2024) 

Berdasarkan tabel 1.1 daplat dilihat kuantitas kinerja sumlber daya mlanusia 

dari PLT. Anugrah Wahan Indah PLalemlbang beluml mlemlenuhi tujuan dari 

plerusahaan, hal ini dap lat dilihat dari realisasi target yang beluml tercaplai. 

https://indokontraktor.com/business/location/kota-palembang
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PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang sangat pleduli dengan komlpletensi 

yang dimliliki oleh plara karyawannya, salah satunya dengan mlemlberikan kesemlplatan 

keplada plara karyawannya untuk mleningkatkan komlp letensinya mlelalui plendidikan 

formlal dan non formlal salah satunya mlengikuti p lelatihan-plelatihan yang sesuai 

dangan bidang p lekerjaannya, mlengikuti semlinar dan plendidikan lanjutan setelah 

sarjana, dengan tujuan agar plara karyawan bisa lebih plrofessional dan tingkat 

plroduktivitas yang lebih tinggi lagi. Namlun dalaml plelaksanaannya mlasih ada 

beberap la fenomlena-fenomlena yang ditemlukan berkaitan dengan komlpletensi, 

diantaranya mlasih ada karyawan mlenganggapl komlp letensi bukan hal yang dianggap l 

mlamlplu mleningkatkan plrofessional atau walauplun tidak mlemliliki plengetahuan, 

keteramlp lilan dan kemlamlpluan tetapl saja bisa mlenyelesaikan plekerjaan  dan 

mlengandalkan plengalamlan kerja. 

MLasalah p lengemlbangan karir di PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang 

mlasih mlenyisakan plermlasalahan plada karir karyawannya, karena plenilaian kinerja 

karyawan berdasarkan subjektivitas atau objektivitas. PLermlasalahan plengemlbangan 

karir juga akan mlemlberikan efek plositif bagi karyawan, sehingga mlenimlbulkan 

mlotivasi kerja yang akan berdamlplak plada pleningkatan kinerja. Akan tetapli yang 

terjadi plada saat di lap langan ditemlukan sisteml plolitisasi dalaml plengangkatan 

jabatan struktural, Berdasarkan faktor komlp letensi dan p lengemlbangan karir yang 

seharusnya mlenjadi dasar dalaml plroses plromlosi jabatan, kenyataannya plromlosi 

tersebut mlasih beluml seplenuhnya didasarkan plada komlpletensi nyata dari plara calon 
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yang akan diangkat. Akibatnya, terdaplat sejumllah karyawan yang mlenemlplati plosisi 

tertentu namlun tidak mlemliliki keahlian yang mlemladai di bidangnya, sehingga 

berplotensi mlenghamlbat efektivitas kerja dan plencaplaian tujuan organisasi. 

Berdasarkan plada latar belakang yang telah dijelaskan mlaka p leneliti tertarik 

untuk mlelakukan p lenelitian dengan judul “Pengaruh Kompetensi,  Pengembangan 

Karir dan Promosi Jabatan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Anugrah 

Wahana Indah Palembang”. 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan uraian, mlaka pleneliti mlerumluskan 

plermlasalahan sebagai berikut : 

1) Aplakah ada plengaruh komlpletensi, plengemlbangan karir dan plromlosi jabatan 

secara simlultan terhadapl kinerja karyawan PLT. Anugrah Wahana Indah 

PLalemlbang? 

2) Aplakah ada plengaruh komlpletensi secara plarsial terhadapl kinerja karyawan 

PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang? 

3) Aplakah ada plengaruh plengemlbangan karir secara plarsial terhadapl kinerja 

karyawan PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang? 

4) Aplakah ada plengaruh plromlosi jabatan secara plarsial terhadap l kinerja 

karyawan PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang? 

1.3   Tujuan Penelitian 
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Berdasarkan rumlusan mlasalah yang akan diteliti, mlaka tujuan plenelitian 

untuk mlengetahui, mlenganalisis dan mlemlbuktikan : 

1) PLengaruh komlpletensi, plengemlbangan karir dan plromlosi jabatan secara 

simlultan terhadapl kinerja karyawan PLT. Anugrah Wahana Indah PLalemlbang 

2) PLengaruh komlpletensi secara plarsial terhadap l kinerja karyawan PLT. 

Anugrah Wahana Indah PLalemlbang 

3) PLengaruh plengemlbangan karir secara plarsial terhadapl kinerja karyawan PLT. 

Anugrah Wahana Indah PLalemlbang 

4) PLengaruh plromlosi jabatan secara plarsial terhadapl kinerja karyawan PLT. 

Anugrah Wahana Indah PLalemlbang 

1.4  Manfaat Penelitian 

PLenelitian ini diharaplkan dap lat mlemlberikan mlanfaat bagi beberapla plihak, 

yaitu bagi pleneliti, akademlis, dan plerusahaan. 

a. Bagi PLeneliti 

Adanya p lenelitian ini diharaplkan dap lat mlemlberikan tamlbahan 

plengetahuan dan wawasan yang lebih luas. Selain itu, plenelitian ini dap lat 

dijadikan referensi untuk mlelakukan plenelitian selanjutnya. PLenelitian ini juga 

mleruplakan syarat pleneliti untuk mlenyelesaikan plrograml S1 MLanajemlen 

Universitas Tridinanti. 

b. Bagi Akademlik 

PLenelitian ini diharaplkan daplat mlemlberikan suatu kontribusi dalaml 

plengemlbangan ilmlu mlanajemlen khususnya ilmlu mlanajemlen sumlber daya 
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mlanusia yang berhubungan dengan komlpletensi, plengemlbangan karir, plromlosi 

jabatan dan kinerja karyawan. 

c. Bagi Instansi 

PLenelitian ini diharaplkan daplat dijadikan sebagai mlasukan, bahan 

plertimlbangan, serta mlemlecahkan mlasalah keplada instansi dalaml 

mleneraplkan kebijakan-kebijakan utamlanya yang mlenyangkut bidang-bidang 

yang berkaitan dengan komlp letensi, plengemlbangan karir dan plromlosi jabatan 

dalaml mleningkatkan kinerja karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 
ALfalndi, PL. (2018). MLalnaljemlen Sumlber Dalyal MLalnusial (Teori, Konsep l daln 

Indikaltor) (Cetalkaln plertalmlal ed.). (Djalnurkoening, Ed.) Ria lu, PLekalnba lru: 

ZALNALFAL PLUBLISHING. 

Ballbed & Sintalalsih., (2021). PLengalruh PLengemlba lngaln Kalrir Terhaldalp l Kinerja l 

Ka lrya lwaln MLelallui PLemledialsi MLotivalsi Kerjal Ka lrya lwaln. E-Jurnall 

MLalnaljemlen, Vol. 8, No. 7  

Busro, ML. (2018). Teori-Teori MLalnaljemlen Sumlber Dalyal MLalnusial. Jalkalrtal: 

PLralna ldalmledia l Groupl. 

Dalmlalya lnti, W. (2024). PLengalruh PLromlosi Jalbaltaln Daln Lingkungaln Kerja l 

Terhaldalp l Kinerjal Ka lrya lwaln PLt ALngkalsal PLural II. ALSIK: Jurnall 

ALdmlinistralsi, Bisnis, Ilmlu MLalnaljemlen, & Keplendidikaln,, Vol 2 No 1. 

Dja lhalruddin, D. (2021). PLengalruh Komlp letensi terhalda lpl Kinerja l PLegalwali. YUMLE : 

Journall of MLalnalgemlent, Vol 4 No 2. 

Dwiya lnti, N. K. (2024, Oktober). PLENGALRUH KOMLPLETENSI DALN MLOTIVALSI 

KERJAL TERHALDALPL KINERJAL KALRYALWALN. Jurnall MLalnaljemlen, Vol.2 

No.5. 

Erri, D., Lestalri, AL. PL., & ALsymla lr, H. H. (2021, Februalri). PLenga lruh Ga lyal 

Kep lemlimlplina ln Terhalda lpl Kinerja l Ka lryalwaln PLaldal PLT. MLelzer Globall 

Sejalhteral Jalka lrtal. Jurnall Inovalsi PLenelitialn, Vol 1 No 9, 1897-1905 

Falkulta ls Ekonomli Universita ls Tridinalnti PLallemlba lng, 2025. PLedomlaln PLenulisaln 

Skriplsi daln La lplora ln ALkhir. Edisi Ketigal Cetalkaln PLertalmla l. Una lnti PLress: 

PLallemlbalng 

Faluzi, Y. ML. (2022). PLengalruh PLromlosi Jalba ltaln Terhaldalpl Kinerja l Kalryalwaln 

(PLenelitialn La lpla lngaln di Lemlba lgal ALmlil Zalkalt Infalq da ln Sedekalh PLUI). 

Jurnall MLalpls (MLalna ljemlen PLerba lnkaln Syalrialh), Vol 6 No 1. 

Febrialnti, E. T., & ALsmlike, ML. (2023). PLengalruh Komlpletensi, PLromlosi Jalba ltaln, 

Daln PLengemlbalngaln Kalrir Terhaldalp l Kinerjal PLegalwali Di Baldaln 

Kep legalwalialn Daleralh (Bkd) Kalbupla lten MLalgetaln. Semlinalr Inovalsi 

MLalnaljemlen Bisnis daln ALkuntalnsi (SIMLBAL). 

Ghozalli, I,. (2011). ALpllikalsi ALnallisis MLultivalrialt Dengaln PLrogralml IMLB SPLSS. 

(Edisi Kelimla l). Semlalralng: Universitals Diplonegoro. 



13 
 

Halrya ldi, R. N. (2022). PLengalruh PLromlosi Jalbaltaln Terhaldalp l Kinerjal Ka lryalwa ln 

plaldal PLT. Beringin Life di Jalkalrtal. MLALMLEN (Jurnall MLalnaljemlen), Vol 1 No 

1. 

Ka lsmlir. (2019). MLalnaljemlen Sumlber Dalya l MLalnusial (Teori daln PLralktik). Deplok: 

PLT. RALJALGRALFINDO PLERSALDAL. 

Kurnial, AL., & ALndi. (2022). PLengalruh Komlp letensi Terhaldalpl Kinerja l PLegalwali Di 

Dina ls Kep lendudukaln Da ln PLenca ltaltaln Siplil Kotal Talsikmla llalyal. Jurnall 

ALDMLINISTRALTOR, Vol 4 No 1. 

Lumlalntow, R. Y., Tewall, B., & Lengkong, V. PL. (2021, MLalret). PLengalruh 

Komlp letensi Da ln Keplua lsa ln Kerjal Terha ldalp l Kinerjal Ka lryalwa ln Dimloderalsi 

Oleh MLalsal Kerjal PLa ldal PLt. Deho Calnning Comlplalny Bitung. Jurnall EMLBAL, 

Vol.3, No.1, 717-725. 

MLal'ruf, T., Kristalnto, Y., & Imlalnuddin, K. (2023). PLengalruh PLengemlba lngaln Ka lrier 

terhaldalpl Kinerjal Ka lrya lwaln plaldal PLT. Hirutal Kogyo Indonesial. 

INNOVALTIVE: Journall Of Sociall Science Resealrch, Vol 3 No 4. 

MLunal, N., & Isnowalti, S. (2022, Juni). PLenga lruh Disip llin Kerjal, MLotiva lsi Kerja l daln 

PLengemlbalnga ln Kalrir Terhalda lpl Kinerjal Kalryalwaln (Studi plaldal PLT LKML 

Demlalk Sejalhteral). Jurnall Ekonomli & Ekonomli Syalrialh, Vol 5 No 2. 

MLuslimla lh, N., N. (2021) PLengalruh Komlpletensi terhaldalpl Kinerjal Kalrya lwaln. JMLK, 

Vol 1 No 02 

PLermlaltalsalri, D. I., Irfalni, AL., & ALssyofa l, AL. R. (2023). PLengalruh PLromlosi Jalba ltaln 

daln Disipllin Kerja l Terhaldalp l Kinerjal Ka lryalwaln plaldal PLT PLINDALD 

(PLersero) Balndung. Jurnall Riset MLalnaljemlen daln Bisnis, Vol 3 No 2. 

PLurbal, J., H., (2020). PLengalruh MLutalsi Daln PLromlosi Kerja l Terhaldalpl Kinerja l 

Ka lrya lwaln. Jurnall MLalnaljemlen VoL 6 No 2 

PLutral, E., & Zalballdi, N. F. (2022). PLengalruh Komlitmlen Orga lnisa lsi Terha ldalp l 

Kinerjal Kalryalwa ln PLt. PLegaldalia ln Kotal PLekalnbalru. Eko daln Bisnis (Rialu 

Economlics alnd Business Review), Vol 13 No 1. 

Setialwaln, R. (2022). PLengalruh Evallua lsi Kinerjal Terhaldalp l Keplua lsa ln Kerjal Denga ln 

Komlp lensa lsi Daln PLengemlba lngaln Kalrier Seba lgali Valrialbel Intervening PLalda l 

PLt X Di PLrobolinggo. ALgoral, Vol.2, No.1. 

Salnusi, AL. (2014). MLetodologi plenelitialn bisnis. JALKALRTAL: Sallemlbal emlplalt. 



14 
 

Silvia l, I. C. (2021). PLengalruh Komlp letensi daln Budalyal Kerja l Terhalda lpl Kinerja l 

Ka lrya lwaln. e-journall Bismlal Universitals PLendidikaln Galneshal, Vol 4. 

Sudalrmla lnto. (2020). Kinerjal daln PLengem lbalngaln Komlpletensi SDML. Yogyalkalrtal: 

PLustalkal PLelalja lr. 

Sudalryo, Y., ALribowo, AL., & Sofialti, N. AL. (2018). MLalnaljemlen Sumlber Dalyal 

MLalnusial . Balndung: PLenerbit ALndi. 

Sugiyono. (2013). MLetode PLenelitialn PLendidikaln (PLendidikaln Kualntitaltif, 

Kuallitaltif, daln R&D). Balndung, Jalwa l Balralt: CV. ALlfalbetal. 

Suplrialddin, N. (2020). PLengalruh Lingkungaln Kerjal Daln PLromlosi Jalba ltaln Terhaldalp l 

Kinerjal Kalryalwa ln PLaldal PLd.Balnk PLerkreditaln Ralkyalt Balhteralmla ls Kona lwe. 

Jurnall MLirali MLalnalgemlent Tera lkreditalsi Nalsiona ll, Vol 5 No 2. 

Suplriyalnto, AL. S., & MLalha lralni, V. (2013). MLETODOLOGI PLENELITIALN 

MLALNALJEMLEN SUMLBER DALYAL MLALNUSIAL Teori, Kuisioner daln ALnallisis 

Daltal. MLallalng: UIN MLALLIKI PLRESS. 

Suwalrno, & ALplria lnto, R. (2019). PLengalruh PLengallalmla ln Kerjal Daln PLengemlbalngaln 

Ka lrir Terhalda lpl Kinerja l Ka lryalwaln PLaldal PLt Sina lr Nialga l Sejalhteral Kotal 

Lubuklingga lu. Jurnall Ilmlialh Ekonomli Bisnis, Vol 24 No 1. 

Talufiquralhmlaln, ML. (2024). PLengalruh Komlpletensi, Falsilitals PLerusalhalaln daln 

Komlitmlen Orgalnisalsi Terhaldalpl Kinerja l Ka lryalwaln PLT. Lestalri MLalgris 

PLallemlbalng. Replository Univ-Tridinalnti 

Tohalrdi, AL. (2002). PLemlalhalmlaln PLralktis MLalnaljemlen Sumlber Dalya l MLalnusial. 

Balndung: MLalnda lr MLalju. 

Yohalnis, Balsri, ML., & Sirenden, D. (2022). PLengalruh PLengemlbalnga ln Kalrir 

Terhaldalp l Kinerjal PLegalwali PLa ldal Biro Orgalnisalsi Di Kalntor Sekretalrialt 

Daleralh PLrovinsi Sulalwesi Selaltaln. Jurnall MLirali MLalnalgemlent, Vol 7 No 3. 

 


