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SWT, karya ini kupersembahkan untuk Ibuku dan ayahku yang menjadi alasan 

setiap langkah, Kakakku yang selalu percaya pada mimpi-mimpiku, serta orang-
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh hambatan samping terhadap 

kinerja lalu lintas pada ruas Jalan MP Mangkunegara, Kota Palembang, dengan 

menggunakan pendekatan metode PKJI 2023 dan model Greenshields. Hambatan 

samping yang diamati meliputi kendaraan berhenti/parkir, pejalan kaki, kendaraan 

keluar masuk, dan aktivitas pedagang kaki lima, yang menunjukkan intensitas 

sangat tinggi, yaitu mencapai 811,8 kejadian/jam pada hari Sabtu dan 890,4 

kejadian/jam pada hari Selasa. Kondisi ini berdampak pada penurunan kecepatan 

arus bebas dan kapasitas jalan. Berdasarkan hasil analisis model Greenshields, 

kecepatan arus bebas (Vf) menurun signifikan dari 38,833 km/jam menjadi 26,028 

km/jam, sedangkan kepadatan jenuh (Dj) meningkat dari 69,90 smp/km menjadi 

158,128 smp/km. Kapasitas maksimum juga menunjukkan peningkatan sebagai 

akibat dari bertambahnya kepadatan, meskipun kecepatan pada kapasitas 

maksimum mengalami penurunan. Derajat kejenuhan pada jam puncak berkisar 

antara 0,44 hingga 0,78, yang mengindikasikan tingkat pelayanan berada pada level 

B hingga D. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa hambatan samping 

berkontribusi besar terhadap menurunnya kecepatan, meningkatnya kepadatan, dan 

turunnya tingkat pelayanan jalan. Oleh karena itu, diperlukan pengelolaan lalu 

lintas melalui pengaturan jam operasional kendaraan besar, pemasangan rambu lalu 

lintas, serta separator fisik sebagai pemisah antara antrean kendaraan dan jalur 

utama. 

Kata kunci: hambatan samping, kinerja lalu lintas, kecepatan arus bebas, kapasitas 

jalan, Greenshields, PKJI 2023 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to analyze the impact of side friction on traffic performance along 

MP Mangkunegara Street, Palembang City, using the PKJI 2023 method and the 

Greenshields model. Observed side friction factors include parked/stopped 

vehicles, pedestrians, entering/exiting vehicles, and street vendors, with a very high 

intensity reaching 811.8 events/hour on Saturday and 890.4 events/hour on 

Tuesday. These conditions contribute to a significant reduction in free-flow speed 

and road capacity. Based on the Greenshields model analysis, the free-flow speed 

(Vf) decreased significantly from 38.833 km/h to 26.028 km/h, while the jam density 

(Dj) increased from 69.90 smp/km to 158.128 smp/km. Although the maximum flow 

(Qmax) increased due to rising density, the speed at maximum capacity declined. 

The peak-hour degree of saturation ranged from 0.44 to 0.78, indicating a level of 

service between B and D. These results demonstrate that side friction significantly 

contributes to reduced speeds, increased density, and declining road service levels. 

Therefore, traffic management is necessary, including scheduling truck operations, 

installing traffic signs, and placing physical separators to divide vehicle queues 

from the main road. 

Keywords: side friction, traffic performance, free-flow speed, road capacity, 

Greenshields, PKJI 2023 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Permasalahan kemacetan dan penurunan kinerja lalu lintas menjadi 

tantangan serius di kawasan perkotaan, terutama pada ruas jalan dengan tingkat 

aktivitas tinggi. Salah satu faktor utama yang mempengaruhi kelancaran arus 

lalu lintas adalah hambatan samping, yaitu gangguan yang berasal dari aktivitas 

di luar badan jalan, seperti kendaraan parkir, pejalan kaki, kendaraan yang 

keluar-masuk fasilitas umum, dan antrian kendaraan di sekitar area komersial 

(Kurniawan, 2015). Hambatan samping yang tinggi dapat menyebabkan 

penyempitan jalur, penurunan kecepatan kendaraan, dan peningkatan 

kepadatan lalu lintas, yang pada akhirnya mengurangi kapasitas jalan dan 

memicu kemacetan (Direktorat Jenderal Bina Marga, 2021). 

Jalan MP Mangkunegara di Palembang merupakan salah satu ruas jalan 

yang menghadapi masalah serius akibat hambatan samping. Sebagai jalan 

arteri kelas II dan jalan provinsi, ruas ini memainkan peran strategis dalam 

mendistribusikan barang dari Pelabuhan Boom Baru ke Pelabuhan Tanjung 

Api-Api. Namun, aktivitas di sekitar jalan, seperti antrian kendaraan di Stasiun 

Pengisian Bahan Bakar Umum (SPBU) dan parkir liar, sering menyebabkan 

penyempitan lajur dan kemacetan, terutama pada jam sibuk. Kondisi ini 

diperparah oleh tingginya volume kendaraan dan adanya tanjakan di beberapa 

titik, yang meningkatkan risiko kecelakaan lalu lintas (Tribun Sumsel, 2022). 

Maka dari itu, penulis mengambil permasalahan di jalan ini sebagai objek 
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penelitian, dikarenakan jalan MP Mangkunegara sering kali mengalami 

kemacetan yang cukup signifikan. 

Dalam studi transportasi, hubungan antara volume, kecepatan, dan 

kepadatan lalu lintas menjadi aspek penting dalam mengevaluasi kinerja suatu 

ruas jalan. Salah satu pendekatan yang sering digunakan adalah Model 

Greenshield, yang pertama kali diperkenalkan oleh Greenshield pada tahun 

1935. Model ini menyatakan bahwa kecepatan kendaraan berkurang secara 

linear seiring dengan meningkatnya kepadatan lalu lintas (Greenshield, 1935). 

Model Greenshield dipilih dalam penelitian ini karena kemampuannya 

menggambarkan kondisi lalu lintas heterogen di jalan arteri seperti Jalan MP 

Mangkunegara. Selain itu, beberapa penelitian terdahulu menunjukkan bahwa 

Model Greenshield memiliki korelasi lebih tinggi dibandingkan model lain 

seperti Greenberg dan Underwood dalam kondisi lalu lintas perkotaan 

(Sholahudin & Nurmayadi, 2021). 

Selain menggunakan Model Greenshield, penelitian ini juga mengacu pada 

Pedoman Kapasitas Jalan Indonesia (PKJI) 2023. PKJI 2023 merupakan 

pedoman resmi yang digunakan untuk menilai kapasitas jalan, derajat 

kejenuhan (DS), dan tingkat pelayanan (LOS). Pedoman ini juga 

mempertimbangkan dampak hambatan samping terhadap kinerja lalu lintas, 

sehingga hasil perhitungan berdasarkan PKJI 2023 dapat digunakan sebagai 

pembanding dalam analisis model matematis Greenshield (Kementerian 

Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, 2023). 
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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh hambatan samping, 

khususnya antrian kendaraan di SPBU, terhadap kinerja lalu lintas di Jalan MP 

Mangkunegara Palembang. Dengan menggunakan pendekatan Model 

Greenshield dan PKJI 2023, diharapkan dapat diperoleh gambaran mengenai 

dampak hambatan samping terhadap volume, kecepatan, dan kepadatan lalu 

lintas. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar bagi pemerintah 

dalam merencanakan intervensi untuk mengurangi hambatan samping, seperti 

relokasi SPBU, penambahan lajur jalan, atau peningkatan pengawasan lalu 

lintas, sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan keselamatan jalan. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan di atas, maka penelitian ini 

merumuskan pertanyaan yaitu: 

1. Bagaimana pengaruh hambatan samping terhadap kinerja lalu lintas di ruas 

Jalan MP Mangkunegara Palembang? 

2. Bagaimana hubungan antara volume, kecepatan, dan kepadatan lalu lintas 

akibat hambatan samping di ruas Jalan MP Mangkunegara berdasarkan 

Model Greenshield? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

1. Mengetahui pengaruh hambatan samping terhadap kinerja lalu lintas di 

ruas Jalan MP Mangkunegara Palembang. 

2. Mengetahui hubungan antara volume, kecepatan, dan kepadatan lalu lintas 

akibat hambatan samping menggunakan Model Greenshield. 

 

1.4 Batasan Masalah 

1. Penelitian ini difokuskan pada area SPBU MP Mangkunegara di Jalan MP 

Mangkunegara Palembang, dengan panjang ruas jalan ±200 meter. Area ini 

dipilih karena merupakan titik rawan kemacetan akibat antrian kendaraan 

yang mengakses SPBU, yang menjadi sumber utama hambatan samping. 

2. Penelitian ini menggunakan Model Greenshield untuk menganalisis 

hubungan antara volume, kecepatan, dan kepadatan lalu lintas. Selain itu, 

analisis juga mengacu pada Pedoman Kapasitas Jalan Indonesia (PKJI) 

2023 untuk menilai kapasitas jalan, derajat kejenuhan (DS), dan tingkat 

pelayanan (LOS). 

3. Waktu peneliatian dilakukan selama 2 hari, mencakup hari sibuk (weekday) 

dan hari tidak sibuk (weekend), dengan durasi pengamatan 12 jam tanpa 

jeda (06.00–18.00 WIB). Hal ini bertujuan untuk membandingkan kinerja 

lalu lintas pada kondisi yang berbeda. 

4. Analisis kinerja lalu lintas hanya mencakup perhitungan kapasitas jalan, 

kecepatan rata-rata, serta hubungan antara volume, kecepatan, dan 

kepadatan berdasarkan hasil survei lapangan. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

A. Bagi Mahasiswa 

1. Menambah wawasan dan pemahaman mengenai analisis kinerja lalu 

lintas menggunakan model Greenshield. 

2.  Menjadi referensi bagi mahasiswa yang ingin melakukan penelitian 

serupa tentang hambatan samping dan dampaknya terhadap lalu lintas. 

B. Bagi Akademisi  

1. Menyediakan data empiris yang dapat digunakan dalam 

pengembangan teori terkait hambatan samping dan analisis lalu lintas. 

2. Menjadi bahan kajian lebih lanjut dalam penelitian di bidang 

transportasi dan rekayasa lalu lintas. 

C. Bagi Instansi Terkait 

1. Memberikan informasi bagi Dinas Perhubungan atau instansi terkait 

dalam perencanaan dan pengelolaan lalu lintas di Jalan MP 

Mangkunegara. 

2. Menjadi dasar dalam pengambilan kebijakan untuk mengurangi 

dampak hambatan samping akibat antrian kendaraan di ruas jalan 

tersebut 

D. Bagi Masyarakat 

1. Meningkatkan kesadaran pengguna jalan terhadap dampak hambatan 

samping terhadap kelancaran lalu lintas. 

2. Membantu masyarakat memahami pentingnya pengelolaan lalu lintas 

guna menciptakan perjalanan yang lebih aman dan efisien. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

Untuk memudahkan penulisan skripsi ini, maka penulis menguraikan 

sistematika keterkaitan setiap bab, dimana sistematika penulisannya adalah 

sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Berisi latar belakang penelitian, rumusan masalah, tujuan penelitian, batasan 

masalah, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Membahas teori-teori yang relevan, seperti konsep lalu lintas, ruas jalan, 

hambatan samping, model Greenshield, serta penelitian terdahulu yang 

berkaitan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Menjelaskan lokasi dan waktu penelitian, bagan alir penelitian, identifikasi 

masalah, studi literatur, metode pengumpulan data, teknik analisis data, serta 

langkah-langkah penelitian yang dilakukan. 

BAB IV PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan hasil pengumpulan data lapangan, yang meliputi data 

geometri jalan, data volume lalu lintas, data hambatan samping, dan data 

kecepatan, selanjutnya bab ini memaparkan tahapan perhitungan kinerja ruas 

jalan berdasarkan PKJI 2023 dan model Greenshield, meliputi perhitungan 

arus lalu lintas, kapasitas ruas jalan, derajat kejenuhan, kepadatan, hubungan 

antara volume-kecepatan-kepadatan, tingkat pelayanan. 
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan yang diperoleh dari hasil perhitungan kinerja ruas 

jalan berdasarkan PKJI 2023 dan model Greenshield,serta saran yang dapat 

diberikan untuk perbaikan pengelolaan lalu lintas pada lokasi penelitian 

maupun pengembangan penelitian selanjutnya. 

DAFTAR PUSTAKA 

Memuat sumber referensi yang digunakan dalam penelitian ini, baik dari buku, 

jurnal, laporan penelitian, maupun dokumen lainnya yang relevan dengan topik 

penelitian. 

LAMPIRAN  

Membuat dokumen pendukung seperti form survei, data hasil survei,  dan 

dokumen lain yang menunjang kelengkapan penelitiaan. 
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