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ABSTRAK 
 

 

 

M. GLOURIZ MANNA “Pengaruh Disiplin Kerja, Kualitas Kerja, Dan 

Kesehatan Keselamatan Kerja (K3) Terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

Pekerjaan Umum Bina Marga Tata Ruang (PUBMTR) Provinsi Sumatera 

Selatan ”.(Dibawah bimbingan Ibu Nur Effen, S,E.,MM dan Ibu hj Noviarni, 

S,E., Msi). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin 

kerja, kualitas kerja, dan budaya kesehatan keselamatan kerja (K3) terhadap 

kinerja pegawai pada Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga dan Tata Ruang 

Provinsi Sumatera Selatan. Kinerja pegawai merupakan faktor penting dalam 

menentukan keberhasilan suatu organisasi, terutama dalam instansi pemerintah 

yang berperan dalam pembangunan infrastruktur. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner 

kepada sejumlah responden yang merupakan pegawai dinas terkait. Teknik 

analisis data yang digunakan adalah regresi linear berganda untuk menguji 

pengaruh masing-masing variabel bebas terhadap variabel terikat. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara parsial maupun simultan, disiplin kerja, kualitas kerja, 

dan budaya K3 berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai. Dengan 

demikian, peningkatan ketiga faktor tersebut dapat menjadi strategi yang efektif 

untuk mendorong kinerja pegawai yang lebih optimal. 

Kata kunci: Disiplin Kerja, Kualitas Kerja, Kesehatan Keselamatan Kerja 

(K3), Kinerja Pegawai, Dinas PUBMTR Sumatera Selatan 
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ABSTRAK 
 

 

M. GLOURIZ MANNA “The Influence of Work Discipline, Work Quality, 

and Occupational Health and Safety (K3) on the Performance of Employees 

of the Public Works, Highways, Spatial Planning (PUBMTR) Department of 

South Sumatra Province”. (Under the guidance of Mrs. Nur Effen, S,E.,MM 

and Mrs. hj Noviarni, S,E., Msi). 

 

 

This study aims to determine and analyze the influence of work discipline, work 

quality, and occupational health and safety (K3) culture on employee performance 

at the Public Works, Highways and Spatial Planning Agency of South Sumatra 

Province. Employee performance is an important factor in determining the 

success of an organization, especially in government agencies that play a role in 

infrastructure development. This study uses a quantitative approach with a survey 

method by distributing questionnaires to a number of respondents who are 

employees of the related agency. The data analysis technique used is multiple 

linear regression to test the influence of each independent variable on the 

dependent variable. The results of the study indicate that partially and 

simultaneously, work discipline, work quality, and K3 culture have a significant 

effect on employee performance. Thus, improving these three factors can be an 

effective strategy to encourage more optimal employee performance. 

 

 

Keywords: Work Discipline, Work Quality, Occupational Health and Safety 

(K3), Employee Performance, PUBMTR South Sumatera Province 
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BAB I 
 

 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga dan Tata Ruang (PUBMTR) Provinsi 

Sumatera Selatan merupakan perangkat daerah yang bertanggung jawab dalam 

melaksanakan urusan pemerintahan di bidang Pekerjaan Umum dan Penataan 

Ruang. Tugas utama dinas ini mencakup pelaksanaan kewenangan desentralisasi 

serta tugas dekonsentrasi, khususnya dalam sub-urusan kebinamargaan 

(pembangunan dan pemeliharaan jalan serta jembatan) dan penataan ruang. Hal 

ini sesuai dengan ketentuan yang diatur dalam Peraturan Gubernur Sumatera 

Selatan Nomor 46 Tahun 2016 yang telah diperbarui melalui Peraturan Gubernur 

Nomor 13 Tahun 2020. 

Dalam menjalankan fungsinya, Dinas PUBMTR memiliki peran strategis 

dalam mendukung pembangunan berkelanjutan dan meningkatkan ketahanan 

wilayah terhadap bencana alam. Melalui penataan ruang yang efektif dan efisien, 

dinas ini berkontribusi dalam mengurangi risiko bencana serta mendukung 

tercapainya tujuan pembangunan nasional yang berkelanjutan. 

Unit Pelaksana Teknis Dinas (UPTD) Pekerjaan Umum Bina Marga dan Tata 

Ruang (PUBMTR) Baturaja merupakan bagian dari Dinas PUBMTR Provinsi 

Sumatera Selatan yang berperan penting dalam pengelolaan infrastruktur jalan dan 

jembatan di wilayah Kabupaten Ogan Komering Ulu (OKU), khususnya di 

Baturaja. UPTD PUBMTR Baturaja merupakan bagian dari jaringan UPTD yang 
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tersebar di berbagai kabupaten/kota di Sumatera Selatan, seperti UPTD PJ3 

Kabupaten Ogan Komering Ilir, UPTD PJ3 Kabupaten Muara Enim, dan lainnya. 

Setiap UPTD bertanggung jawab atas pengelolaan infrastruktur di wilayahnya 

masing-masing, dengan koordinasi dan supervisi dari Dinas PUBMTR Provinsi 

Sumatera Selatan. 

Dinas PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan memiliki tugas pokok 

melaksanakan kewenangan desentralisasi dan tugas dekonsentrasi di bidang 

pekerjaan umum, khususnya Kebinamargaan dan Penataan Ruang. Fungsi-fungsi 

yang dijalankan meliputi: 

1. Penyusunan dan perumusan kebijaksanaan teknis pembangunan dan 

pengelolaan, pembinaan umum, pemberian bimbingan serta perizinan di 

bidang Kebinamargaan dan penataan ruang sesuai dengan kebijakan yang 

ditetapkan oleh Gubernur 

2. Pengawasan dan pengendalian teknis dibidang Bina Marga dan Tata 

Ruang sesuai dengan kebijaksanaan yang ditetapkan oleh Gubernur 

3. Pembinaan dan bimbingan terhadap Dinas lingkup prasarana wilayah 

Kabupaten/Kota yang bersifat teknis di bidang bina marga dan tata ruang 

4. Pengkoordinasian penatausahaan, pemanfaatan dan pengamanan barang 

milik Negara/Daerah 

5. Pembinaan administrasi dan Unit Pelaksana Teknis Dinas lingkup Dinas 

Pekerjaan Umum Bina Marga dan Tata Ruang 

6. Pelaksanaan tugas kedinasan lainnya yang diberikan oleh pimpinan. 
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Sumber Daya Manusia (SDM) di dalam organisasi PUBMTR Provinsi 

Sumatera Selatan sangat krusial karena SDM merupakan penggerak utama dalam 

mewujudkan visi dan misi lembaga tersebut. Sumber Daya Manusia merupakan 

aset utama dalam Organisasi, termasuk Instansi Pemerintahan. Keberhasilan 

pencapaian tujuan organisasi sangat bergantung pada kualitas kinerja para 

Pegawainya. 

Oleh karena itu, setiap instansi pemerintah dituntut untuk senantiasa 

meningkatkan kinerja pegawainya guna memberikan pelayanan yang optimal 

kepada masyarakat, Sumber Daya Manusia merupakan faktor penting agar dapat 

menciptakan hasil yang maksimal, oleh karena itu diperlukan usaha-usaha yang 

lebih baik dalam upaya membina manusia sebagai tenaga kerja (Hasibuan 

(2019:192)). Beberapa faktor yang diduga memiliki pengaruh signifikan terhadap 

kinerja pegawai antara lain adalah disiplin kerja, kualitas kerja, dan Kesehatan dan 

Keselamatan Kerja (K3). 

Disiplin kerja mencerminkan sejauh mana seorang pegawai menaati peraturan, 

tata tertib, serta standar operasional prosedur (SOP) yang telah ditetapkan. 

Pegawai yang memiliki disiplin tinggi cenderung lebih produktif, bertanggung 

jawab, dan mampu menyelesaikan tugas tepat waktu. Selain itu, kualitas kerja 

pegawai merupakan salah satu faktor penting dalam mendukung tercapainya 

efektivitas kerja organisasi pemerintah. 

Pada Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga dan Tata Ruang (PUBMTR) Provinsi 

Sumatera Selatan, kualitas kerja sangat berperan dalam menjamin kelancaran 

pelaksanaan pembangunan infrastruktur jalan, jembatan, serta tata ruang wilayah. 
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Kualitas kerja yang baik mencerminkan sejauh mana pegawai mampu 

menyelesaikan tugas sesuai standar yang ditetapkan, memiliki ketepatan waktu 

dalam bekerja, serta menunjukkan tanggung jawab dan kemandirian. Apabila 

kualitas kerja pegawai rendah, hal tersebut dapat menyebabkan keterlambatan 

proyek, penurunan mutu hasil pekerjaan, bahkan pemborosan anggaran. Oleh 

karena itu, penting untuk meneliti seberapa besar pengaruh kualitas kerja terhadap 

kinerja pegawai PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan agar dapat dilakukan 

evaluasi dan perbaikan berkelanjutan. 

Faktor penting lainnya adalah budaya Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3). 

Sebagai instansi yang banyak berkaitan dengan pekerjaan lapangan dan proyek- 

proyek fisik, penerapan budaya K3 di PUBMTR sangatlah penting. Budaya K3 

yang kuat akan menciptakan kesadaran di kalangan Pegawai terhadap pentingnya 

menjaga keselamatan diri dan orang lain selama bekerja. Dengan demikian, risiko 

kecelakaan kerja dapat ditekan seminimal mungkin, yang pada akhirnya akan 

berdampak positif terhadap kelancaran pelaksanaan tugas dan Kinerja Pegawai 

secara keseluruhan. 

Di lingkungan organisasi Pemerintah, pencapaian target layanan publik sangat 

dipengaruhi oleh kualitas Sumber Daya Manusia yang dimiliki. Berbagai 

penelitian sebelumnya menegaskan bahwa Disiplin Kerja, Kualitas Kerja, dan 

penerapan Kesehatan Keselamatan Kerja (K3) merupakan determinan penting 

dalam meningkatkan kinerja pegawai. Namun, kinerja tidak hanya dipengaruhi 

oleh aspek‐aspek tersebut. Motivasi kerja yang mencerminkan dorongan internal 

maupun eksternal pegawai untuk berprestasi serta lingkungan kerja, baik fisik 
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maupun sosial, juga terbukti berkontribusi signifikan terhadap produktivitas dan 

efektivitas tugas. 

Semakin tinggi motivasi kerja, semakin besar kecenderungan pegawai untuk 

menunjukkan perilaku in-role maupun extra-role yang mendukung tercapainya 

tujuan organisasi. Demikian pula, Lingkungan Kerja yang aman, nyaman, dan 

suportif akan meminimalkan stres, meningkatkan konsentrasi, dan pada akhirnya 

memperkuat kinerja individu maupun tim. Oleh karena itu, penelitian ini tidak 

hanya menelaah pengaruh Disiplin Kerja, Kualitas Kerja, dan budaya K3, tetapi 

juga memasukkan Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja sebagai faktor lainnya 

tambahan untuk memberikan gambaran yang lebih komprehensif tentang 

faktor-faktor yang memengaruhi Kinerja Pegawai Dinas Pekerjaan Umum Bina 

Marga dan Tata Ruang (PUBMTR) Provinsi Sumatera Selatan. 

Melihat pentingnya ketiga faktor tersebut, maka penting dilakukannya 

penelitian mengenai “Pengaruh Disiplin Kerja, Kualitas Kerja, dan 

Keselamatan Kesehatan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di Dinas 

PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan.” Hasil dari penelitian ini diharapkan 

dapat menjadi masukan bagi pihak manajemen dalam merumuskan kebijakan dan 

strategi peningkatan Kinerja Pegawai secara lebih efektif. 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah: 
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1. Apakah Disiplin Kerja, Kualitas Kerja, dan Kesehatan Keselamatan Kerja 

(K3) secara simultan berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan? 

2. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja 

Pegawai Dinas PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan? 

3. Apakah Kualitas Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja 

Pegawai Dinas PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan? 

4. Apakah Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) berpengaruh secara 

parsial terhadap kinerja Pegawai Dinas PUBMTR Provinsi Sumatera 

Selatan? 

 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisa dan 

membuktikan: 

1. Pengaruh Disiplin Kerja, Kualitas Kerja, dan K3 secara simultan terhadap 

Kinerja Pegawai Dinas PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan. 

2. Pengaruh Disiplin Kerja secara parsial terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan. 

3. Pengaruh Kualitas Kerja secara parsial terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan. 

4. Pengaruh K3 secara parsial terhadap Kinerja Pegawai Dinas PUBMTR 

Provinsi Sumatera Selatan. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

 

1. Bagi Peneliti: 

 

Menambah pengetahuan dan wawasan mengenai Disiplin Kerja, Kualitas 

Kerja, dan Budaya K3 terhadap Kinerja Pegawai Dinas PUBMTR Provinsi 

Sumatera Selatan. 

2. Bagi Instansi 

 

Hasil penelitian ini dapat menjadi bahan pertimbangan bagi Dinas 

PUBMTR Provinsi Sumatera Selatan dalam: 

1. Menyusun kebijakan peningkatan kedisiplinan Pegawai. 

 

2. Menciptakan kualitas kerja yang lebih mendukung produktivitas. 

 

3. Memperkuat budaya K3 dalam setiap pelaksanaan tugas. 

 

3. Bagi Universitas 

 

Hasil dari penelitian ini diharapkan menjadi dokumen akademik, serta 

dapat digunakan untuk menambah informasi dan referensi bagi peneliti 

selanjutnya   yang   ingin   mengembangkan   penelitian   ini. 
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