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ABSTRAK

Abstrak : Perencanaan yang diperlukan untuk kebutuhan bahan kimia dalam
proses pemurnian air bersih memerlukan estimasi yang tepat agar pengelolaan stok
bisa dilakukan secara efisien. Masalah yang muncul dalam penelitian ini adalah
ketidakjelasan mengenai teknik terbaik untuk memperkirakan kebutuhan
Aluminium Sulfat, Gas Klor, dan Kapur Tohor. Tujuan dari studi ini adalah untuk
menemukan metode prediksi yang paling efektif dengan mempertimbangkan
tingkat kesalahan prediksi. Metode yang diadopsi meliputi Moving Average,
Exponential Smoothing, Regresi Linier, dan Weighted Moving Average dengan
indikator akurasi MAD, MSE, dan MAPE selama periode ke-13, 14, dan 15.
Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa Aluminium Sulfat paling tepat
menggunakan metode Weighted Moving Average dengan nilai MAPE terendah
yaitu 1,093% dan MAD 1,538, Gas Klor menunjukkan stabilitas tertinggi
menggunakan metode Regresi Linier dengan nilai MAD 0,029, MSE 0,002, dan
MAPE 1,001%, sedangkan untuk Kapur 7ohor, metode Regresi Linier memberikan
hasil paling akurat dengan nilai MSE terendah yaitu 24,315 dan MAPE 25,969%.
Berdasarkan hasil ini, metode Regresi Linier dan Weighted Moving Average terbukti
sebagai pilihan terbaik dan dapat diterapkan dalam perencanaan kebutuhan bahan
kimia.

Kata Kunci : Pengendalian persediaan, Metode Peramalan, Economic Order
Quantity (EOQ), Bahan kimia.
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ABSTRACT

Abstract : Planning for chemical requirements in the clean water purification
process requires accurate estimation to ensure efficient stock management.A
problem encountered in this study is the lack of clarity regarding the best technique
for estimating the needs of Aluminum Sulfate, Chlorine Gas, and Quicklime. The
objective of this study is to find the most effective prediction method, considering
the level of prediction error. The methods adopted include Moving Average,
Exponential Smoothing, Linear Regression, and Weighted Moving Average with
accuracy indicators of MAD, MSE, and MAPE during the 13th, 14th, and 15th
periods. The research findings show that Aluminum Sulfate is most appropriate
using the Weighted Moving Average method with the lowest MAPE value of 1.093%
and MAD of 1.538, Chlorine Gas shows the highest stability using the Linear
Regression method with a MAD value of 0.029, MSE of 0.002, and MAPE of
1.001%, while for Quicklime, the Linear Regression method provides the most
accurate results with the lowest MSE value of 24.315 and MAPE of 25.969%. Based
on these results, the Linear Regression and Weighted Moving Average methods are
proven to be the best choices and can be applied in chemical requirements planning.

Keywords : Inventory control, Forecasting Method, Economic Order Quantity
(EOQ), Chemicals.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Persediaan bahan kimia merupakan komponen vital dalam menjamin
kelancaran proses operasional pada perusahaan pengolahan air bersih, industri
manufaktur, maupun sektor layanan publik lainnya. Perusahaan Daerah Air Minum
(PDAM) Tirta Musi Palembang sendiri merupakan perusahaan daerah yang
bertanggung jawab dalam penyediaan air bersih bagi masyarakat Kota Palembang.
Dalam menjalankan proses pengolahan air bersih, perusahaan ini sangat bergantung
pada ketersediaan bahan kimia utama seperti aluminium sulfat (alum), gas chlor,
dan kapur fohor. Bahan kimia tersebut memiliki peran penting dalam proses
koagulasi, desinfeksi, serta penyesuaian pH air agar kualitas air yang dihasilkan

memenuhi standar kelayakan konsumsi.

Terlepas dari pentingnya peran bahan kimia tersebut, PDAM Tirta Musi
Palembang masih, menggunakan metode pembelian yang khas, dimana keputusan
pembelian bahan kimia dibuat oleh manajer berdasarkan pengalaman sebelumnya
terhadap produksi pada musim saat ini, serta kurangnya perencanaan yang optimal,
seperti tidak adanya sistem pengingat untuk pemesanan ulang atau ketidaktepatan
dalam menentukan jumlah pesanan yang ekonomis. Berikut merupakan data yang

menunjukkan terjadinya kekurangan dan kelebihan stock.



Tabel 1.1 Data Tahun 2024

No Bulan Persediaan (Kg) Permintaan(Kg)
1 | Januari 143.065 146.687
2 | Februari 143.065 134.984
3 | Maret 133.835 124.022
4 | April 143.065 140.402
5 | Mei 138.450 146.828
6 | Juni 143.065 149.369

Sumber : PDAM Tirta Musi Palembang

Pengelolaan persediaan yang tidak optimal dapat menyebabkan kelebihan
stok (overstock) atau kekurangan stok (stockout). Salah satu metode yang dapat
digunakan adalah metode peramalan (forecasting) menyediakan landasan analisis
terstruktur untuk menyelesaikan masalah, menciptakan urutan kerja terorganisir
yang meningkatkan keyakinan. Analisis ini menentukan persediaan optimal,
mencegah penumpukan barang tak terjual atau kekurangan stok saat permintaan
naik. Peramalan permintaan memungkinkan perencanaan efektif untuk stok bahan

atau barang mendatang (Purnomo & Aristriyana, n.d.).



Sementara itu, metode Economic Order Quantity (EOQ) yang berfungsi
untuk menentukan jumlah pemesanan bahan baku yang paling ekonomis dengan
memperhitungkan keseimbangan antara biaya pemesanan dan biaya penyimpanan.
Dengan menggunakan metode ini, perusahaan dapat menentukan jumlah
pemesanan optimal, titik pemesanan ulang (reorder point), serta persediaan
pengaman (safety stock) guna meminimalkan total biaya persediaan, (Sahabuddin

et al., 2024).

1.2 Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang, maka permasalahan yang dapat

diidentifikasi dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Pengelolaan persediaan bahan kimia belum dilakukan secara optimal,
karena keputusan pembelian masih didasarkan pada pengalaman
manajer tanpa adanya perhitungan jumlah pemesanan yang ekonomis.

2. Belum diterapkannya metode pengendalian persediaan yang terukur
seperti, Peramalan (forecasting) dan EOQ, sehingga perusahaan belum
memiliki acuan yang tepat dalam menentukan jumlah pemesanan

optimal.



1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka rumusan masalah penelitian
ini adalah :
1. Berapakah jumlah pemesanan bahan kimia yang optimal menggunakan
metode EOQ?
2. Bagaimana penerapan gabungan metode Peramalan (forecasting) dan EOQ
dalam meningkatkan efisiensi pengendalian persediaan bahan kimia di

PDAM Tirta Musi Palembang?

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini meliputi :

1. Menentukan jumlah pemesanan bahan kimia yang optimal menggunakan
metode Economic Order Quantity (EOQ) sehingga persediaan dapat
diminimalkan dan efisiensi operasional dapat tercapai.

2. Menganalisis penerapan gabungan metode Peramalan (forecasting) dan
EOQ dalam upaya menentukan perkiraan persediaan bahan di masa yang
akan datang serta mendukung kelancaran proses penjernihan air bersih di

PDAM Tirta Musi Palembang.



1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat yang dapat diperoleh dari proposal penelitian ini meliputi :

1. Bagi peneliti
Untuk menyelaraskan pengetahuan dari teori dan kenyataan di lapangan dan
merupakan syarat bagi peneliti untuk memperoleh gelar sarjana pada
Program Studi Teknik Industri.

2. Bagi Akademik
Penelitian ini menambah ilmu pengetahuan di bidang Supply chain
manajement persediaan dan teknik pengolahan air, serta dapat menjadi
referensi untuk penelitian selanjutnya dalam topik pengelolaan bahan baku
dan optimasi proses industri.

3. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian dapat digunakan sebagai dasar dalam pengambilan
keputusan pengelolaan persediaan yang lebih efisien, mengurangi risiko
kekurangan atau pemborosan bahan baku, sehingga mendukung kelancaran

dan efektivitas proses penjernihan air bersih.

1.6 Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan dengan observasi langsung di PDAM Tirta Musi
Palembang, Instalasi Pengolahan Air Rambutan, Jalan Rambutan Ujung No. 1, 30

Ilir, Kecamatan Ilir Barat II, Kota Palembang, Sumatera Selatan.



1.7 Metodelogi Penelitian

Metodologi penelitian adalah merupakan penelitian deskriptif kuantitatif
dengan pendekatan studi kasus pada PDAM Tirta Musi Palembang, khususnya di
Instalasi Pengolahan Air Rambutan. Objek penelitian adalah persediaan bahan
kimia yang digunakan dalam proses penjernihan air bersih. Data diambil dari

catatan pemakaian, dan pembelian, di PDAM Tirta Musi Palembang.

1.7.1 Sumber Data
Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data
sekunder dan data primer.
1. Data sekunder ini diperoleh melalui,
a. Studi literatur
b. Buku dan jurnal
c. Laporan yang membahas pengendalian dan persediaan
2. Data primer di peroleh melalui
a. Wawancara

b. Observasi

1.7.2 Pengumpulan Data
Pengumpulan Data Adapun cara untuk pengumpulan data yang

dibutuhkan oleh peneliti ini dengan menggunakan cara sebagai berikut :



1. Observasi

Yaitu mengamati objek atau fenomena secara langsung di area kerja
untuk mengetahui secara langsung mengenai produk yang overstock dan
stockout.
2. Wawancara

Wawancara ini dilakukan secara langsung kepada manajer
persediaan untuk mendapatkan informasi tentang produk yang selalu

overstock dan stockout.

1.8 Sistematika Penelitian
Sistematika pembahasan tugas akhir ini dibagi menjadi beberapa bab
sebagai berikut :
BAB I PENDAHULUAN
Pada bab ini berisi tentang latar belakang pengambilan judul,
identifikasi masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian,
ruang lingkup dan sistematika penelitian
BABII TINJAUAN PUSTAKA
Pada bab ini menjelaskan teori dasar dan teori pendukung yang
berkaitan dalam permasalahan tugas akhir akhir ini.
BABIII METODOLOGI PENELITIAN
Pada bab ini berisi kajian metode berupa pendekatan yang dilakukan

dalam bahasan penelitian.



BABIV ANALISIS DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini berisi pembahasan secara lengkap atas segala hasil
pengujian serta menunjukkan Analisa data yang telah dilakukan.
BABYV KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran dalam hasil analisis
yang telah dilakukan.
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN
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