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ABSTRAK 

PUTRI CANTIKA AGUSTIANI, Pengaruh Pertumbuhan Aset, Risiko 

Keuangan, dan Efisiensi Operasional Terhadap Kinerja Keuangan Pada 

Sektor Perbankan Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia Periode 2020-

2024 (Dibawah bimbingan Ibu Dr.Hj.Msy Mikial, SE, M.Si. Ak. CA. CSRS 

dan Ibu Veny Mayasari, SE,) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh Pertumbuhan 

Aset, Risiko Keuangan dan Efisiensi Operasional terhadap Kinerja Keuangan pada 

sektor Perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia 2020-2024.Jenis 

penelitian ini adalah kuantitatif dengan menggunakan data sekunder dari 10 sampel 

perusahaan. Metode yang digunakan adalah regresi data panel dengan bantuan 

software Eviews 12. 

  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antar variabel Pertumbuhan Aset, Risiko Keuangan dan Efisiensi 

Operasional terhadap Kinerja Keuangan. Pengujian hipotesis dilakukan 

menggunakan hasil regresi datal panel common effect model, dengan tingkat 

signifikansi sebesar 0,05. Variabel Earning Pertumbuhan Aset memiliki pengaruh 

signifikan terhadap Kinerja Keuangan, dengan nilai t-statistic sebesar 2.298924 

dengan nilai prob. (Signifikansi) sebesar 0.0261< 0.05. Variabel Risiko Keuangan 

tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan, dengan nilai t-

statistic sebesar 1.533401 dengan nilai prob. (Signifikansi) sebesar 0.1320< 0.05. 

Variabel Efisiensi Operasional memiliki pengaruh signifikan terhadap Kinerja 

Keuangan, dengan nilai t statistic sebesar -7.642793 dengan nilai prob. 

(Signifikansi) sebesar 0.0000 < 0.05. 

 
 

Kata Kunci: Pertumbuhan Aset, Risiko Keuangan, Kinerja Keuangan. 
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ABSTRACT 

PUTRI CANTIKA AGUSTIANI, The Effect of Asset Growth, Financial Risk, 

and Operational Efficiency on Financial Performance in the Banking Sector 

Listed on the Indonesia Stock Exchange for the 2020-2024 Period (Supervised by 

Dr. Hj. Msy Mikial, SE, M.Si. Ak. CA. CSRS and Veny Mayasari, SE,) 

 This study aims to examine whether Asset Growth, Financial Risk, and Operational 

Efficiency affect Financial Performance in the banking sector listed on the 

Indonesia Stock Exchange during the period 2020–2024. This research is 

quantitative in nature and uses secondary data obtained from 10 sample 

companies. The method employed is panel data regression analysis using EViews 

12 software. 

 

 The results indicate that Asset Growth and Operational Efficiency have a 

significant effect on Financial Performance, while Financial Risk does not have a 

significant effect. Hypothesis testing was conducted using the Common Effect 

Model (CEM) panel data regression with a significance level of 0.05. The Asset 

Growth variable has a positive and significant effect on Financial Performance, 

with a t-statistic value of 2.298924 and a probability value of 0.0261 (< 0.05). 

Financial Risk does not have a significant effect on Financial Performance, with a 

t-statistic value of 1.533401 and a probability value of 0.1320 (> 0.05). Operational 

Efficiency has a negative and significant effect on Financial Performance, with a t-

statistic value of -7.642793 and a probability value of 0.0000 (< 0.05). 

 
 

Keywords: Asset Growth, Financial Risk, Operational Efficiency, Financial 

Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sektor perbankan masih mengalami perkembangan dan menghadapi 

tantangan seperti persaingan yang semakin ketat, regulasi, dan kemajuan teknologi 

(Palmié et al.2020).Bank perlu berfokus pada efisiensi dengan menyederhanakan 

proses, mengotomatiskan tugas, danmengurangi biaya (Villar dan Khan 2021).Pada 

saat yang sama, bank juga harus memperkuat sistem manajemen risiko (Settembre-

Blundo et al. 2021).Bank akan tetap kompetitifdan unggul dengan berinvestasi 

dalam teknologi inovatif, mengejar peluang bisnis baru,dan menyediakan layanan 

pelanggan yang luar biasa (Thomas 2020). 

Perbankan memainkan peran penting dalam perekonomian, baik mikro 

maupun makro. Selain itu, sistem perbankan yang kuat dan tangguh sangat penting 

bagi suatu negara, terutama negara berkembang seperti Indonesia, untuk mencapai 

pertumbuhan ekonomi. Untuk mewujudkan sistem perbankan yang kuat dan 

tangguh, bank perlu menjaga efisiensinya. Sistem perbankan yang efisien dapat 

digunakan sebagai alat mobilisasi dan alokasi dana untuk mendorong investasi dan 

tabungan agar lebih efektif serta menyediakan pembayaran moneter berbiaya 

rendah (Nguyen, 2018). 

Terutama sejak pandemi COVID-19 melanda Indonesia pada Maret 2020, 

banyak lembaga perbankanmenghadapi tantangan disektor perkreditan, yang 

umumnya disebut sebagai kredit macet.Berbeda dengan krisis makroekonomi dan 

keuangansebelumnya, pandemi COVID-19 merupakanguncangan kesehatan 
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masyarakat yang telah berdampak signifikanterhadap perekonomian di seluruh 

dunia (Kryzanowski,dkk., 2022; Bacchiocchi dkk., 2022). 

Kekhawatiran utama yang timbul dari pandemi COVID-19 adalah 

peningkatan Kredit Bermasalah (NPL), yang disebabkan oleh debitur bank yang 

menghadapi tantangan dalam memenuhikewajiban keuangan mereka (Shen dkk., 

2021).Selama puncak pandemi COVID-19, pemerintah di seluruh dunia membatasi 

aktivitas sosial. Beberapa pemerintah memberlakukan karantina wilayah atau 

menghentikan aktivitas sepenuhnya (Xiazi & Shabir, 2022). 

Bank harus meningkatkan efisiensi dengan mereorganisasi kredit debitur 

yang terdampak COVID-19 untuk mencegah penurunan kinerja akibat peningkatan 

Kredit Bermasalah (Non-Performing Loans).(Siregar Saparuddin, 2023).Setelah 

pandemi COVID-19, industri perbankan Indonesia menghadapi berbagai 

perubahan kebijakan dan tantangan struktural, termasuk adaptasi terhadap 

pergeseran ekonomi digital dan ketidakpastian geopolitik, yang berdampak pada 

kondisi makroekonomi global.(Pradigdo et al., 2025). 

Dibawah ini dapat dilihat data Kredit Macet yang dilaporkan oleh sektor 

perbankan selama 5 Tahun sebagai berikut : 
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Tabel 1.1 

Data Kredit Macet Sektor Perbankan Yang Terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia 

Periode 2020-2024 

 

Sumber : www.idx.co.id(Laporan Keuangan Tahunan 2020-2024) 

 

Berdasarkan tabel 1.1 menunjukkan variasi dalam jumlah kredit macet 

perbankan dari tahun 2020 hingga 2024. Setiap tahun, tingkat kredit macet bank 

besar seperti BBCA, BBNI, BBRI, dan BMRI naik dan turun, mencerminkan 

dinamika pengelolaan risiko kredit. Bank AGRO mengalami perubahan yang 

signifikan pada tahun 2023 dibandingkan tahun sebelumnya, sementara Bank 

BACA dan beberapa bank lainnya menunjukkan tingkat kredit macet yang relatif 

lebih rendah dan cenderung stabil meskipun mengalami penurunan. Bank lain 

seperti BBTN, BDMN, BNGA, dan MEGA mengalami fluktuasi yang lebih 

konsisten dengan perubahan yang tidak signifikan. Secara keseluruhan, perbedaan 

pola kredit macet ini menunjukkan bahwa kemampuan masing-masing bank untuk 

mempertahankan kualitas kredit mereka berbeda-beda di tengah perubahan 

ekonomi. 

Kode

Perusahaan 2020 2021 2022 2023 2024

AGRO 93,090,187 862,471 48,751,155 196,980,093 178,644,417

BACA 6,438,077 2,311,789 2,885,539 7,053,986 7,832,654

BBCA 2,015,827 6,936,276 3,759,236 8,532,659 9,420,098

BBNI 11,819,079 15,067,702 13,567,427 9,058,834 9,277,108

BBRI 8,727,389 12,450,938 14,916,272 12,736,408 9,219,528

BBTN 5,411,945 3,831,002 3,624,059 4,949,726 6,126,250

BDMN 2,379,149 1,312,541 1,308,622 2,009,216 1,788,854

BMRI 19,397,572 16,420,232 11,378,489 5,203,489 8,133,333

BNGA 3,187,641 3,249,500 3,704,866 2,773,177 2,810,649

MEGA 1,573,549 1,341,080 1,400,433 1,336,603 1,334,433

Kredit Macet

http://www.idx.co.id/
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Beberapa penelitian terdahulu juga menyoroti dampak pandemi COVID-19 

terhadap kinerja keuangan dan efisiensi opeasional bank. Penelitian yang dilakukan 

oleh Maria, Yudaruddin, & Azizil Yudaruddin (2022) menemukan bahwa semua 

bank terdampak konsekuensi signifikan COVID-19, terlepas dari kepemilikan atau 

skala usahanya. Lebih lanjut, terdapat kekurangan penelitian tambahan tentang 

kondisi perbankan setelah periode pemulihan pandemi. Salah satu area penting 

yang perlu dipertimbangkan adalahefisiensi operasional bank sebelum, selama, dan 

pascapandemi. 

Kinerja  keuangan  merupakan  prospek  atau  masa  depan,  pertumbuhan,  

dan potensi   perkembangan   yang   baik   bagi   perusahaan.   Informasi Kinerja   

keuangan sangatlah  diperlukan  dalam  menilai  perubahan  potensial  sumber  daya  

ekonomi  untuk memprediksi  kapasitas  produksi  dari  sumber  daya  yang  tersedia. 

Kinerja  keuangan biasanya  digunakan  oleh  perusahaan  untuk  pengambilan  

keputusan-keputusan  penting, namun  sebelumnya  harus  dilakukan  yang  

namanya  analisis  rasio  keuangan  terhadap data  keuangan  perusahaan  yang  

sebelumnya  telah  dicatat  sesuai  dengan  ketentuan prinsip  akuntansi  yang  

berlaku (Eprilia  &  Siregar,  2020). 

Dalam beberapa penelitian, hubungan antara rasio keuangan bank tertentu 

dan indikator profitabilitas seperti laba bersih (ROA), NPL sering digunakan 

sebagai penentu ROA karena hubungannya dengan risiko kredit dan total 

aset.Darmawan (2020), Rizqi & Nasution (2020), dan Yughi & Lestari (2023) 

secara konsisten menemukan efek negatif NPL terhadap ROA di antara berbagai 

jenis bank di Indonesia. Temuan ini mendukung teori klasik bahwa risiko kredit 
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yang lebih tinggi mengurangi kemampuan bank untuk menghasilkan imbal hasil. 

Namun, bukti yang bertentangan disajikan oleh Hediati & Hasanuh (2021), Yeni 

dkk. (2024), dan Zulfikri dkk. (2022), yang melaporkan hubungan positif dan 

signifikan antara NPL dan ROA. Oleh karena itu, penelitian ini menggunakan rasio 

Return On Asset (ROA) yang menggambarkan kemampuan bank dalam 

memanfaatkan asetnya untuk menghasilkan laba. 

Dibawah ini dapat dilihat data Laba Bersih yang dilaporkan oleh sektor 

perbankan selama 5 Tahun sebagai berikut : 

Tabel 1.2 

Data Laba Bersih sektor Perbankan Yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Periode 2020-2024  

 
Sumber : www.idx.co.id(Laporan Keuangan Tahunan 2020-2024) 

  

Berdasarkan Tabel 1.2 menunjukkan pola fluktuasi dalam laba bersih 

perbankan pada periode 2020–2024. Bank besar seperti BBCA, BBRI, dan BMRI 

cenderung mengalami peningkatan laba bersih secara bertahap, yang menunjukkan 

kinerja keuangan yang relatif stabil dan kemampuan untuk menjaga efisiensi 

operasional. Sementara itu, bank lain seperti AGRO dan BBTN mengalami 

Kode

Perusahaan 2020 2021 2022 2023 2024

AGRO 31,260,682 3,045,701,407 11,460,505 24,351,039 50,891,770

BACA 32,021,000 34,785,000 32,129,000 101,767,000 109,378,000

BBCA 27,147,109 31,440,159 40,755,572 48,658,095 54,851,274

BBNI 3,321,442 10,977,051 18,481,780 21,106,228 21,669,397

BBRI 18,660,393 30,755,766 51,408,207 60,425,048 60,643,808

BBTN 1,602,358 2,376,227 3,045,073 3,500,988 3,007,328

BDMN 1,088,942 1,669,280 3,429,634 3,658,045 3,290,885

BMRI 18,398,928 30,551,097 44,952,368 60,051,870 61,165,121

BNGA 2,011,254 4,098,604 5,096,771 6,551,401 6,898,934

MEGA 3,008,311,307,204 4,008,051,552,365 4,052,678 3,510,670 2,631,054

Laba Bersih

http://www.idx.co.id/
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fluktuasi laba bersih yang cukup besar, di mana mereka menurun selama beberapa 

tahun sebelum kembali meningkat pada tahun berikutnya. Perubahan laba bersih 

bank lainnya bervariasi, tetapi tidak terlalu ekstrim. Secara keseluruhan, kondisi ini 

menunjukkan bahwa variabel dalam strategi pengelolaan, efisiensi operasional, dan 

kondisi ekonomi yang berubah selama penelitian memengaruhi kinerja keuangan 

perbankan. 

Pertumbuhan asset adalah perubahan atas total aset yang disebabkan oleh 

naik turunnya total aset  dibandingkan  dengan  perubahan  total  aset sebelumnya. 

Pihak dalam maupun pihak  luar  perusahaan sangat berharap terhadap pertumbuhan 

aset, karena pertumbuhan aset yang baik akan memberikan  dampak  yang  positif  

terhadap  perkembangan  perusahaan (Yudistira  et  al.,  2022).  

Pertumbuhan aset memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap ROA, 

baik sebelum maupun selama COVID-19. Peningkatan aset, termasuk pembiayaan, 

meningkatkan pendapatan dari margin atau bunga, yang pada akhirnya 

berkontribusi pada peningkatan ROA. Untuk mengukur pertumbuhan aset, 

penelitian ini menggunakan rasio pertumbuhan aset, yang merupakan perbandingan 

total aset pada periode berjalan dengan total aset pada periode sebelumnya. Rasio 

ini digunakan untuk menentukan sejauh mana perusahaan mampu meningkatkan 

skala usahanya seiring waktu.(Setiawan, Alamsyah, 2023). 

 Dibawah ini dapat dilihat data Total Aset yang dilaporkan oleh sektor 

perbankan selama 5 Tahun sebagai berikut : 
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Tabel 1.3 

Data Total Aset Sektor Perbankan Yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia 

Periode 2020-2024 

 

Sumber :www.idx.co.id(Laporan Keuangan Tahunan 2020-204) 

 

Berdasarkan Tabel 1.3  di atas menunjukkan bahwa dari tahun 2020 hingga 

2024, total aset perusahaan perbankan di Indonesia meningkat. Namun, laju 

pertumbuhan masing-masing bank berbeda. Bank-bank besar seperti BBCA, BBRI, 

dan BMRI menunjukkan tren pertumbuhan aset yang stabil dan signifikan dari 

tahun ke tahun, yang menunjukkan kemampuan mereka untuk mengembangkan 

bisnis dan mengelola keuangan dengan baik. Sementara itu, beberapa bank lain 

seperti AGRO dan BDMN mengalami fluktuasi aset secara keseluruhan, dengan 

penurunan aset pada suatu waktu sebelum kembali meningkat pada tahun 

berikutnya. Sementara bank lain menunjukkan pertumbuhan aset yang lebih lambat, 

mereka masih mengalami peningkatan. Secara keseluruhan, perubahan total aset 

perbankan ini menunjukkan kemajuan industri perbankan. Perubahan ini 

Kode 

Perusahaan 2020 2021 2022 2023 2024

AGRO 28,015,492,262 16,866,522,655 13,898,775,065 12,440,642,239 13,128,920,167

BACA 20,223,558 20,374,452 20,628,501 19,259,187 22,591,205

BBCA 1,075,570,256 1,228,344,680 1,314,731,674 1,408,107,010 1,449,301,328

BBNI 891,337,425 964,837,692 1,029,836,868 1,086,663,986 1,129,805,637

BBRI 1,610,065,344 1,678,097,734 1,865,639,010 1,965,007,030 1,992,983,447

BBTN 361,208,406 371,868,311 402,148,312 438,749,736 469,614,502

BDMN 200,890,068 192,239,698 197,729,688 221,304,532 242,334,540

BMRI 1,541,964,567 1,725,611,128 1,992,544,687 2,174,219,449 2,427,223,262

BNGA 280,943,605 310,786,960 306,754,299 334,369,233 360,220,510

MEGA 112,202,652,793,222 132,879,389,809,146 141,750,449 132,049,591 134,915,494

Total Aset

http://www.idx.co.id/
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dipengaruhi oleh kondisi ekonomi, rencana ekspansi bank individu, dan 

meningkatnya kepercayaan publik terhadap sektor perbankan nasional. 

Menurut Fatihah (2022)  risiko  keuangan,  dimana  risiko  ini  merupakan  

konsekuensi  merugikan yang disebabkan oleh situasi tertentu. Risiko sebagai 

ketidakpastian yang terkait dengan keuntunganatau  kerugian  prospektif.  Terdapat  

enam  klasifikasi  risiko  ialah,  risiko finansial, risiko stratejik, risiko operasional, 

risiko pemberdayaan, risiko pemrosesan dan teknologi, dan risiko integritas.  

Risiko keuangan mengacu pada risiko yang disebabkan olehperistiwa   yang   

terkait   dengan   kebijakan   manajemen   keuangan   perusahaan. Kegagalan  untuk  

mengelola  sumber  daya  keuangan  secara  efisien  dapat menyebabkan perusahaan  

mengalami  kerugian  finansial. NPL merupakan indikator lain yang sering 

dikaitkan dengan risiko kredit, di mana NPL yang tinggi menunjukkan tingginya 

jumlah kredit bermasalah yang dapat menurunkan profitabilitas bank karena 

meningkatnya beban pencadangan (Mas'ud & Hasibuan, 2023). 

MuhammadMufarodi dkk. (2023) menjelaskan bahwa rasio NPL yang tinggi akan 

berdampak negatif terhadap ROA. 

Efisiensi  operasional  atau  biasa disebut dengan rasio Beban Operasional 

atas Pendapatan Operasional (BOPO) merupakan ukuran   bagaimana   manajemen   

bank mengendalikan beban operasional terkait  dengan  pendapatan  operasional 

yang  diterima  oleh  bank.  Biaya  dan pendapatan sangat berkaitan antara satu 

dengan    lainnya    dan    berhubungan dengan profitabilitas perbankan. Auliya 

(2019:77).  
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BOPO adalah rasio yang digunakan untuk mengukur kemampuan 

manajemen bank untuk mengimbangi biaya operasional dengan pendapatan 

operasional. Biaya operasional berkorelasi positif dengan efektivitas, dan 

efektivitas berkorelasi positif dengan kinerja keuangan suatu perusahaan (ROA). 

Namun, biaya operasional memiliki dampak negatif yang signifikan terhadap 

kinerja keuangan (Thaibah, 2020). 

 Seperti yang telah dijelaskan oleh penelitian sebelumnya tentang bagaimana 

pertumbuhan aset, risiko keuangan, dan efisiensi operasional memengaruhi kinerja 

keuangan tidak konsisten. Selain itu, tidak banyak penelitian yang mempelajari 

masa setelah pandemi COVID-19 (2020–2024), ketika peraturan perbankan 

mengalami perubahan besar dalam hal manajemen aset, risiko, dan efisiensi 

operasional. Oleh karena itu, penelitian ini sangat penting untuk memberikan bukti 

empiris baru dan menjelaskan bagaimana ketiga variabel tersebut memengaruhi 

kinerja keuangan sektor perbankan Indonesia. 

Berdasarkan uraian tersebut, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

lebih lanjut dengan judul“Pengaruh Pertumbuhan Aset, Risiko Keuangan, dan 

Efisiensi Operasional terhadap Kinerja Keuangan pada sektor perbankan 

yang terdaftar di BEI periode 2021–2024” 
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan dari uraian latar belakang, maka dapat dirumuskan masalah 

dalam penelitian ini sebagai berikut : 

1. Apakah Pertumbuhan Aset, Risiko Keuangan, dan Efisiensi Operasional 

Berpengaruh Terhadap Kinerja Keuangan Pada Sektor Perbankan Yang 

Terdaftar Di BEI periode 2020-2024? 

2. Apakah  Pertumbuhan Aset Berpengaruh Terhadap Kinerja Keuangan 

Pada Sektor Perbankan Yang Terdaftar Di BEI periode 2020-2024? 

3. Apakah Risiko Keuangan Berpengaruh Terhadap Kinerja Keuangan 

Pada Sektor Perbankan Yang Terdaftar Di BEI periode 2020-2024? 

4. Apakah Efisiensi Operasional Berpengaruh Terhadap Kinerja Keuangan 

Pada Sektor Perbankan Yang Terdaftar Di BEI periode 2020-2024? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Untuk mengetahuidan membuktikan pengaruh Pertumbuhan Aset 

Risiko Keuangan dan Efisiensi Operasional terhadap Kinerja Keuangan 

pada sektor perbankan yang terdaftar di BEI periode 2020-2024. 

2. Untuk mengetahui  pengaruhPertumbuhan Aset terhadap Kinerja 

Keuangan pada sektor perbankan yang terdaftar di BEI periode 2020-

2024. 
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3. Untuk mengetahui pengaruh Risiko Keuangan terhadap Kinerja 

Keuangan pada sektor perbankan yang terdaftar di BEI periode 2020-

2024. 

4. Untuk mengetahui pengaruh Efisiensi Operasional terhadap Kinerja 

Keuangan pada sektor perbankan yang terdaftar di BEI periode 2020-

2024. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Dari hasil penelitian ini, diharapkan mampu memberikan manfaat sebagai 

berikut : 

1. Bagi penulis, penelitian ini memberikan kesempatan untuk memperluas 

wawasan dan pemahaman mengenai hubungan antara pertumbuhan 

aset, risiko keuangan, dan efisiensi operasional terhadap kinerja 

keuangan perbankan..Diharapkan juga akan menjadi bekal bagi penulis 

baik dalam dunia akademik maupun dalam praktik profesional di bidang 

manajemen keuangan dan perbankan. 

2. Bagi perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia, 

dapat membantu mereka menilai sejauh mana pertumbuhan aset, risiko 

keuangan, dan efisiensi operasional memengaruhi kinerja keuangan 

mereka. Penelitian ini juga dapat membantu bisnis mempertahankan 

kepercayaan investor, meningkatkan daya saing di pasar, dan 

memperkuat posisi mereka di industri perbankan. 
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3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat menjadi bahan refrensi 

tambahan bagi penelitian lainnya untuk melanjutkan penelitian ini 

kedalam dimensi yang lebih luas, seperti variable lain selain variable 

yang telah diteliti. 
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