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ABSTRAK 

Marsya Nadia Pitaloka, “Pengaruh Disiplin Kerja, Kompetensi, dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Guru MTs Negeri 1 Palembang.” 

Dibawah bimbingan Ibu Lusia Nargis, SE., M.Si dan Ibu Yun Suprani, SE., 

M.Si. 

Studi ini ditujukan guna mengidentifikasi eksistensi Pengaruh Disiplin 

Kerja, Kompetensi, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Guru MTs Negeri 1 

Palembang. Teknik pemilihan sampel menggunakan sampling jenuh. Jumlah 

populasi pada studi ini berjumlah 70 individu yang mencakup segenap pengajar di 

MTs Negeri 1 Palembang. 

Temuan riset memaparkan bahwasanya (1) secara serempak, Disiplin Kerja, 

Kompetensi, beserta Lingkungan Kerja memberikan dampak pada Kinerja Guru 

MTs Negeri 1 Palembang melalui tingkat signifikansi sejumlah 0,000 yang lebih 

rendah daripada α (0,05). (2) Disiplin Kerja secara individual memberikan dampak 

positif sekaligus bermakna pada Kinerja Guru MTs Negeri 1 Palembang melalui 

tingkat signifikansi sejumlah 0,000 yang lebih rendah daripada α (0,05). 

(3) Kompetensi secara tersendiri memberikan dampak positif sekaligus bermakna 

pada Kinerja Guru MTs Negeri 1 Palembang melalui tingkat signifikansi sejumlah 

0,000 yang lebih rendah daripada α (0,05). (4) Lingkungan Kerja secara mandiri 

memberikan dampak positif sekaligus bermakna pada Kinerja Guru MTs Negeri 1 

Palembang melalui tingkat signifikansi sejumlah 0,000 yang lebih rendah daripada 

α (0,05). 

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Kompetensi, Lingkungan Kerja, dan Kinerja 

Guru 
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ABSTRACT 

 

 

Marsya Nadia Pitaloka, The Influence of Work Discipline, Competence, and 

Work Environment on Teacher Performance at MTs Negeri 1 Palembang. Under 

the guidance of Ms. Lusia Nargis, SE., M.Si. and Ms. Yun Suprani, SE., M.Si. 

This study aims to determine the influence of Work Discipline, Competence, 

and Work Environment on Teacher Performance at MTs Negeri 1 Palembang. The 

sample selection technique used saturated sampling. The population in this study 

was 70 teachers from all MTs Negeri 1 Palembang. 

The results of the study indicate that (1) simultaneously, Work Discipline, 

Competence, and Work Environment influence Teacher Performance at MTs 

Negeri 1 Palembang with a significance value of 0.000, less than α (0.05). (2) Work 

Discipline has a partial positive and significant effect on Teacher Performance at 

MTs Negeri 1 Palembang with a significance value of 0.000, less than α (0.05). (3) 

Competence has a partial positive and significant effect on the performance of 

teachers at MTs Negeri 1 Palembang with a significance value of 0.000, which is 

smaller than α (0.05). (4) Work environment has a partial positive and significant 

effect on the performance of teachers at MTs Negeri 1 Palembang with a 

significance value of 0.000, which is smaller than α (0.05). 

 

Keywords : Work Discipline, Competence, Work Environment, and Teacher 

Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kinerja guru merupakan hasil yang bisa diukur dan dihasilkan oleh guru 

dalam lingkungan pendidikan untuk menjalankan tugasnya serta merealisasikan 

sasaran edukasi. Oleh sebab itu, Kinerja Guru mampu dipahami sebagai prestasi 

yang terukur dan diraih oleh individu dalam melaksanakan tanggung jawabnya, 

dengan mempertimbangkan keterampilan, pengalaman, dan komitmennya. Ashlan 

dan Akmaluddin dalam (Ramdani & Jelatu, 2024) 

UU No. 14 Tahun 2005 tentang guru, tenaga pendidik atau yang sering 

dikenal sebagai guru adalah seorang profesional yang memiliki peran utama dalam 

membentuk siswa melalui cara mengajar dan metode, serta media dalam proses 

pendidikan formal dari tingkat pra-sekolah hingga sekolah menengah. Kondisi ini 

mengharuskan guru untuk dapat menjadi contoh yang baik dan dapat dicontoh oleh 

para siswanya.(Kurniawan & Tahwin, 2024) 

Madrasah Tsanawiyah Negeri (MTsN) 1 Palembang, merupakan salah satu 

Madrasah Tsanawiyah Negeri yang menjadi sekolah adiwiyata tingkat nasional 

yang ada di Provinsi Sumatera Selatan dan berlokasi di Jalan Jendral Sudirman KM 

4 yang sudah berdiri sejak tahun 1961 sampai dengan sekarang. MTs Negeri 1 

Palembang sebagai lembaga pendidikan sangat memerlukan tenaga pendidik yang 

profesional dan juga kompeten agar dapat mampu melahirkan peserta didik yang 

berkualitas dan berdaya saing tinggi. 



2 
 

Terdapat elemen yang menjadi penentu dalam mempengaruhi kinerja guru, 

salah satunya adalah disiplin kerja. Menurut Wahyu & Salam; Lim & Richardson 

dalam Rachman et al., (2021), Disiplin kerja seorang guru merupakan kondisi yang 

terorganisir serta tertib yang melekat pada pengajar ketika melaksanakan kewajiban 

di institusi pendidikan, tanpa eksistensi penyimpangan yang berpotensi membawa 

kerugian, entah secara langsung ataupun tidak langsung, bagi individu tersebut, 

kolega sejawat, maupun lembaga pendidikan secara komprehensif. 

Tabel 1.1 

Jadwal Jam Kerja Guru Di MTs Negeri 1 Palembang 

No. Hari Jam Kerja 

1 Senin – Kamis 07.00 – 15.30 WIB 

2 Jum’at 07.00 – 16.00 WIB 

3 Sabtu, Minggu, dan Hari Libur Nasional Libur 

Referensi: MTs Negeri 1 Palembang (2025) 

Berdasarkan dari penelitian penulis di MTs Negeri 1 Palembang, masih 

terdapat beberapa guru yang datang terlambat ke madrasah atau sekolah dan ada 

juga beberapa guru yang pulang sebelum jadwal jam kerja usai. Selain citra guru di 

hadapan para siswa menurun, hal ini juga dapat mendorong kemungkinan para 

siswa untuk meniru perilaku kurang disiplin dari guru tersebut, sehingga dapat 

berpotensi mempengaruhi kinerja guru dalam memberikan pembelajaran dan 

berkurangnya waktu untuk siswa belajar. 

Di samping Disiplin Kerja, elemen determinan lainnya yang memberikan 

dampak pada Kinerja Guru yakni Kompetensi. Berdasarkan pandangan Sutrisno 

pada Catio & Sunarsi (2020), Kompetensi pendidik bernilai amat esensial di dalam 

tahapan edukasi. Sosok pengajar yang kompetensinya tinggi adalah seorang 
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profesional yang memiliki keahlian dan pemahaman yang baik. Kompetensi adalah 

kemampuan yang berasal dari keahlian beserta wawasan yang dibarengi oleh 

mentalitas profesional, berikut implementasinya ketika menunaikan kewajiban 

maupun rutinitas selaras dengan tolok ukur yang sudah dibakukan. 

Tabel 1.2 

Jumlah Guru Di MTs Negeri 1 Palembang 

No. Status Pegawai Jumlah Sertifikasi 

Guru/PPG 

1 PNS 64 Orang 40 Orang 

2 PPPK 15 Orang Belum 

3 Honorer 6 Orang Belum 

4 Total Guru 70 Orang 

Referensi: MTs Negeri 1 Palembang (2025) 

Dari tabel di atas menunjukakan saat ini masih terdapat 37,5% guru yang 

belum memiliki sertifikasi guru atau PPG dan 62,5% guru yang telah memiliki 

sertifikasi guru atau PPG. Artinya, total guru yang memiliki sertifikasi guru atau 

PPG sudah cukup tinggi tetapi perlu ditingkatkan lagi agar kedepannya guru yang 

memiliki sertifikasi guru atau PPG di MTs Negeri 1 Palembang bisa mencapai 

100%, sehingga dapat berpotensi meningkatkan kinerja guru di madrasah atau 

sekolah tersebut. 

Selanjutnya adapun prestasi yang telah di raih oleh sejumlah pendidik pada 

MTs Negeri 1 Palembang, yakni juara terbaik 1 Musabaqoh Tilawatil Qur’an 

(MTQ) Terbatas XXIX Tingkat Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2020, juara 1 

Lomba MTQ Antar Guru Madrasah Tingkat Provinsi Tahun 2022, dan juara 2 

Lomba Guru Madrasah Berprestasi Tingkat Kota Palembang Tahun 2025, dapat 

dilihat dari beberapa prestasi tersebut menunjukkan bahwa meskipun terdapat 
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guru yang mampu meraih prestasi pada berbagai ajang kompetisi, namun 

jumlahnya masih relatif terbatas jika dibandingkan dengan keseluruhan jumlah guru 

yang ada. Hal ini mengindikasikan bahwa potensi yang dimiliki oleh guru belum 

sepenuhnya berkembang secara optimal, sehingga perlu ditingkatkan agar 

kedepannya guru-guru bisa sepenuhnya memaksimalkan potensi yang mereka 

miliki dan dapat meningkatkan kinerja guru di MTs Negeri 1 Palembang. 

Menurut Sesriyani et al., dalam Ramdani & Jelatu (2024), menyatakan 

bahwa sertifikasi bagi guru adalah salah satu cara untuk meningkatkan kualitas guru 

sekaligus meningkatkan kesejahteraannya. Diharapkan, langkah ini dapat 

membawa perbaikan berkelanjutan dalam mutu pendidikan dan pembelajaran 

nasional. Kesejahteraan para guru berpeluang melonjak lewat distribusi insentif 

profesional yang ekuivalen bersama upah dasar untuk pendidik yang mengantongi 

lisensi mengajar yang sah. Selain itu, Sesriyani et al., dalam Ramdani & Jelatu 

(2024), mengungkapkan bahwa tujuan utama dari sertifikasi guru adalah untuk 

meningkatkan kualitas pendidikan secara keseluruhan dan menilai kualifikasi guru 

sebagai fasilitator dalam proses pembelajaran. Proses sertifikasi ini juga berperan 

dalam mencapai tujuan pendidikan nasional, serta meningkatkan kemampuan 

peserta didik, yang pada akhirnya berkontribusi pada pemenuhan standar 

kompetensi yang telah ditetapkan. 

Elemen penentu lain yang sanggup memberikan impak pada Kinerja Guru 

yakni Lingkungan Kerja. Berlandaskan pernyataan Lubis (2020), Lingkungan 

Kerja merupakan segala hal di sekeliling staf serta berpotensi mendatangkan imbas 

pada implementasi kewajiban yang didelegasikan untuknya. Hambatan pada 

dimensi wujud Lingkungan Kerja, umpamanya keterbatasan area privasi 
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bagi para pendidik, memicu mereka mengalami sensasi kurang kerasan di dalam 

bilik tersebut. Sementara itu, isu-isu non-fisik lebih berkaitan dengan aspek sosial, 

seperti adanya kelompok atau jarak antara para guru, yang mengakibatkan mereka 

memiliki tendensi semata-mata berkomunikasi bersama individu-individu yang 

berdekatan secara ragawi ataupun afektif. 

Dari penelitian penulis di MTs Negeri 1 Palembang, terdapat kekurangan 

ruang pribadi untuk para guru, dimana pada ruang guru disana tidak terdapat sekat 

atau dinding sebagai ruangan pribadi yang membatasi meja guru ke meja guru 

lainnya, meja yang terdapat di raung guru tersebut disusun secara sejajar dan 

berdekatan, hal ini dapat mengurangi ruang gerak guru dan membuat mereka 

menjadi kurang leluasa atau kurang nyaman dalam melakukan pekerjaan mereka. 

Situasi ini berpotensi mempengaruhi kinerja guru dalam memberikan kinerja 

terbaik mereka. 

Berdasarkan situasi di lapangan, masih terdapat guru yang menunjukkan 

kurangnya disiplin, seperti misal tiba tidak presisi waktu serta kembali sebelum 

durasi operasional tuntas, yang berpeluang menurunkan citra profesionalisme dan 

berdampak negatif terhadap peserta didik. Di samping itu, sekitar 37,5% guru 

belum memiliki sertifikasi guru (PPG), padahal sertifikasi guru tersebut merupakan 

indikator penting untuk menilai kompetensi profesional seorang guru dalam 

melaksanakan tugasnya. Di sisi lainnya, kondisi lingkungan kerja di MTs Negeri 1 

Palembang yang belum optimal, seperti kurangnya ruang pribadi untuk para guru 

yang menciptakan ketidaknyamanan dan dapat berpotensi menurunkan 

produktivitas. 
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Maka dari itu, riset ini dieksekusi guna menelaah seberapa masif Disiplin 

Kerja, Kompetensi, serta Lingkungan Kerja memberikan imbas pada Kinerja Guru, 

agar temuan yang diraih mampu difungsikan sebagai landasan untuk madrasah atau 

sekolah dalam menrancang profesionalisme dan kinerja tenaga pendidik. Oleh 

karenanya, pengkaji merasa antusias guna mengeksekusi studi pada madrasah 

ataupun instansi pendidikan terkait melalui tajuk “Pengaruh Disiplin Kerja, 

Kompetensi, dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Guru MTs Negeri 1 

Palembang”. 

 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berlandaskan pemaparan pada konteks pendahuluan sebelumnya, 

problematika pada studi ini yakni, sebagaimana di bawah ini : 

1. Apakah Disiplin Kerja, Kompetensi, dan Lingkungan Kerja berpengaruh 

secara simultan terhadap Kinerja Guru MTs Negeri 1 Palembang? 

2. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja Guru 

MTs Negeri 1 Palembang? 

3. Apakah Kompetensi berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja Guru 

MTs Negeri 1 Palembang? 

4. Apakah Lingkungan Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja 

Guru MTs Negeri 1 Palembang? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Sementara itu, maksud dieksekusinya studi ini, yakni : 

 

1. Guna mengidentifikasi impak Disiplin Kerja, Kompetensi, dan Lingkungan 

Kerja secara simultan terhadap Kinerja Guru MTs Negeri 1 Palembang. 

2. Guna mengidentifikasi impak Disiplin Kerja secara parsial terhadap Kinerja 

Guru MTs Negeri 1 Palembang. 

3. Guna mengidentifikasi impak Kompetensi secara parsial terhadap Kinerja 

Guru MTs Negeri 1 Palembang. 

4. Guna mengidentifikasi impak Lingkungan Kerja secara parsial terhadap 

Kinerja Guru MTs Negeri 1 Palembang. 

 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Studi ini diproyeksikan supaya mampu menyuguhkan faedah, yakni : 

 

1. Untuk Penyusun 

 

Studi ini diproyeksikan mampu memperluas wawasan beserta memberikan 

perspektif baru mengenai elemen-elemen yang mempengaruhi disiplin 

kerja, kompetensi, dan lingkungan kerja terhadap kinerja guru MTs Negeri 

1 Palembang. 

2. Untuk Instansi 

 

Studi ini diproyeksikan mampu menyuguhkan perspektif terkait 

sumbangsih pengelolaan aset manusia di dalam mendongkrak Kinerja Guru 

pada MTs Negeri 1 Palembang. 
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3. Untuk Akademisi 

 

Studi ini diproyeksikan mampu menyuguhkan perspektif terkait impak 

Disiplin Kerja, Kompetensi, beserta Lingkungan Kerja pada Kinerja Guru, 

sekaligus bertransformasi menjadi referensi untuk para pengkaji di masa 

depan. 
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