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ABSTRAK

Ryan Arya Wijaya, “Pengaruh Pengembangan Karir, Keterlibatan Pegawai,
dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di CV Sukatani Perkasa
Palembang.” Dibawah bimbingan Dr. Yolanda Veybitha, SE. M.Si dan Dian
Septianti, S.E.MM

Riset ini mengandung maksud guna mengidentifikasi ada tidaknya dampak
Pengembangan Karir, Keterlibatan Pegawai, dan Motivasi kerja Terhadap Kinerja
Pegawai di CV Sukatani Perkasa Palembang. Teknik pemilihan sampel
menggunakan sampling jenuh. Total populasi pada kajian ini mencapai 46 individu
yang merupakan segenap staf permanen di CV Sukatani Perkasa.

Temuan riset mengindikasikan bahwasanya (1) secara serempak, Pengembangan
karir Keterlibatan Pegawai, dan Motivasi kerja memberikan dampak bermakna atas
Kinerja Pegawai di CV Sukatani Perkasa melalui besaran taraf nyata yang lebih
rendah ketimbang o (0,05) (2) Pengembangan karir secara individual gagal
mendatangkan impak nyata pada kinerja pegawai di CV Sukatani Perkasa memiliki
besaran taraf nyata melampaui a (0,05). (3) Keterlibatan pegawai secara mandiri
berdampak positif sekaligus berarti atas Kinerja Pegawai di CV Sukatani Perkasa
melalui skor taraf nyata yang lebih tinggi daripada a (0,05). (4) Motivasi kerja
secara mandiri berdampak positif sekaligus berarti atas kinerja pegawai di CV

Sukatani Perkasa melalui skor taraf nyata yang lebih tinggi daripada o (0,05).
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ABSTRACT

Ryan Arya Wijaya, "The Influence of Career Development, Employee
Engagement, and Work Motivation on Employee Performance at CV Sukatani
Perkasa Palembang.”" Under the guidance of Dr. Yolanda Veybitha, SE. M.Si.,
and Dian Septianti, SE.MM.

This study aims to determine the influence of career development, employee
engagement, and work motivation on employee performance at CV Sukatani
Perkasa Palembang. The sample selection technique used saturated sampling. The
population in this study was 46 permanent employees of CV Sukatani Perkasa.
The results show that (1) simultaneously, career development, employee
engagement, and work motivation have a significant effect on employee
performance at CV Sukatani Perkasa with a significance value less than « (0.05).
(2) Career development has a partial positive and significant effect on employee
performance at CV Sukatani Perkasa with a significance value less than o (0.05).
(3) Employee involvement partially does not have a significant effect on employee
performance at CV Sukatani Perkasa with a significance value greater than o
(0.05). (4) Work motivation partially has a positive and significant effect on
employee performance at CV Sukatani Perkasa with a significance value greater
than o. (0.05).
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Sagala & Rivai (2011) Pengelolaan aset manusia, atau Manajemen Sumber
Daya Manusia (MSDM), adalah pilar krusial dari tata kelola manajerial secara
menyeluruh yang mencakup ranah perumusan strategi, pembentukan struktur,
eksekusi, serta pengawasan. Alur tersebut senantiasa terwujud di berbagai sektor
operasional, mulai dari manufaktur, promosi, finansial, hingga administrasi
personalia. Mengingat peran insan pekerja dinilai kian vital demi mewujudkan
target korporasi, beragam preseden maupun temuan empiris seputar aset manusia
ini dihimpun secara terstruktur ke dalam sebuah disiplin yang dinamakan
manajemen sumber daya manusia. Terminologi tata kelola itu sendiri bermakna
sebuah himpunan wawasan mengenai tata cara ideal dalam mengatur tenaga kerja.
Mangkunegara (2017) Mengatakan kinerja merupakan luaran dari wujud
kerja unggul, entah itu pada aspek mutu ataupun jumlahnya, yang diraih seorang
individu tatkala menjalankan kewajiban selaras dengan amanat yang diembannya.
Kinerja menunjukkan tingkat keberhasilan individu dalam menjalankan perannya
di dalam organisasi serta amat ditentukan oleh kapabilitas personal, tingkat
dorongan berprestasi, berikut kesempatan berkarir yang tersedia dari perusahaan.
Mangkunegara (2017) Mengatakan Kinerja bukan sekadar bersandar pada kapasitas
perseorangan semata, melainkan turut ditentukan oleh motivasi kerja beserta

kedisiplinan yang berasal dari manajemen sumber daya manusia yang efektif.



Selain itu, performa karyawan sangat terkait dengan disiplin kerja.Disiplin
kerja harus menjadi prinsip yang melekat pada setiap karyawan.Kesadaran
karyawanterkait kepatuhan terhadap regulasi yang eksis merupakan aspek esensial.
Keberadaan tata tertib amat diwajibkan guna menyajikan panduan sekaligus
edukasi bagi para staf demi mewujudkan kedisiplinan ideal di lingkungan lembaga.
Lebih jauh lagi, pihak manajemen instansi wajib memastikan bahwasanya regulasi
terkait disusun secara transparan.

Sutrisna et al., (2024) Mengatakan pengembangan karir juga berdampak pada
Kinerja karyawan, sehingga perusahaan perlu memberikan pelatihan dan
pengembangan karir yang baik kepada karyawan. Hal ini penting karena setiap
karyawan berharap dapat meningkatkan prestasi dan menghadapi tantangan bisnis
yang lebih besar.Pengembangan karir yang terencana dan berkelanjutan sangat
penting untuk meningkatkan kualitas SDM serta mewujudkan target korporasi.
Melalui cara tersebut, entitas bisnis mampu mendongkrak Kkinerja pegawai
sekaligus menghadapi persaingan bisnis yang ketat.

Dalam konteks lain, perkembangan karir adalah proses terorganisir yang
mempersiapkan individu untuk mencapai tujuan karirnya, sekaligus memenuhi
kebutuhan lembaga. Dengan merumuskan rencana pengembangan Karir, lembaga
dapat membantu karyawan meningkatkan efisiensi kerja. Rencana Karir juga
bermanfaat bagi karyawan yang ingin naik jabatan atau mencari peluang kerja baru
di masa depan

Diduga fenomena pengaruh pengembangan karir di CV Sukatani Perkasa
pabrik pengolahan minyak kelapa minimnya sistem evaluasi Kinerja yang

berorientasi pada pengembangan karir.Penilaian kinerja sering kali berfokus pada



capaian tugas jangka pendek, tanpa menghubungkannya dengan road map
pengembangan karir pegawai. Akibatnya, pegawai tidak memperoleh gambaran
mengenai apa yang harus diperbaiki atau ditingkatkan agar layak untuk naik jabatan

Rantung et al., (2023) Menyatakan bahwa atensi pekerjaan adalah sebuah
elemen krusial lantaran mampu mengokohkan sekaligus mengelevasi kolaborasi
antarpersonel, di samping mendongkrak keefektifan operasional yang juga
merepresentasikan serangkaian rekam jejak fungsi manakala disusun secara akurat
akan mengarah ke jenjang otoritas, kedudukan, wewenang, serta kompensasi.

Keterlibatan Pegawai amat vital pada tata kelola aset manusia yang
menitikberatkan pada pembentukan relasi solid antara tenaga kerja dengan institusi.
Atensi tersebut merefleksikan seberapa jauh staf merasa terdorong, memiliki
dedikasi, beserta menyimpan kesadaran akan amanat demi meraih sasaran lembaga.
Di tengah situasi industri yang kian bersaing Kketat, entitas yang sukses
menghadirkan iklim operasional suportif terhadap partisipasi stafnya akan
memperoleh daya saing kompetitif nan mencolok.

Taktik guna mendongkrak keterlibatan pegawai mencakup berbagai rupa
metode, yang meliputi fasilitasi peluang bagi pengembangan Karir, apresiasi atas
pencapaian, penganugerahan insentif selaras, hingga implementasi regulasi
harmoni antara kehidupan dan pekerjaan yang menopang kemakmuran staf.
Pemanfaatan perangkat digital turut berkontribusi substansial, di mana sarana
interaksi beserta sistem tanggapan yang lebih mumpuni akan menyederhanakan
pimpinan maupun bawahan guna saling berkomunikasi sekaligus menyajikan

evaluasi secara seketika.



Terduga fenomena yang tejadi di CV Sukatani Perkasa pabrik pengolahan
minyak kelapa terlihat bahwa tingkat keterlibatan pegawai bervariasi antarunit-
pegawai di lini produksi yang rutin menunjukkan perilaku kerja mekanis,
sedangkan beberapa staf teknis dan administrasi tampak lebih proaktif. Banyak
pekerja operasional cenderung hanya menjalankan instruksi tanpa inisiatif untuk
memperbaiki proses, yang menandakan keterlibatan emosional dan kognitif yang
rendah. Gejala ini muncul sebagai absensi dan keterlambatan yang relatif tinggi
pada periode sibuk, menurunnya partisipasi dalam rapat perbaikan proses, serta
sedikitnya usulan perbaikan dari tenaga lapangan meskipun mereka memiliki
pengalaman praktis yang kaya

Sinambela (2019) Menyatakan bahwasanya motivasi ini merupakan alur yang
menerangkan tingkat kekuatan, orientasi, serta determinasi personal guna meraih
sasarannya, di mana niat hakiki itu bertransformasi menjadi energi pendorong
sentral bagi seseorang kala berusaha merengkuh atau merealisasikan dambaannya,
entah itu berwujud konstruktif maupun destruktif.

Motivasi kerja turut pula kunci yang mempengaruhi kinerja pegawai dalam
organisasi. Motivasi kerja bisa dimaknai selaku impuls dari aspek internal maupun
eksternal yang memacu sosok pekerja untuk mengabdi secara prima demi
mewujudkan sasaran institusi. dan memenuhi kebutuhan pribadi. Ketika motivasi
kerja tinggi, karyawan akan menunjukkan semangat, tanggung jawab, dan
komitmen yang kuat, sehingga kinerja mereka akan meningkat.

Adapun motivasi bagi pegawai yang diberikan oleh CV Sukatani Perkasa
pabrik pengolahan minyak kelapabiasanya terbentuk melalui perpaduan elemen

internal dan eksternal yang mempengaruhi dorongan kerja individu.Secara



internal, karyawan terdorong oleh kebutuhan untuk mencapai prestasi,
mendapatkan pengakuan atas kontribusi, dan mengembangkan kemampuan melalui
pengalaman kerja yang semakin kompleks. Sementara itu, elemen eksternal
meliputi kompensasi kompetitif, peluang karir yang jelas, dan lingkungan kerja
yang mendukung rasa aman, nyaman, dan dihargai

Diduga fenomena motivasi kerja pegawai di CV Sukatani Perkasa
menunjukkan variasi yang nyata antara unit operasional dan unit pendukung. Di lini
produksi terdapat indikasi motivasi yang cenderung rendah: banyak pekerja
menjalankan tugas secara rutinis tanpa nisiatif untuk memperbaiki proses, sedikit
partisipasi dalam usulan perbaikan, dan kecenderungan melakukan pekerjaan
“cukup selesai” tanpa upaya meningkatkan kualitas hasil. Sebaliknya, beberapa staf
teknis dan administrasi yang mendapat pelatihan atau tanggung jawab lebih besar
menunjukkan motivasi lebih tinggi-mereka lebih proaktif, tepat waktu, dan
berinisiatif dalam menyelesaikan masalah

Motivasi sangat terkait dengan kepuasan kerja pegawai, karena motivasi
adalah pendorong yang melahirkan gairah operasional personal supaya individu
berkenan untuk berkolaborasi, berkinerja efisien, sekaligus menyatu demi
merengkuh tingkat kepuasan. Dorongan psikologis merupakan entitas yang
memacu, mengarahkan, beserta menopang tindak-tanduk insan supaya mengabdi
secara tekun dan bersemangat membidik luaran maksimal. Impuls tersebut
memegang kekuatan dominan guna memformulasikan postur staf tatkala bertugas.
Tenaga kerja yang mempunyai tingkat motivasi tinggi pasti beroperasi secara

mumpuni, efisien, dan memiliki Kinerja baik.



CV Sukatani Perkasa di Palembang dikenal sebagai pabrik pengolahan
minyak kelapa (Crude Coconut Oil/CCO) terbesar di Sumatera Selatan.Perusahaan
ini bergerak dalambidang industri kelapa dengan fokus pada produksi minyak
mentah berkualitas tinggi. Lokasinya yang strategis di Jalan Karya Baru,
Palembang, memungkinkannya menjalin kerja sama erat dengan petani lokal,
memastikan pengadaanbahan baku kopra segar dan berkualitas tinggi. Fasilitas
pabrik dilengkapi dengan teknologi pengolahan modem untuk menjamin efisiensi
maksimum dalam proses penggilingan, ekstraksi, dan pemumian minyak kelapa.

Proses produksi di CV Sukatani Perkasa melibatkan beberapa tahapan ketat,
mulai dari penerimaan dan pengumpulan kopra, penggilingan, ekstraksi dengan
teknik modern, hingga pemurnian untuk menghasilkan minyak kelapa murni dan
jernih. Perusahaan ini memiliki komitmen tinggi terhadap standar kualitas
internasional sekaligus mengimplementasikan pengawasan mutu yang ketat pada
masing-masing fase manufaktur sampai dengan proses pengepakan barang
pamungkas.Konsistensi dalam menjaga kualitas menjadikan CV Sukatani Perkasa
pemasok CCO terpercaya di berbagai industri.

Sebagai entitas ekonomi penting di Sumatera Selatan, CV Sukatani Perkasa
berperan besar dalam mendorong perekonomian daerah, tidak hanya sebagai
produsen tapi juga sebagai pemain kunci industri kelapa regional. Peran historisnya
memberikan manfaat signifikan bagi petani kelapa lokal melalui kemitraan
pengadaan bahan baku yang terjamin. Dengan kapasitas produksi besar dan fokus
pada inovasi dan kualitas, CV Sukatani Perkasa terus memberikan kontribusi positif

terhadap stabilitas industri kelapa dan masyarakat sekitar.



Tabel 1.1
Data Penilaian Kinerja Pegawai CV Sukatani perkasa
Januari-Desember Tahun 2022-2024

No Penilaian Tahun 2022 Tahun 2023 Tahun 2024
Kinerja Jumlah | Pesentase | Jumlah |Persentasg Jumlah | Persentase
orang orang Orang
1 Baik 27 58,70% 23 50,00% 26 56,52%
2 | Cukup 14 30,43% 13 28,26% 11 23,91%
3 | Kurang 5 10,87% 10 21,74% 9 19,57%
Total 46 100% 46 100% 46 100%

Referensi : CV Sukatani Perkasa( 2025)

Bisa diamati melalui Tabulasi 1.1 sebelumnya, tampak adanya evaluasi
Kinerja pegawai CV. Sukatani Perkasa pada tahun 2022 sampai dengan 2024. Pada
tahun 2022, pegawai memiliki tanggung jawab yang tergolong stabil dengan
kategori baik sebesar 27 pegawai atau 58.70%, dikarenakan dukungan program
pengembangan Kkarir yang memadai sehingga pegawai dapat melaksanakan tugas
dengan maksimal. Pada tahun 2023, mengalami penurunan dengan kategori baik
sebesar 23 pegawai atau 50.00%, yang disebabkan oleh peningkatan beban kerja
dan kurangnya penyesuaian kompensasi, sehingga komunikasi dan kolaborasi antar
pegawai perlu ditingkatkan. Pada tahun 2024, mengalami kenaikan dengan kategori
baik sebesar 26 pegawai atau 56.52%, yang disebabkan oleh penerapan aturan
organisasi yang lebih taat dan patuh, pada aturan yang sudah digariskan oleh pihak
korporasi.

Penelitian yang serupa dilakukan oleh Balbed (2019) Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui “Pengaruh Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Karyawan
Melalui Pemediasi Motivasi Kerja Karyawan Di Pt Kanmo Group.” maksud kajian

ini yakni guna mengkaji impak pengembangan karir beserta motivasi kerja




atas kinerja pegawali, di samping dampak pengembangan Kkarir atas kinerja pegawai
lewat perantara motivasi kerja. Cakupan populasi beserta sampel dalam riset ini
merupakan segenap staf PT Kanmo group di merek Havaianas dengan total 64
individu. Kumpulan informasi tersebut ditelaah dengan memanfaatkan metode
evaluasi jalur. Temuan dari penelaahan data mengindikasikan bahwasanya
pengembangan karir sekaligus motivasi kerja mendatangkan imbas positif beserta
bermakna atas kinerja pegawai, sementara pengembangan karir berdampak positif
atas motivasi kerja, berikut motivasi kerja sanggup menjembatani impak
pengembangan karir menuju kinerja pegawai. Kinerja pegawai sanggup didongkrak
lewat upaya mempertahankan atau mengelevasi pengembangan karir dan motivasi
kerja tenaga kerja yang mana berlandaskan paparan konteks sebelumnya, penulis
pun terdorong guna mengeksekusi kajian dengan tajuk “Pengaruh Pengembangan
Karir, Keterlibatan Pegawai dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai

di CV Sukatani Perkasa.”

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas peyusun mencoba untuk menerangkan
pada berikut ini :
1. Apakah pengembangan Karir, keterlibatan pegawai dan motivasi kerja secara
simulatan berpengaruh terhadap kinerja pegawai di CV Sukatani Perkasa ?
2. Apakah pengembangan karir berpengaruh secara parsial terhadap kinerja

pegawai di CV Sukatani Perkasa?



3. Apakah keterlibatan pegawai berpengaruh secara parsial terhadap kinerja
pegawai di CV Sukatani Perkasa ?
4. Apakah motivasi kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja pegawai

di CV Sukatani Perkasa ?

1.3 Tujuan Penelitian

Terdapat pula maksud kajian yang sedang penulis jalankan ini guna

memverifikasi sekaligus mengidentifikasi:

1. Pengaruh pengembangan karir, keterlibatan pegawai dan Motivasi kerja secara
simultan terhadap kinerja pegawai di CV Sukatani Perkasa

2. Pengaruh pengembangan karir secara parsial terhadap kinerja pegawai di CV
Sukatani Perkasa

3. pengaruh keterlibatan pegawai secara parsial terhadap kinerja pegawai di CV
Sukatani Perkasa

4. Untuk mengetahui pengaruh keterampilan teknologi secara parsial terhadap
Kinerja pegawai di CV Sukatani Perkasa.

1.4 Manfaat Penelitian

Sejumlah faedah yang diperoleh dari pengkajian ini yakni sebagaimana tertuang
di bawah ini:
1. Bagi peneliti
Kajian ini diantisipasi sanggup memperluas cakrawala pemikiran serta
kapasitas intelektual penyusun kala mengkaji dampak pengembangan Karir,
keterlibatan pegawai dan Motivasi kerja di CV Sukatani Perkasa

2. Bagi Perusahaan
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Menghadirkan saran konstruktif untuk entitas bisnis yang bersinggungan pada
ranah sumber daya manusia, utamanya seputar evaluasi pengembangan karir,
keterlibatan pegawai beserta motivasi kerja.
3. Bagi Civitas Akademik
Teruntuk Komunitas Akademisi yakni supaya sanggup mendonasikan kontribusi
bermakna bagi kalangan mahasiswa di samping mampu bertransformasi selaku

referensi landasan untuk pengkajian berikutnya.
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