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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO
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lah di segala penjurunya dan makanlah sebagian dari rezeki nya. Dan hanya

kepada nya lah kamu (kembali setelah) dibangkitkan. ”
(Al-Qur'an, Al-Mulk: 15)

“ Pressure is a privilege, pressure only comes to those who deserve it. ”

( Billie Jean King )

PERSEMBAHAN

Dengan penuh rasa syukur kepada Allah SWT,

skripsi ini saya persembahkan kepada:
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bantuan, dan kebersamaan dalam suka maupun duka selama proses
perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini.

Untuk diri saya sendiri, terima kasih telah bertahan, berjuang, dan tidak
menyerah hingga mampu menyelesaikan tahap ini.

Almamater tercinta, yang telah menjadi tempat saya menimba ilmu dan

pengalaman berharga selama masa perkuliahan.
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ABSTRAK

WAHYU AKBAR, Pengaruh Komitmen Organisasi, Lingkungan Kerja Dan
Budaya Kerja Terhadap Turnover Intention Karyawan Pada Pt Sugih Rahayu
Bahagia Palembang (dibawah bimbingan ibu Dr. Yuni Adinda Putri, SE,
M.Si dan ibu Dian Septianti, S.E, M.M)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi,
lingkungan kerja, dan budaya kerja terhadap turnover intention pada PT Sugih
Rahayu Bahagia, baik secara simultan maupun parsial. Fenomena turnover
intention menjadi perhatian penting bagi perusahaan karena dapat memengaruhi
produktivitas, efektivitas kerja, serta keberlangsungan operasional perusahaan.
Oleh karena itu, diperlukan identifikasi faktor-faktor yang dapat menurunkan
tingkat turnover intention karyawan. Metode penelitian yang digunakan adalah
metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan PT Sugih
Rahayu Bahagia sebanyak 60 orang. Teknik pengambilan sampel menggunakan
sampling jenuh, sehingga seluruh populasi dijadikan sampel penelitian.
Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner. Teknik analisis data
yang digunakan meliputi uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis
regresi linear berganda, uji koefisien determinasi (R2), uji F, dan uji t dengan
bantuan program Statistical Product and Service Solutions (SPSS). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa komitmen organisasi, lingkungan kerja, dan budaya kerja
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap turnover intention pada PT Sugih
Rahayu Bahagia. Secara parsial, komitmen organisasi berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap turnover intention dengan nilai koefisien regresi sebesar -0,532
dan nilai signifikansi 0,000. lingkungan kerja berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap turnover intention dengan nilai koefisien regresi sebesar -0,417 dan nilai
signifikansi 0,000. budaya kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap
turnover intention dengan nilai koefisien regresi sebesar -0,495 dan nilai
signifikansi 0,000. Variabel yang paling dominan memengaruhi turnover intention
adalah komitmen organisasi dengan nilai Standardized Beta sebesar -0,529.
Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa semakin tinggi komitmen
organisasi, semakin baik lingkungan kerja, dan semakin kuat budaya kerja yang
diterapkan perusahaan, maka semakin rendah tingkat turnover intention karyawan
pada PT Sugih Rahayu Bahagia.

Kata Kunci: Komitmen Organisasi, Lingkungan Kerja, Budaya Kerja, Turnover
Intention .
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ABSTRACT

WAHYU AKBAR, The Influence of Organizational Commitment, Work
Environment and Work Culture on Employee Turnover Intention at PT Sugih
Rahayu Bahagia Palembang (under the guidance of Dr. Yuni Adinda Putri, SE,
M.Si and Dian Septianti, S.E, M.M)

This study aims to determine the effect of organizational commitment, work
environment, and work culture on turnover intention at PT Sugih Rahayu Bahagia,
both simultaneously and partially. The phenomenon of turnover intention is an
important concern for companies because it can affect productivity, work
effectiveness, and business sustainability. Therefore, it is necessary to identify
factors that can reduce employees' turnover intention . This research employed a
quantitative method. The population consisted of 60 employees of PT Sugih Rahayu
Bahagia. The sampling technique used was saturated sampling, in which all
members of the population were selected as research samples. Data were collected
through questionnaires. The data analysis techniques included validity testing,
reliability testing, classical assumption testing, multiple linear regression analysis,
coefficient of determination (R?), F-test, and t-test using Statistical Product and
Service Solutions (SPSS). The results showed that organizational commitment,
work environment, and work culture simultaneously had a significant effect on
turnover intention at PT Sugih Rahayu Bahagia. Partially, organizational
commitment had a negative and significant effect on turnover intention with a
regression coefficient of -0.532 and a significance value of 0.000. Work
environment had a negative and significant effect on turnover intention with a
regression coefficient of -0.417 and a significance value of 0.000. work culture had
a negative and significant effect on turnover intention with a regression coefficient
of -0.495 and a significance value of 0.000. The most dominant variable influencing
Turnover intention was Organizational Commitment with a Standardized Beta
value of -0.529. Based on the findings, it can be concluded that higher
organizational commitment, a better work environment, and a stronger work
culture will reduce employees' turnover intention at PT Sugih Rahayu Bahagia.

Keywords: Organizational Commitment, Work Environment, Work Culture,
Turnover Intention .
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Transportasi merupakan salah satu sektor penunjang mobilitas masyarakat
yang memiliki pengaruh besar terhadap kegiatan perekonomian negara, transportasi
memiliki peranan yang tidak kalah penting dalam menunjang pertumbuhan
ekonomi masyarakat dan merupakan akomodasi dalam pembangunan ekonomi
suatu negara, oleh karena itu keberhasilan pembangunan dibidang ekonomi harus
ditunjang dengan pengembangan sistem transportasi yang baik. Transportasi
sendiri dibagi 3 yaitu, transportasi darat, laut, dan udara (Noviyana dkk., 2024).
Kegiatan transportasi merupakan langkah penting dalam mengangkut muatan
(barang dan penumpang) dari satu tempat ke tempat lain. Transportasi atau
pengangkutan merupakan bidang kegiatan yang sangat penting dalam kehidupan
masyarakat Indonesia (Sahara & Saputra, 2023).

Seiring dengan berkembangnya zaman yang semakin cepat dan kemajuan
dalam pendidikan serta perekonomian yang lebih makmur, perubahan sosial budaya
masyarakat, serta perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang canggih,
sarana transportasi dan komunikasipun semakin mudah sehingga membuat aktivitas
manusia semakin cepat dan praktis (Utari & Amanda, 2021). Berdasarkan

penjelasan di atas, transportasi merupakan sektor penting yang menunjang



mobilitas dan pertumbuhan ekonomi, serta berfungsi sebagai sarana pengangkutan
barang dan penumpang melalui darat, laut, dan udara.

Seiring perkembangan teknologi dan zaman, sistem transportasi semakin
memudahkan aktivitas manusia. Namun, dalam mendukung kelancaran operasional
di sektor transportasi, peran sumber daya manusia menjadi sangat penting, sehingga
perusahaan perlu memperhatikan berbagai faktor yang dapat memengaruhi
karyawan, salah satunya adalah turnover intention atau keinginan karyawan untuk
meninggalkan perusahaan, karena hal tersebut dapat berdampak pada kinerja dan
keberlangsungan operasional perusahaan. Salah satu permasalahan yang sering
dihadapi perusahaan adalah tingginya tingkat turnover intention atau keinginan
karyawan untuk meninggalkan pekerjaaan nya. Turnover intention merupakan
hasrat atau keinginan seorang karyawan untuk meninggalkan tempat kerja saat ini
(Febridiyanti & Herachwati, 2024).

Menurut Attallah & Isnowati (2024) turnover intention merupakan keadaan
dimana seorang karyawan memiliki niat atau kecenderungan untuk berpindah atau
keluar dari tempatnya bekerja. Niat setiap individu biasanya didasarkan oleh faktor
yang serupa, tetapi proses dimana mereka akhirnya memilih unutk benar-benar
meninggalkan perusahaan kadang-kadang hanya berupa niat tanpa sebuah tindakan
untuk keluar dari perusahaan tersebut, kondisi ini menjadi isu yang perlu
diperhattikan karena dapat menimbulkan kerugian bagi perusahaan (Marcella & le,
2022). Tingginya turnover intention tidak luput dari beragam faktor yang
mempengaruhinya, dalam perusahaan istilah turnover sering kali muncul, namun

apabila dibiarkan tanpa penanganan, hal ini bisa menggangu efektivitas



perusahaaan (Suka, 2022). Fenomena turnover intention tersebut tidak hanya
terjadi secara umum, tetapi juga berpotensi terjadi pada berbagai perusahaan
dengan karakteristik yang berbeda. Oleh karena itu, diperlukan kajian lebih lanjut
untuk mengetahui bagaimana kondisi tersebut terjadi secara nyata pada objek

penelitian yang dipilih.

Menurut Robbins & Judge (2017), turnover intention dipengaruhi oleh
kepuasan kerja, komitmen organisasi, lingkungan kerja, kepemimpinan, stres kerja
dan budaya organisasi sehingga dapat mempengaruhi sikap karyawan yang pada
akhirnya berdampak pada turnover intention . Menurut Robbins & Judge banyak
faktor yang mempengaruhi turnover intention karyawan. Namun dalam penelitian
ini, peneliti hanya fokus pada komitmen organisasi, lingkungan kerja dan budaya
kerja. Berikut penjelasan hubungan antara komitmen organisasi, lingkungan kerja
dan budaya kerja terhadap turnover intention .

Menurut Delawati dkk (2024), komitmen organisasi merupakan kesetiaan
karyawan kepada lembaga, yang terlihat dari tingkat partisipasinya yang tinggi
dalam usaha mencapai tujuan organisasi, pegawai yang memiliki komitmen yang
kuat terhadap perusahaan biasanya akan memperlihatkan rasa loyalitas dan tekad
untuk menetap di dalam organisasi, sebaliknya rendah nya tingkat komitmen dalam
suatu organisasi juga bisa berpengaruh negatif terhadap kualitas kerja para
karyawan. Sedangkan menurut Kalsum dkk (2022), komitmen organisasi
merupakan salah satu elemen kunci yang mempengaruhi keberhasilan sebuah
organisasi, komitmen ini memiliki peran signifikan dalam meningkatkan kualitas

serta produktifitas karyawan. Karyawan yang tidak memiliki komitmen yang



mendalam cenderung hanya berusaha untuk memenuhi tugas mereka tanpa ada
niatan untuk memberikan kontribusi lebih kepada perusahaan.

Berdasarkan pendapat Delawati dan Kalsum, komitmen organisasi memiliki
peran penting, termasuk dalam kaitannya dengan turnover intention . Oleh karena
itu, penting untuk mengkaji lebih lanjut bagaimana hubungan antar komitmen
organisasi dengan turnover intention . Hal ini sejalan dengan penelitian Susanti dkk
(2026) hasil penelitian menunjukkan bahwa komitmen organisasi berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap turnover intention , yang berarti semakin tinggi
komitmen organisasi maka semakin rendah keinginan karyawan untuk keluar dari
perusahaan. Robbins & Judge (2017) berpendapat faktor lain yang mempengaruhi
turnover intention adalah lingkungan kerja.

Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang berada di sekitar pekerja yang
dapat mempengaruhi pekerja dalam melakukan pekerjaannya. Lingkungan kerja
berperan penting dalam meningkatkan gairah dalam bekerja dan meningkatkan
produktivitas karyawan (Vanessa & Nawawi, 2022). Menurut Afrilia dkk (2026)
lingkungan kerja mencangkup segala hal yang ada disekitar karyawan, baik bersifat
fisik maupun non-fisik, lingkungan fisik meliputi keadaan ruangan Kkerja,
pencahayaan, suhu ruangan, kebersihan, serta fasilitas yang disediakan oleh
perusahaan. Sementara itu, lingkungan kerja yang mendukung meliputi unsur fisik
seperti kenyamanan di lokasi kerja, keamanan, dan fasilitas yang memadai, serta
aspek non-fisik seperti hubungan interpersonal dan budaya kerja yang positif.

Lingkungan kerja yang kondusif memberikan rasa aman dan

memungkinkan karyawan untuk dapat bekerja secara optimal. Jika karyawan



menyenangi lingkungan kerja tempatnya bekerja, maka karyawan tersebut akan
betah melakukan aktivitasnya, sehingga waktu kerja yang digunakannya pun
menjadi efektif. Sebaliknya lingkungan kerja yang tidak memadai malah dapat
menurunkan Kkinerja karyawan (Setiyarti dkk.,2023). Berdasarkan pendapat
Vanessa dan Afrilia, dapat disimpulkan bahwa lingkungan kerja merupakan segala
kondisi di sekitar karyawan, baik yang bersifat fisik maupun non-fisik, yang
memiliki peran penting dalam mempengaruhi kenyamanan, semangat kerja, dan
produktivitas. Lingkungan kerja yang kondusif, seperti tersedianya fasilitas yang
memadai, keamanan Kerja, serta hubungan interpersonal yang harmonis, akan
mendorong karyawan untuk bekerja secara optimal dan meningkatkan rasa betah
dalam organisasi. Sebaliknya, lingkungan kerja yang kurang mendukung dapat
menimbulkan ketidaknyamanan yang berdampak pada penurunan Kinerja
karyawan.

Berdasarkan dari beberapa penelitian yang telah dilakukan, lingkunga kerja
memiliki peran penting dalam mempengaruhi kenyamanan dan perilaku karyawan,
termasuk kaitannya dengan keinginan untuk meninggalkan pekerjaan (turnover
intention ), hal ini sejalan dengan penelitian Tobing & Wulansari (2025) hasil
penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap turnover intention . Artinya, semakin baik lingkungan kerja,
maka semakin rendah keinginan karyawan, Kkhususnya generasi Z, untuk
meninggalkan pekerjaan. Robbins & Judge (2017) berpendapat faktor lain yang

mempengaruhi turnover intention adalah budaya kerja.



Budaya kerja merupakan pola dasar nilai-nilai, harapan, kebiasaan dan
kepercayaan yang dimiliki bersama oleh semua anggota organisasi, berfungsi
sebagai pedoman dalam mencapai tujuan organisasi (Hartawan dkk., 2021).
Menurut Pratama dkk (2022) budaya kerja merupakan serangkaian tindakan dan
perilaku yang dilakukan secara konsisten oleh setiap individu dalam suatu
organisasi, perilaku tersebut tidak hanya dilakukan sesekali, tetapi berlangsung
terus-menerus hingga menjadi kebisaan yang melekat, Seiring waktu, kebiasaan ini
berkembang menjadi rutinitas yang secara otomatis dijalankan dalam proses
pelaksanaan tugas sehari-hari, sehingga membentuk pola kerja yang khas dalam
organisasi tersebut. Budaya kerja tidak muncul secara spontan, melainkan perlu
dibentuk, diimplementasikan, dan dikembangkan melalui praktik organisasi karena
merupakan kontruksi sifat, pola perilaku, dan nilai-nilai yang dipelajari bersama
oleh seluruh anggota organisasi dan diwariskan dari generasi ke generasi berikutnya
bukan tercipta dengan sendirinya, melainkan dibentuk terlebih dahulu (Teljoarubun
dkk., 2024).

Dapat disimpulkan bahwa budaya kerja tidak hanya membentuk pola
perilaku karyawan, tetapi juga berperan dalam menentukan tingkat kenyamanan
dan keterikatan karyawan terhadap organisasi. Kondisi ini pada akhirnya dapat
mempengaruhi muncul atau tidaknya keinginan karyawan untuk meninggalkan
pekerjaan (turnover intention ). Hal ini sejalan dengan penelitian Agnes &
Mendrofa (2023) hasil penelitian ini menunjukan bahwa pengaruh budaya kerja
terhadap turnover intention adalah negatif yang menunjukkan bahwa semakin baik

budaya kerja maka akan semakin rendah tingkat turnover intention . Berdasarkan



penjelasan yang telah dikemukakan mengenai hubungan komitmen organsiasi,
lingkungan kerja dan budaya kerja dengan turnover intention , maka hal tersebut
harus menjadi perhatian semua manajemen perusahaan, termasuk manajemen
perusahaan PT. Sugih Rahayu Bahagia.

PT. Sugih Rahayu Bahagia merupakan perusahaan yang menyediakan
layanan sewa atau rental kendaraan serta penyediaan tenaga kerja di indonesia.
Perusahaan ini sangat berpengalaman dibidang nya, karena telah berdiri dari tahun
2001 dan terus berkambang dalam memberikan layanan profesional kepada
pelanggan dan mitra bisnis diberbagai sektor. Dengan pengalaman yang cukup
panjang, perusahaan mampu memahami kebutuhan pelanggan serta memberikan
solusi transportasi yang efektif dan efisen sesuai dengan perkembangan dunia
usaha. Dalam menjalankan operasionalnya, PT. Sugih Rahayu Bahagia
menawarkan berbagai solusi yang bertujuan untuk membantu meningkatkan
efisiensi transportasi bisnis, sehingga pelanggan dapat lebih fokus pada kegiatan
inti perusahaan tanpa harus terbebani oleh pengelola transportasi.

Layanan yang diberikan tidak hanya berfokus pada penyediaan kendaraan,
tetapi juga mencangkup pengelolaan tenaga kerja yang kompeten dan
berpengalaman dibidangnya. Selain itu, perusahaan didukung oleh unit kendaraan
yang memenuhi standar operasional serta tenaga pengemudi yang profesional dan
telah memiliki sertifikasi pelatihan pengemudi. Para pengemudi tersebut juga
dibekali kemampuan untuk beroperasi diberbagai kondisi lapangan, termasuk area
pertambangan dan perkebunan yang memiliki tingkat resiko dan tantangan yang

lebih tinggi. Dengan dukungan sumber daya yang berkualitas, PT. Sugih Rahayu



Bahagia berkomitmen untuk terus memberikan pelayanan terbaik serta menjaga
kepercayaan pelanggan dalam jangka panjang

Namun demikian, dalam pengelola sumber daya manusia, perusahaan ini
juga menghadapi tantangan seperti perushaan perusahaan lain, salah satunya terkait
dengan munculnya turnover intention pada karyawannya. Kondisi ini dapat terjadi
ketika munculnya niat karyawan mulai mempertimbangkan untuk meninggalkan
pekerjaannya, yang dipengaruhi oleh berbagai faktor seperti komitmen organisasi,
lingkungan kerja, dan budaya kerja. Karena kekurangan data mengenai total jumlah
karyawan secara keseluruhan, penelitian menggunakan jumlah karyawan keluar
sebagai proxy utama untuk mengukur turnover. Pendekatan ini memungkinkan
pemeriksaan dinamika turnover melalui tren tahunan tanpa memerlukan informasi
agregat jumlah pegawai secara komprehensif pendekatan deskriptif ini menekankan
bagaimana perubahan karyawan yang keluar dari organisasi berlangsung dari tahun
ke tahun, sehingga tren peningkatan atau penurunan turnover dapat diidentifikasi
secara jelas meskipun basis data total karyawan tidak tersedia secara lengkap.
Adapun data jumlah karyawan yang keluar dari perusahaan dalam beberapa periode

terakhir di sajikan pada tebel berikut.



Gambar 1.1
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Sumber : data diolah oleh penulis (2026)

Berdasarkan data turnover karyawan periode 2022-2025, tingkat turnover
menunjukkan pola fluktuatif yang mengindikasikan kondisi yang belum stabil.
Fenomena ini menunjukkan perlunya kajian lebih lanjut mengenai faktor-faktor
yang memengaruhi turnover intention karyawan. Literatur menunjukkan bahwa
komitmen organisasi, lingkungan kerja yang positif, dan budaya kerja yang
kondusif berperan dalam menurunkan turnover intention . Oleh karena itu,
penelitian selanjutnya perlu mengkaji hubungan antarvariabel tersebut secara lebih
mendalam, termasuk melalui pendekatan mediasi dan moderasi, guna memperoleh
pemahaman yang lebih komprehensif mengenai faktor-faktor yang memengaruhi
turnover karyawan.

Adapun fenomena komitmen organisasi, lingkungan kerja dan budaya kerja

di PT. Sugih Rahayu Bahagia, komitmen kerja karyawan masih menjadi perhatian.
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Hal ini terlihat dari masih adanya karyawan yang belum sepenuhnya menunjukkan
keterikatan yang kuat terhadap perusahaan, misalnya beberapa karyawan cenderung
kurang inisiatif dalam bekerja, serta belum maksimal dalam menyelesaikan tugas
yang diberikan. Selain itu, terdapat indikasi bahwa sebagian karyawan belum
memiliki keinginan untuk bertahan dalam jangka panjang. Kondisi ini
menunjukkan bahwa komitmen kerja karyawan masih perlu ditingkatkan karena
dapat memicu munculnya turnover intention .

Selain itu, tidak hanya dari aspek komitmen kerja, kondisi lingkungan kerja
juga menjadi faktor penting yang perlu diperhatikan. Dari sisi lingkungan kerja,
kondisi di PT. Sugih Rahayu Bahagia juga masih perlu mendapat perhatian.
Beberapa aspek seperti kenyamanan ruang kerja, ketersediaan fasilitas, serta
hubungan antar karyawan dan atasan belum sepenuhnya mendukung suasana kerja
yang kondusif. Dalam beberapa situasi, interaksi kerja yang kurang harmonis dapat
mempengaruhi kenyamanan karyawan dalam menjalankan pekerjaannya. Hal ini
tentu dapat berdampak pada menurunnya semangat kerja dan mendorong karyawan
untuk mempertimbangkan mencari pekerjaan lain. Sementara itu, dari sisi budaya
kerja, masih terdapat indikasi bahwa nilai-nilai seperti disiplin, tanggung jawab,
dan kerja sama belum sepenuhnya diterapkan secara konsisten. Misalnya, masih
ada karyawan yang kurang disiplin dalam hal waktu atau belum bekerja secara
optimal sesuai dengan standar yang diharapkan. Selain itu, kerja sama tim juga
belum berjalan secara maksimal di beberapa bagian. Kondisi ini menunjukkan
bahwa budaya kerja di perusahaan masih perlu diperkuat agar dapat menciptakan

lingkungan kerja yang lebih positif dan menekan potensi turnover intention .
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Berdasarkan uraian pada latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk
melakukan penelitian lebih dengan judul : “Pengaruh Komitmen Organisasi,
Lingkungan Kerja, Dan Budaya Kerja Terhadap Turnover Interntion Pada

PT. Sugih Rahayu Bahagia Palembang”

1.2 Rumusan masalah
Berdasarkan penjelasan latar belakang dan fenomena yang terjadi di perushaan

maka dapat dirumuskan permasalahan dalam penelitian ini yaitu :

1. Apakah komitmen organisasi, lingkungan kerja, dan budaya kerja secara
simultan memiliki pengaruh terhadap tingkat Turnover intention pada
karyawan PT Sugih Rahayu Bahagia?

2. Apakah komitmen organisasi memiliki pengaruh terhadap tingkat
Turnover intention pada karyawan PT Sugih Rahayu Bahagia?

3. Apakah lingkungan kerja memiliki pengaruh terhadap tingkat Turnover
intention pada karyawan PT Sugih Rahayu Bahagia?

4. Apakah budaya kerja memiliki pengaruh terhadap tingkat Turnover

intention pada karyawan PT Sugih Rahayu Bahagia?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah untuk menegetahui pengaruh :
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1. Pengaruh komitmen organisasi, lingkungan kerja, dan budaya kerja secara
simultan terhadap tingkat turnover intenton pada karyawan PT Sugih
Rahayu Bahagia

2. Pengaruh komitmen organisasi terhadap tingkat Turnover intention pada
karyawan PT Sugih Rahayu Bahagia

3. Pengaruh lingkungan kerja terhadap tingkat Turnover intention pada
karyawan PT Sugih Rahayu Bahagia

4. Pengaruh budaya kerja terhadap Turnover intention pada karyawan PT

Sugih Rahayu Bahagia

1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara teoritis
maupun praktis pada berbagai pihak yang berkepentingan.
a. Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan mampu memberikan kontribusi terhadap
kemajuan ilmu pengetahuan, khususnya dalam manejemen sumber daya
manusia yang berhubungan dengan Turnover intention , komitmen
organisasi, lingkungan kerja, dan budaya kerja. Selain itu, hasil penelitian
ini juga di harapkan dapat menjadi sumber refrensi tambahan bagi peneliti
di masa mendatang yang ingin mengeksplorasi tema yang sama dengan
pendekatan varaiabel yang berbeda.
b. Manfaat Praktis

1. Bagi Peneliti
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Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi penulis
dalam memperluas wawasan dan pemahaman mengenai ilmu manajemen
sumber daya manusia, khususnya yang berkaitan dengan Turnover
intention , komitmen organisasi, lingkungan kerja, dan budaya kerja.
Selain itu, penelitian ini juga menjadi peluang peluang bagi penulis untuk
menerapkan teori-teori yang telah di pelajari selama perkuliahan ke
dalam kegiatan penelitian secara langsung.

2. Bagi PT. Sugih Rahayu Bahagia

Hasil penelitian ini diharapkan bisa memberikan informasi dan
masukan yang berguna bagi perusahaan dalam memahami faktor-faktor
yang mempengaruhi Turnover intention karyawan. Dengan begitu,
perusahaan dapat menyusun kebijakan yang tepat untuk meningkatkan
komitmen organisasi, lingkungan kerja yang positif, serta membangun
budaya kerja yang baik guna mengurangi keinginan karyawan untuk
pergi dari perusahaan.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi, perbandingan,
serta sumber informasi bagi peneliti yang akan datang yang ingin
melakukan kajian dengan topik yang serupa atau mengembangkan
variabel lain yang relevan, sehingga bisa memperkaya kajian dalam

ranah manajemen sumber daya manusia.
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