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ABSTRAK

RESI ULANDARI Pengaruh Kompensasi, Komitmen Organisasi, Dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Ketahanan Pangan Dan
Peternakan Palembang (Di Bawah Bimbingan Bapak Firdaus Sianipar
SE,MM Dan Ibu Nyayu Khairani Putri SE, M.SL..)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada Pengaruh Kompensasi,
Komitmen Organisasi, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas
Ketahanan Pangan Dan Peternakan Palembang. Teknik pengumpulan data dalam
penelitian ini melalui penyebaran kuesioner. Sampel yang digunakan dalam
penelitian ini menggunakan teknik Probabilitas Sampling yaitu dengan
Proportionate Stratified Random Sampling sehingga diperoleh sampel sebanyak
71 Pegawai. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda
yang diolah dengan menggunakan bantuan computer Statistical Product And
Service Solution (SPSS) Versi 26. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa
Kompensasi, Komitmen Organisasi, dan Lingkungan Kerja memiliki pengaruh
secara simultan terhadap Kineja Pegawai Dinas Ketahanan Pangan Dan
Peternakan Palembang. Dengan signifikansi sebesar 0.000 < a (0,05) artinya Ho
ditolak Ha diterima. Persamaam regresi linear berganda Y 7,014 +0,151 X1 +
0,211 X2 + 0,501 X3. Kompensasi memiliki pengaruh secara parsial terhadap
kinerja pegawai dengan signifikansi sebesar 0,021 < a (0,05). Komitmen
organisasi memiliki pengaruh secara parsial terhadap kinerja pegawai dengan
signifikansi sebesar 0,015< a (0,05). Lingkungan Kerja memiliki pengaruh secara
parsial terhadap kinerja pegawai dengan signifikansi sebesar 0,002 < a (0,05).

Kata Kunci: Kompensasi, Komitmen Organisasi, Lingkungan Kerja, Kinerja
pegawai.
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ABSTRACT

RESI ULANDARI: The Influence of Compensation, Organizational
Commitment, and Work Environment on Employee Performance at the
Palembang Food Security and Livestock Agency (Supervised by Mr. Firdaus
Sianipar, SE, MM and Ms. Nyayu Khairani Putri, SE, M.SL.)

This study aims to determine the influence of compensation, organizational
commitment, and work environment on employee performance at the Palembang
Food Security and Livestock Agency. Data collection was conducted through the
distribution of questionnaires. The sample was selected using a probability
sampling technique—specifically proportionate stratified random sampling—
resulting in a sample size of 71 employees. Data analysis utilized multiple linear
regression, processed with the aid of the Statistical Product and Service Solutions
(SPSS) software, version 26. The results indicate that compensation,
organizational commitment, and work environment simultaneously influence
employee performance at the agency. With a significance level of 0.000 < «
(0.05), the null hypothesis (Ho) is rejected and the alternative hypothesis (Ha) is
accepted. The multiple linear regression equation is Y = 7.014 + 0.151X1 +
0.211X2 + 0.501X3. Compensation has a partial influence on employee
performance (significance 0.021 < a 0.05); organizational commitment has a
partial influence on employee performance (significance 0.015 < o 0.05);, and
work environment has a partial influence on employee performance (significance
0.002 < 0. 0.05).

Keywords: Compensation, Organizational Commitment, Work Environment,
Employee Performance.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia merupakan faktor yang sangat penting dalam
menentukan keberhasilan suatu organisasi, baik di sektor swasta maupun instansi
pemerintah. Kinerja karyawan menjadi indikator utama dalam menilai efektivitas
dan efisiensi organisasi dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Oleh karena
itu, organisasi perlu memperhatikan berbagai faktor yang dapat memengaruhi
kinerja karyawan agar mampu memberikan hasil kerja yang optimal.

Namun, dalam praktiknya masih ditemukan fenomena kinerja pegawai
yang belum optimal, yang ditandai dengan rendahnya produktivitas,
keterlambatan penyelesaian tugas, serta kurangnya inovasi dalam pelayanan
publik. Kondisi ini diduga dipengaruhi oleh beberapa faktor penting, di antaranya
kompensasi yang belum sepenuhnya mencerminkan beban kerja dan prestasi,
komitmen organisasi yang cenderung fluktuatif, serta lingkungan kerja yang
kurang mendukung baik dari segi fisik maupun nonfisik.

Kinerja pegawai merupakan faktor kunci dalam menentukan efektivitas
organisasi sektor publik, termasuk pada Dinas Ketahanan Pangan dan Peternakan
yang memiliki peran strategis dalam menjaga stabilitas pangan dan kesejahteraan
masyarakat.

Menurut FoEh dkk, (2021) Kinerja merupakan output yang didapat oleh
suatu instansi, baik yang sifatnya mencari keuntungan maupun tidak, yang mereka

hasilkan. selama satu periode waktu. Namun, dalam praktiknya masih ditemukan



fenomena kinerja pegawai yang belum optimal, yang ditandai dengan rendahnya
produktivitas, keterlambatan penyelesaian tugas, serta kurangnya inovasi dalam
pelayanan publik. Kondisi ini diduga dipengaruhi oleh beberapa faktor penting, di
antaranya kompensasi yang belum sepenuhnya mencerminkan beban kerja dan
prestasi, komitmen organisasi yang cenderung fluktuatif, serta lingkungan kerja
yang kurang mendukung baik dari segi fisik maupun nonfisik.

Kompensasi merupakan segala bentuk imbalan atau balas jasa yang
diberikan Organisasi kepada Pegawai sebagai penghargaan atas konstribusi,
tenaga, waktu, dan kinerja yang telah diberikan secara sederhana, Kompensasi
bisa dipahami sebagai apa yang diterima pegawai karena bekerja. Pemberian
kompensasi yang baik akan memicu karyawan agar bekerja dengan produktif serta
lebih baik dari sebelumnya..

Menurut Juhaety & Rahayu, (2022) yang mengatakan bahwa kompensasi
adalah semua pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak
langsung yang diterima oleh karyawan sebagai imbalan atas jasa yang
diberikankepada perusahaan, dengan indikator upah/gaji, insentif, tunjangan dan
fasilitas.

Berdasarkan observasi awal yang dilakukan oleh peneliti mengenai
Kompensasi di Dinas Ketahanan Pangan Dan Peternakan Palembang. Terdapat
fenomena Ketidaksesuaian antara beban kerja pegawai dengan Kompensasi yang
diterima. Pegawai yang memiliki tanggung jawab besar, jam kerja tinggi, serta

resiko kerja dilapangan misalnya, petugas penyuluh atau kesehatan hewan



seringkali menerima imbalan yang tidak sebanding dengan usaha dan
konstribusinya.

Contoh, beban kerja tinggi, gaji tetap standar pegawai lapangan harus
melakukan monitoring pangan, inspeksi peternakan, hingga turun ke daerah
terpencil, tetapi gaji dan tunjangan yang diterima tidak jauh beda dengan pegawai
yang bekerja di kantor. Permasalahan Kompensasi yang tidak sesuai dengan
tenaga kerja di Dinas Ketahanan Pangan Dan Peternakan dapat menghambat
kinerja organisasi secara menyeluruh.

Selain itu, komitmen organisasi juga menjadi faktor penting yang
memengaruhi Kinerja. Karyawan yang memiliki komitmen tinggi terhadap
organisasi cenderung memiliki loyalitas, tanggung jawab, serta keinginan untuk
memberikan kontribusi terbaik bagi organisasi.

Menurut Widayanti & Sariyathi (2016) Komitmen Organisasi
menggambarkan bagaimana seseorang mengidentifkasi dirinya dengan organisasi
sehingga bersedia untuk mempertahankan keanggotaanya dengan menunjukan
sikap loyal terhadap organisasi. Hal ini juga ditegaskan Ariawan dan Sriathi
(2017) bahwa karyawan yang mengidentifikasi dirinya dengan organisasi dan
terikat dengan tujuan-tujuan organisasi merupakan sikap karyawan yang memiliki
komitmen terhadap organisasi.

Berdasarkan observasi awal yang dilakukan oleh peneliti mengenai
Komitmen Organisasi di Dinas Ketahanan Pangan Dan Peternakan Palembang
ditemukan Fenomena bahwa Komitmen Organisasi yang tidak baik. Contoh

dalam bekerja tidak sesuai SOP perusahaan yang telah ditetapkan, pegawai masih



banyak yang tidak menjalankan tugas dengan baik. Misalnya pengawasan tidak
sesuai prosedur , petugas lapangan dalam melakukan pemeriksaan kesehatan
hewan atau kualitas pangan tidak mengikuti tahapan SOP, seperti tidak melakukan
pengecekan menyeluruh atau melewati prosedur administrasi yang seharusnya
dilakukan. Dalam menciptakan Kinerja Pegawai yang efektif dan efisien tidaklah
mudah, tidak hanya menciptakan kualitas sumber daya manusia yang baik tetapi
juga faktor motivasi dan Komitmen kerja berpengaruh besar terhadap Kinerja
Pegawai.

Faktor lain yang tidak kalah penting adalah lingkungan kerja. Lingkungan
kerja yang kondusif, baik dari segi fisik maupun nonfisik, dapat menciptakan
kenyamanan dan keamanan bagi karyawan dalam bekerja. Hal ini akan
berdampak positif terhadap peningkatan kinerja. Sebaliknya, lingkungan kerja
yang kurang mendukung dapat menurunkan produktivitas dan kualitas kerja
karyawan.

Menurut Nabawi (2019:173) lingkungan Kkerja yang baiksangat
berpengaruh terhadap Kinerja para karyawan, baik secara fisik maupun non fisik.
Lingkungan kerja yang mendukung akan memotivasi dan meningkatkan semangat
kerja karyawan, sehingga mereka merasa lebih senang dan puas dalam bekerja.

Lingkungan Kerja umumnya memiliki kondisi fisik diantaranya seperti
kenyamanan ruangan, fasilitas yang memadai, kebersihan, dan penerangan. Serta
lingkungan Kerja non- fisik seperti komunikasi, hubungan antar pegawai.
Lingkungan kerja yang baik, bersih, terang, tenang, dan tidak mengganggu akan

menciptakan lingkungan yang aman membuat karyawan lebih termotivasi untuk



bekerja lebih baik. Sebaliknya, jika lingkungan kerja yang buruk,kotor, gelap,
lembap, atau tidak nyaman, bisa membuat karyawan cepat lelah dan kurang
kreatif. Karena itu, seorang pemimpin perusahaan yang Kkreatif mampu
menciptakan lingkungan kerja yang menyenangkan dan menginspirasi bagi para
pegawai.

Berdasarkan observasi awal yang dilakukan oleh peneliti mengenai
Lingkungan Kerja di Dinas Ketahanan Pangan Dan Peternakan Palembang,
ditemukan bahwa lingkungan kerja tersebut masih belum memadai dalam
mendukung pencapaian Kkinerja yang optimal. Fenomena ini dapat dilihat
dari,terutama masih terdapat beberapa ruang kerja yang belum tertata rapi seperti,
buku dan dokumen, selain itu ruangan yang sempit, penerangan yang kurang baik,
minim lampu. Hal tersebut bisa berdampak pada efesiensi Kerja, sehingga
memengaruhi Kinerja mereka.

Menurut Sinambela dkk dalam Sinambela, (2016:480) Kinerja Pegawali
didefinisikan sebagai kemampuan pegawai dalam melakukan sesuatu
keahliantertentu. Kinerja pegawai sangatlah perlu, sebab dengan kinerja ini akan
diketahui seberapa jauh kemampuan mereka dalam melaksanakan tugas yang
dibebankan kepadanya. Kinerja dari seorang pemimpin maupun Kkinerja para
bawahannya mempunyai kinerja yang baik akan diperoleh unit-unit kegaiatan dari
atasan dapat terlaksanakan dengan efektif dan efisien. Dengan kinerja yang baik
akan mendukung terciptanya budaya kerja positif, serta meningkatnya kepuasan
kerja pegawai. Sebaliknya, Kkinerja yang rendah dapat menibulkan dampak

negatife seperti menurunya produktivitas, dan melemahnya daya saing organisasi.



Dinas Ketahanan Pangan Dan Peternakan yang berada di jin Kolonel
H.Barlian No .82 Srijaya Kota Palembang merupakan instansi daerah yang
menang ani pengembangan pertanian dan jaminan ketersediaan pangan di tingkat
provinsi/ kabup aten/kota yang mempunyai tugas dan fungsi, produksi pertanian
,penyediaan benih/bibit unggul , fasilitas distribusi hasil pertanian, pengawasan
hama penyakit tanaman, dan pengembangan pasar tani.

Hasil penelitian Utami et al., (2024) menyatakan bahwa Kompensasi,
Komitmen Organisasi Dan Lingkungan Kerja secara parsial berpengaruh positf
dan signifikan terhadap Kkinerja. Selain itu, Kapulogo & Suprihhadi (2023) juga
menyatakan bahwa ketiga variabel tersebut memiliki pengaruh signifikan baik
secara langsung maupun melalui komitmen organisasi sebagai variabel mediasi.

Hasil penelitian Hasibuan (2017) Kompensasi yang diberikan secara tepat
akan meningkatkan semangat kerja pegawai sehingga berpengaruh signifikan
terhadap kinerja yang dihasilkan . Rakhmadian & Adiwati (2022). Penelitian
tersebut menyatakan bahwa kompensasi berpengaruh positif signifikan terhadap
Kinerja karyawan.

Hasil penelitian Rizka Hardiyanti, Yeni Absah, Paham Ginting (2022)
menyatakan bahwa komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja pegawai. Menurut Sedarmayanti (2017) Menyatakan bahwa
lingkungan kerja yang nyaman (pencahayaan, suhu, keamanan, hubungan kerja)
akan meningkatkan semangat kerja sehingga berdampak positif terhadap kinerja

pegawali.



Berdasarkan uraian dan penjelasan yang telah di sampaikan sebelumya,
peneliti berniat untuk melaksanakan penelitian dengan judul “ PENGARUH
KOMPENSASI,KOMITMEN ORGANISASI, DAN LINGKUNGAN KERJA
TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA DINAS DINAS KETAHANAN

PANGAN DAN PETERNAKAN”.

1.2 Rumusan masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah di uraikan sebelumnya,
penulis merumuskan pernyataan penelitian sebagai berikut :
1. Adakah pengaruh Kompensasi, Komitmen Organisasi dan Lingkungan
Kerja Secara Simultan terhadap kinerja pegawai Dinas Ketahanan
Pangan Dan Peternakan Palembang?
2. Adakah pengaruh Kompensasi Secara Parsial terhadap kinerja pegawai
Dinas Ketahanan Pangan dan Peternakan Palembang?
3. Adakah pengaruh Komitmen Organisasi Secara Parsial terhadap
Kinerja pegawai Dinas Ketahanan Pangan dan Peternakan Palembang?
4. Adakah pengaruh Lingkungan Kerja Secara Parsial terhadap kinerja

pegawai Dinas Ketahanan Pangan dan Peternakan Palembang ?



1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian ini dirumuskan sebagai berikut :

1. Untuk menganalisis dan membuktikan Pengaruh Kompensasi,
Komitmen Organisasi Lingkungan Kerja Secara Simultan
Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Ketahanan Pangan Dan
Peternakan Palembang.

2. Untuk menganalisis dan membuktikan Pengaruh Kompensasi
Secara Parsial Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Ketahanan Pangan
Dan Peternakan Palembang.

3. Untuk menganalisis dan membuktikan Pengaruh Komitmen
Organisasi Secara Parsial Terhadap Kinerja Pegawai Dinas
Ketahanan Pangan Dan Peternakan Palembang.

4. Untuk menganalisis dan membuktikan Pengaruh Lingkungan
Kerja Secara Parsial Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Ketahanan

Pangan Dan Peternakan Palembang.



1.4 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang diperoleh dari hasil penelitian ini adalah sebagai
berikut:
1. Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat memperkaya pengetahuan dan wawasan
peneliti mengenai Pengaruh Kompensasi, Komitmen Organisasi, Dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Ketahanan Pangan
Dan Peternakan Palembang.
2. Bagi Tempat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat mendukung instansi pemerintah
dalam mengelola Pengaruh Kompensasi, Komitmen Organisasi, Dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Ketahanan Pangan
Dan Peternakan Palembang.
3. Bagi Civitas Akademik
Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi sebagai referensi bagi
peneliti selanjutnya, khususnya melalui penambahan variable-variabel lain
yang di luar variabel Kompensasi, Komitmen Organisasia,dan Lingkungan
Kerja terhadap Kinerja Karyawan Pada Dinas Ketahanan Pangan Dan

Peternakan Palembang.
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