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ABSTRAK

Mutiara Dita Levianti, Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Hisana Fried Chicken Kota
Palembang. Dibawah bimbingan Bapak Firdaus Sianipar, S.E., M.M. dan
Bapak Muhammad Said, S.E., M.Si.

Riset berikut bermaksud guna mengidentifikasi ada tidaknya Pengaruh
Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Hisana Fried Chicken Kota Palembang. Metode penentuan cuplikan memakai
pendekatan jenuh. Total populasi pada studi ini mencapai 50 individu yang
mencakup segenap pegawai cabang Hisana Fried Chicken di Kota Palembang.
Pengkajian riset tersebut mengaplikasikan teknik regresi linear berganda dengan
bantuan perangkat lunak SPSS Statistic edisi 26.

Temuan investigasi mengindikasikan bahwasanya (1) secara serempak,
Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, beserta Lingkungan Kerja memberikan imbas
positif sekaligus bermakna atas Kinerja Karyawan Hisana Fried Chicken di
Palembang. (2) Disiplin Kerja secara terpisah membawa dampak positif dan nyata
pada Kinerja Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang. (3) Motivasi Kerja
secara individual menyumbangkan efek positif yang berarti bagi Kinerja Karyawan
Hisana Fried Chicken Kota Palembang. (4) Lingkungan Kerja secara mandiri
menciptakan pengaruh positif serta substansial terhadap Kinerja Karyawan Hisana
Fried Chicken Kota Palembang.
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Karyawan
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ABSTRACT

Mutiara Dita Levianti, The Influence of Work Discipline, Work Motivation, and
Work Environment on Employee Performance at Hisana Fried Chicken
Palembang City. Under the guidance of Mr. Firdaus Sianipar, S.E., M.M. and
Mr. Muhammad Said, S.E., M.Si.

This research aims to identify the effect of Work Discipline, Work
Motivation, and Work Environment on Employee Performance at Hisana Fried
Chicken in Palembang City. The sampling method utilized a saturated sampling
approach. The total population in this study amounted to 50 individuals,
encompassing all branch employees of Hisana Fried Chicken in Palembang City.
The research analysis applied multiple linear regression techniques using SPSS
Statistics version 26 software.

The findings of the investigation indicate that (1) simultaneously, Work
Discipline, Work Motivation, and Work Environment have a positive and
significant impact on Employee Performance at Hisana Fried Chicken in
Palembang. (2) Partially, Work Discipline has a positive and significant effect on
Employee Performance at Hisana Fried Chicken in Palembang City. (3) Partially,
Work Motivation contributes a positive and significant effect on Employee
Performance at Hisana Fried Chicken in Palembang City. (4) Partially, Work
Environment creates a positive and substantial influence on Employee Performance
at Hisana Fried Chicken in Palembang City.

Keywords : Work Discipline, Work Motivation, Work Environment, and
Employee Performance
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Persaingan industri makanan cepat saji di Indonesia berkembang semakin
pesat seiring dengan meningkatnya permintaan masyarakat terhadap produk yang
praktis, cepat, dan berkualitas. Hisana Fried Chicken merupakan salah satu restoran
cepat saji yang bergerak di bidang usaha ayam goreng krispi dan telah berkembang
di berbagai kota besar di Indonesia, termasuk Kota Palembang. Sebagai perusahaan
yang beroperasi di sektor jasa kuliner, Hisana Fried Chicken Kota Palembang
menjalankan aktivitas operasional harian yang menuntut kecepatan pelayanan,

konsistensi rasa, serta kebersihan produk yang disajikan kepada pelanggan.

Dalam menjalankan aktivitas operasional tersebut, sumber daya manusia
menjadi elemen yang tidak dapat dipisahkan dari keberlangsungan usaha. Mulai
dari bagian dapur hingga bagian pelayanan pelanggan, bergantung sepenuhnya
pada Kkinerja karyawan yang bertugas. Maka dari itu, tata kelola sumber daya
manusia yang mumpuni bertransformasi sebagai fondasi utama bagi Hisana Fried
Chicken Kota Palembang dalam mempertahankan daya saing di tengah ketatnya

persaingan industri makanan cepat saji lokal.

Kasmir (2022) menyatakan bahwasanya Kinerja mewakili capaian Kerja
beserta tabiat Kerja individu pada periode waktu spesifik, di mana hal tersebut bisa
dievaluasi melalui sisi kuantitas maupun kualitas yang dihasilkan, serta perlu
memperhatikan elemen kemampuan individu dan dukungan lingkungan kerja agar

Kinerja dapat berjalan secara optimal. Pengertian tersebut menegaskan bahwa



kinerja bukan hanya persoalan hasil akhir, melainkan juga proses dan kondisi yang

melingkupi karyawan dalam bekerja.

Kinerja karyawan berperan sebagai elemen esensial yang menetapkan
kesuksesan suatu korporasi, terkhusus bagi instansi yang beroperasi dalam sektor
pelayanan semacam restoran cepat saji. Apabila kinerja karyawan menurun,
dampak yang timbul dapat berupa pelayanan yang menjadi lambat, meningkatnya
kesalahan dalam bekerja, menurunnya produktivitas, hingga berkurangnya
kepuasan pelanggan. Kondisi ini tentu bertentangan dengan tuntutan industri
makanan cepat saji yang mengharuskan pelayanan serba cepat namun tetap
menjaga kualitas produk yang baik. Dengan demikian, kemampuan perusahaan
dalam menjaga serta mendongkrak Kinerja Karyawan menjelma sebagai aspek
yang amat fundamental demi kelestarian bisnis Hisana Fried Chicken Kota
Palembang.

Berdasarkan hasil observasi awal yang dilakukan peneliti di Hisana Fried
Chicken Kota Palembang, ditemukan sejumlah fenomena yang mengindikasikan
bahwa kinerja karyawan belum sepenuhnya optimal. Beberapa karyawan masih
belum mampu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu sesuai dengan jadwal yang
ditentukan, sehingga menghambat kelancaran proses pelayanan. Selain itu, masih
ditemukan kesalahan dalam pelayanan kepada pelanggan, seperti keterlambatan
penyajian pesanan dan ketidaksesuaian pesanan yang diterima pelanggan. Target
pekerjaan harian pada beberapa bagian operasional juga belum sepenuhnya
tercapai, serta kualitas pelayanan yang diberikan belum konsisten dari waktu ke

waktu.



(Prayudi et al., 2023) mengemukakan bila Kinerja melambangkan capaian
Kerja yang diraih dari individu maupun tim di dalam sebuah entitas selaras dengan
otoritas beserta kewajiban setiap pihak, di mana mencakup aspek kuantitas,
kualitas, dan ketepatan waktu. Oleh karena itu, pemahaman mendalam seputar
komponen-komponen yang berdampak pada Kinerja Karyawan amatlah berkaitan
erat dengan institusi semacam Hisana Fried Chicken dalam mempertahankan
standar layanan yang optimal.

Afandi (2021) memaparkan bila Disiplin Kerja merupakan tindak kesiapan
beserta keikhlasan seseorang guna tunduk sekaligus patuh pada kaidah regulasi
yang eksis di lingkungannya, entah itu terukir atau tak tertulis, juga mampu
mempraktikkannya serta pantang menghindar dari penerimaan hukuman jika
menyelewengkan amanat dan otoritas yang dilimpahkan padanya. Disiplin Kerja
yang optimal merepresentasikan tingginya jiwa tanggung jawab figur atas mandat-
mandat yang diserahkan untuknya.

Berdasarkan hasil observasi awal peneliti di Hisana Fried Chicken Kota
Palembang, ditemukan beberapa indikasi masalah terkait disiplin kerja karyawan.
Data absensi karyawan menunjukkan masih terdapat tingkat keterlambatan yang
cukup tinggi selama empat bulan pertama tahun 2026. Berikut adalah data absensi

karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang:



Tabel 1.1
Data Absensi Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang
No | Bulan Jumlah Jumlah Hari Total Jumlah
Karyawan Kerja Kehadiran | Keterlambatan
1 | Januari 50 26 1.300 87 (6,69%)
2 | Februari 50 23 1.150 76 (6,61%)
3 | Maret 50 22 1.100 68 (6,18%)
4 April 50 22 1.100 61 (5,55%)

Referensi: Hisana Fried Chicken Kota Palembang, 2026

Berlandasakan Tabulasi ke 1.1 di atas, data kehadiran selama empat bulan
pertama tahun 2026 menunjukkan tingkat keterlambatan yang relatif tinggi, dengan
87 insiden (6,69%) pada bulan Januari, 76 insiden (6,61%) pada bulan Februari, 68
insiden (6,18%) pada bulan Maret, dan 61 insiden (5,55%) pada bulan April.
Meskipun tren keterlambatan menunjukkan penurunan setiap bulannya, angka-
angka tersebut masih melebihi standar toleransi yang ditetapkan perusahaan serta
menunjukkan kurangnya konsistensi karyawan dalam mengikuti standar
operasional prosedur (SOP) yang berlaku.

Kondisi tersebut sejalan dengan pendapat (Setyawati & Arifin, 2022) yang
menjelaskan bahwasanya Disiplin Kerja melambangkan tingkat kesadaran beserta
niat personal guna menuruti segenap ketetapan serta standar yang mengikat, di
mana Disiplin yang rendah secara spontan sanggup menurunkan Kinerja karyawan.
Dengan demikian, tingginya angka keterlambatan pada Hisana Fried Chicken Kota
Palembang berpotensi berubah sebagai salah satu komponen yang merintangi

perwujudan Kinerja Karyawan secara maksimal.



Herzberg, Mausner, dan Snyderman (1959) melalui teori dua elemen (Two-
Factor Theory) menjelaskan bahwa elemen motivasi Kerja individu diintervensi
lewat dua kategori entitas, yakni. elemen motivator (seperti pengakuan, tanggung
jawab, dan kesempatan berkembang) dan elemen hygiene (seperti gaji, kondisi
kerja, dan hubungan interpersonal). Menurut teori ini, terpenuhinya elemen
motivator akan mendorong semangat dan gairah kerja karyawan secara nyata,
sedangkan elemen hygiene yang tidak terpenuhi hanya akan menimbulkan
ketidakpuasan tanpa memberi dorongan tambahan pada semangat kerja.

Sejalan dengan hal tersebut, Afandi (2021) mendefinisikan motivasi kerja
berupa sebuah pemicu yang muncul dalam benak individu, entah melalui kondisi
sadar ataupun tanpa disadari, demi mengeksekusi aksi spesifik guna merengkuh
sasaran yang sudah digariskan.

Merujuk pada temuan studi pendahuluan yang dieksekusi oleh pengkaji
pada 10 staf Hisana Fried Chicken Kota Palembang, ditemukan indikasi rendahnya
semangat kerja pada sebagian karyawan. Hal ini tercermin dari kurangnya inisiatif
dalam menyelesaikan tugas dan ketergantungan yang cukup tinggi pada instruksi
atasan. Kondisi ini berkaitan erat dengan sistem penghargaan dan jenjang Kkarier
yang belum dirasakan secara merata oleh seluruh karyawan, sehingga sebagian
karyawan cenderung bekerja hanya untuk memenuhi kewajiban semata.

(Wahyuni et al.,, 2023) dalam penelitiannya membuktikan bahwasanya
elemen motivasi kerja membawa dampak positif bagi Kinerja Karyawan, yang
mana kian melonjak motivasi kerja yang dikuasai pegawai, otomatis Kinerja yang

tercipta juga bakal makin maksimal. Sejalan dengan hal tersebut, (Anggoro &



Wijono, 2022) juga menegaskan bahwa elemen motivasi kerja yang kuat sanggup
mengukuhkan disiplin, membangun iklim kerja yang kondusif, dan mendorong
tercapainya target organisasi secara berkelanjutan.

Afandi (2021) menyatakan bila lingkungan kerja mencakup segala hal yang
mengelilingi pekerja tatkala melaksanakan aktivitas kerja, entah itu berwujud
lahiriah atau batiniah, secara eksplisit ataupun implisit, yang sanggup memberikan
imbas pada personalnya beserta tugas kerjanya saat beroperasi, termasuk di
dalamnya tata ruang kerja, hubungan kerja di antara para staf, juga relasi kerja yang
terjalin antara staf bawah dan pimpinan.

Berdasarkan observasi awal, pada bagian dapur (kitchen) Hisana Fried
Chicken Kota Palembang ditemukan kondisi ruang kerja yang relatif sempit
sehingga peralatan kerja belum tertata dengan rapi. Sementara itu, pada bagian
pelayanan pelanggan, terdapat beberapa permasalahan lingkungan kerja nonfisik
berupa masih adanya jarak dan kurangnya komunikasi antar karyawan, sehingga
karyawan cenderung hanya berinteraksi dengan individu-individu tertentu (Lubis,
2020). Kondisi ini menunjukkan bahwa kerja sama tim antar karyawan belum
berjalan secara maksimal, terutama pada saat jam-jam sibuk operasional.

Kondisi-kondisi tersebut secara keseluruhan berpotensi memengaruhi
kenyamanan, konsentrasi, dan efektivitas kerja karyawan, yang pada akhirnya
berdampak pada pencapaian kinerja karyawan secara optimal.

optimal.



Kondisi tersebut diperkuat oleh hasil pra survei yang penulis lakukan pada
10 karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang. Berikut adalah hasil pra survei
Kinerja karyawan:

Tabel 1.2
Temuan Pra Survei Kinerja Karyawan
Hisana Fried Chicken Kota Palembang

STS| TS|[RR| s |SS
OERGEROREONNO)

No Indikator dan Pernyataan Mean

1 | Kuantitas Kerja

1. Diri saya sanggup merampungkan urusan
Kerja selaras dengan sasaran yang sudah 0 1 2 4 3 3,9
diputuskan pihak korporasi

2. Saya dapat menyelesaikan seluruh tugas 0 5 1 4 3

yang diberikan dalam waktu yang tersedia. 38

2 | Kualitas Pekerjaan

3. Hasil pekerjaan saya selalu memenuhi 0 2 3 3| 2

standar kualitas yang ditetapkan Perusahaan. 35

4. Saya jarang melakukan kesalahan dalam
menyelesaikan tugas yang diberikan kepada 1 2 3 3 1 3,1
saya.

3 | Ketepatan Waktu

5. Saya senantiasa mampu menuntaskan
beban Kerja berpedoman pada tenggat waktu 2 3 2 2 1 2,7
yang sudah digariskan..

6. Saya tidak pernah menunda pekerjaan yang 3 3 5

seharusnya diselesaikan pada hari tersebut. . . 24
4 | Kehadiran

7. Saya selalu datang ke lokasi Kerja secara

presisi waktu mengikuti agenda pergantian 0 2 2 3 3 3,7

yang telah diputuskan.

8.Tingkat kehadiran saya di tempat kerja
selalu konsisten dan tidak pernah magkir.

5 | Kemampuan Bekerja Sama

9. Saya sanggup berkolaborasi Kerja secara

harmonis dengan kawan Kerja dalam sebuah 2 3 2 2 1 2,7
regu

10. Saya aktif membantu rekan kerja yang

mengalami kesulitan saat menjalankan 2 4 2 1 1 2,5
tugasnya.

Total Keseluruhan 3,2

Referensi: Hasil Data Di Olah Peneliti, 2026



Untuk menentukan kategori penilaian hasil prasurvei di atas digunakan

interval Skala Likert menurut Riduwan (2015) yaitu sebagai berikut:

Tabel 1.3
Interval Penelitian Mean
Interval Mean Kategori
4,21 -5,00 Sangat Baik
3,41 -4,20 Baik
2,61 — 3,40 Cukup
1,81 -2,60 Kurang
1,00-1,80 Sangat Kurang

Referensi: Riduwan, 2015

Berdasarkan hasil pra survei yang dilakukan terhadap 10 karyawan Hisana
Fried Chicken Kota Palembang, diperoleh rata-rata skor keseluruhan kinerja
karyawan sebesar 3,2. Berdasarkan interval penilaian menurut Riduwan (2015),
nilai tersebut berada pada kategori sedang.

Indikator Kuantitas Kerja memperoleh nilai mean sebesar 3,9 (pernyataan 1)
dan 3,8 (pernyataan 2). Hal ini menunjukkan bahwa kuantitas kerja karyawan sudah
berada pada kategori baik. Demikian pula pada indikator Kehadiran yang
memperoleh nilai mean 3,7 dan 3,6, menunjukkan bahwa tingkat kehadiran dan
kedisiplinan waktu karyawan sudah berada pada kategori baik. Sementara indikator
Kualitas Pekerjaan memperoleh nilai mean 3,5 dan 3,1, yang menunjukkan bahwa
kualitas pekerjaan karyawan sudah berada pada kategori sedang.

Namun, indikator Ketepatan Waktu memperoleh nilai mean sebesar 2,7 dan
2,4, yang merupakan nilai rendah. Kondisi ini menunjukkan bahwa masih terdapat
karyawan yang mengalami kendala ketika memfinalisasi mandat secara presisi
sesuai tenggat yang diputuskan. Di samping hal tersebut, indikator Kemampuan

Bekerja Sama juga memperoleh nilai mean terendah dari indikator lainnya yaitu 2,7



dan 2,5, yang mengindikasikan bahwa kerja sama antar karyawan masih belum
optimal. Rendahnya nilai pada kedua indikator tersebut menjadi perhatian serius
mengingat Hisana Fried Chicken merupakan usaha di sektor jasa makanan yang
sangat mengandalkan kecepatan pelayanan dan koordinasi antar karyawan.

Secara keseluruhan, hasil pra survei menunjukkan bahwa kinerja karyawan
Hisana Fried Chicken Kota Palembang masih berada pada kategori sedang.
Rendahnya ketepatan waktu dan kemampuan bekerja sama berpotensi
mempengaruhi kenyamanan beserta fokus kerja pegawai, karenanya sanggup
berimbas bagi keberhasilan kerja serta pencapaian kinerja karyawan secara
keseluruhan. Sebab itu, riset berikut urgen untuk dieksekusi guna mengkaji elemen-
elemen yang berimbas pada kinerja karyawan.

Beberapa studi sebelumnya telah menelaah imbas faktor X1 yakni dikatakan
sebagai Disiplin Kerja, faktor X> yang dikenal sebagai Motivasi Kerja, beserta
Lingkungan Kerja sebagai juga faktor Xs atas pada faktor Y yakni Kinerja
Karyawan, lalu temuan akhirnya dengan persisten membuktikan jika ketiga faktor
itu memegang andil serta konsekuensinya. Abdi Jaya mendeteksi bila Lingkungan
Kerja, Disiplin Kerja, beserta Motivasi menorehkan efek positif sekaligus
bermakna bagi Kinerja Karyawan, entah secara terpisah ataupun serempak pada
risetnya (Setyawati & Arifin, 2022). (Prayudi et al., 2023) dalam penelitiannya pada
PT Indonesia menyatakan bila elemen nya lingkungan kerja, elemen nya disiplin
kerja, beserta elemen nya motivasi kerja dengan persisten mendemonstrasikan

bahwasanya ketiga faktor itu memendam dampak nyata bagi kinerja karyawan.
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Selaras bersama konklusi tadi, (Wahyuni et al, 2023) pada risetnya
memvalidasi apabila motivasi kerja menyumbangkan imbas positif bagi kinerja
karyawan, yang mana kian melonjak motivasi kerja yang dikuasai pegawai otomatis
makin memuncak juga kinerja yang diproduksi. Tabolong meringkas bila disiplin
kerja berimbas atas kinerja karyawan, di mana kian kuat level disiplin staf, otomatis
Kinerja yang tercipta pun bakal makin optimal.

Meskipun demikian, terdapat pula penelitian yang menunjukkan hasil berbeda,
di mana lingkungan kerja maupun motivasi kerja pada kondisi tertentu tak
senantiasa membawa efek berarti bagi kinerja karyawan, karenanya tetap dijumpai
ketidakselarasan temuan riset pada ranah institusi yang berlainan. Kesenjangan
kesimpulan studi ini (research gap) mengindikasikan bahwasanya impak disiplin
kerja, motivasi kerja, beserta lingkungan kerja atas kinerja karyawan tetap wajib
diinvestigasi lebih mendalam, terkhusus bagi subjek maupun situasi entitas bisnis
yang berlainan semacam Hisana Fried Chicken Kota Palembang.

Hisana Fried Chicken dipilih sebagai objek penelitian karena merupakan
perusahaan makanan cepat saji yang sangat mengutamakan kecepatan pelayanan
dan kualitas produk sebagai keunggulan kompetitifnya. Dalam usaha jasa kuliner
seperti ini, kinerja karyawan menjadi elemen penentu utama kepuasan pelanggan,
sehingga permasalahan disiplin, motivasi, dan lingkungan kerja yang ditemukan
pada Hisana Fried Chicken Kota Palembang menjadi isu yang relevan untuk dikaji.
Selain itu, hingga saat ini belum banyak penelitian yang secara khusus dilakukan

pada Hisana Fried Chicken Kota Palembang.
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Berdasarkan uraian fenomena elemen disiplin kerja, elemen motivasi kerja, dan
elemen nya lingkungan kerja, research gap dari riset-riset terdahulu, serta
pentingnya peningkatan Kkinerja karyawan bagi keberlangsungan usaha Hisana
Fried Chicken Kota Palembang, studi berikut bermaksud guna menelaah imbas
faktor X1 yakni dikatakan sebagai Disiplin Kerja, faktor X> yang dikenal sebagai
Motivasi Kerja, beserta Lingkungan Kerja sebagai juga faktor Xs pada faktor Y
yakni Kinerja Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang, entah secara
terpisah ataupun serentak. Melalui kacamata akademis, riset berikut diimpikan
sanggup menambah khazanah pengetahuan tata kelola sumber daya manusia,
terkhusus pada ranah bisnis kuliner cepat saji kawasan domestik. Pada tatanan
aplikatif, kesimpulan pengkajian tersebut berpotensi menjadi instrumen penimbang
untuk pihak manajerial tatkala merancang pedoman eskalasi disiplin, program
motivasi, dan pembenahan lingkungan kerja yang lebih efektif.

Urgensi penelitian ini semakin nyata mengingat persaingan di industri
makanan cepat saji yang terus meningkat, di mana kualitas kinerja sumber daya
manusia menjadi elemen pembeda utama antar perusahaan. Dengan demikian,
penelitian ini memiliki relevansi yang kuat, baik dari perspektif akademis maupun
manajerial, dan perlu dilaksanakan segera guna memberikan solusi berbasis bukti
bagi permasalahan kinerja karyawan yang sedang dihadapi oleh Hisana Fried
Chicken Kota Palembang. Oleh karena itu, peneliti mengangkat judul penelitian:
“Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap

Kinerja Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang.”
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1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian dari latar belakang diatas, masalah dalam penelitian
ini adalah, sebagai berikut :

1. Apakah Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, dan Lingkungan Kerja berpengaruh
secara simultan terhadap Kinerja Karyawan Hisana Fried Chicken Kota
Palembang?

2. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja
Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang?

3. Apakah Motivasi Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja
Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang?

4. Apakah Lingkungan Kerja berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja
Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dilakukannya penelitian ini, yaitu :

1. Untuk mengetahui pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, dan
Lingkungan Kerja secara simultan terhadap Kinerja Karyawan Hisana Fried
Chicken Kota Palembang.

2. Untuk mengetahui pengaruh Disiplin Kerja secara parsial terhadap Kinerja
Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang.

3. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi Kerja secara parsial terhadap Kinerja
Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang.

4. Untuk mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja secara parsial terhadap

Kinerja Karyawan Hisana Fried Chicken Kota Palembang.
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1.4 Manfaat Penelitian

Pengkajian tersebut diangankan sanggup menghadirkan manfaat, yakni :

1. Bagi Penulis
Studi berikut diproyeksikan sanggup memperluas cakrawala sekaligus
pengertian seputar imbas disiplin kerja, motivasi kerja, beserta lingkungan
kerja atas kinerja karyawan, sekaligus menjadi medium implementasi
pengetahuan yang sudah diraih sepanjang masa perkuliahan juga sebagai
kriteria kelulusan guna meraih titel sarjana ekonomi.

2. Bagi Instansi
Kajian ini diproyeksikan mampu menyajikan data sekaligus referensi
pengambilan keputusan bagi pihak pengelola Hisana Fried Chicken Kota
Palembang guna mendongkrak Kinerja Karyawan lewat manajemen
Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, serta Lingkungan Kerja secara berdaya
guna.

3. Bagi Akademik
Studi ini diekspektasikan mampu menyumbangkan manfaat pada kemajuan
wawasan keilmuan pada sektor tata kelola sumber daya manusia sekaligus

bertransformasi menjadi rujukan bagi para pengkaji di masa mendatang.
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