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ABSTRAK 

 

 

AZELVIA ANNISA “PENGARUH MANAJEMEN WAKTU, BEBAN 

KERJA, DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

CV RETRO INDOPROMO PALEMBANG”. (Dibawah bimbingan Ibu 

Hj.Nina Fitriana SE.,M.Si dan Ibu Suharti, S.E., M.M). 

Riset ini bermaksud untuk menelaah impak manajemen waktu, beban kerja, beserta 

motivasi kerja terhadap faktor Y yakni kinerja karyawan pada institusi CV Retro 

Indopromo Palembang. Telaah tersebut mengaplikasikan perspektif kuantitatif 

berbekal teknik angket. Keseluruhan objek amatan mencakup segenap pegawai 

berjumlah empat puluh individu, di mana kesemuanya ditarik menjadi sampel total. 

Informasi utama dijaring lewat instrumen kuesioner bertaraf Likert lalu dikaji 

memakai uji regresi linier berganda didukung aplikasi komputasi SPSS. 

Temuan observasi memaparkan bahwasanya secara bersama-sama, manajemen 

waktu, beban kerja, beserta motivasi kerja memberikan efek nyata pada faktor Y 

yakni kinerja karyawan (F = 46,920; Sig. = 0,000). Bila ditinjau secara terpisah, 

manajemen waktu membuahkan impak positif nan krusial (t = 3,134; Sig. = 0,003), 

beban kerja menyumbang dampak negatif namun berarti (t = -2,981; Sig. = 0,005), 

sekaligus motivasi kerja mengindikasikan korelasi positif serta riil (t = 2,314; Sig. 

= 0,027). Tingkat koefisien determinasi (Adjusted R Square) di angka 0,779 

merepresentasikan jika ketiga faktor tersebut menerangkan 77,9% fluktuasi kinerja 

karyawan, sedangkan sisanya dipicu oleh elemen eksternal. 

Eksplorasi ini diproyeksikan mampu berfungsi selaku rujukan pertimbangan buat 

entitas korporat demi mengeskalasi manajemen waktu, menyelaraskan beban kerja, 

sekaligus memacu motivasi staf guna memaksimalisasi kinerja. 

Kata kunci: Manajemen Waktu, Beban Kerja, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

 

AZELVIA ANNISA “The Influence of Time Management, Workload, and 

Work Motivation on Employee Performance at CV Retro Indopromo 

Palembang”. (Supervised by Ms. Hj. Nina Fitriana, S.E., M.Si. and Ms. 

Suharti, S.E., M.M.). 

This study aims to examine the impact of time management, workload, and work 

motivation on employee performance (Variable Y) at CV Retro Indopromo 

Palembang. The study employs a quantitative approach utilizing a questionnaire 

survey technique. The research population comprises all forty employees, all of 

whom were selected using a total sampling method. Primary data were gathered 

through a Likert-scale questionnaire instrument and analyzed using multiple linear 

regression supported by SPSS software. 

The findings demonstrate that, simultaneously, time management, workload, and 

work motivation have a significant effect on employee performance (F = 46.920; 

Sig. = 0.000). Partially, time management exerts a significant positive impact (t = 

3.134; Sig. = 0.003), workload contributes a significant negative impact (t = -2.981; 

Sig. = 0.005), and work motivation displays a significant positive effect (t = 2.314; 

Sig. = 0.027). The coefficient of determination (Adjusted R Square) value of 0.779 

indicates that these three factors explain 77.9% of the variance in employee 

performance, while the remainder is driven by external factors. 

This research is projected to serve as a reference for the corporate entity to enhance 

time management, balance workload distribution, and boost staff motivation in 

order to maximize overall performance. 

Keywords: Time Management, Workload, Work Motivation, Employee 

Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada masa kompetisi bisnis yang kian meruncing, setiap korporasi didesak 

agar kapabel mendongkrak kualitas kinerja Karyawannya agar dapat bertahan dan 

berkembang secara berkelanjutan. Kinerja karyawan sejatinya adalah sebuah tolak 

ukur esensial atas kesuksesan institusi kala merealisasikan target yang sudah 

dicanangkan. Kinerja bukan sekadar dipantau lewat wujud luaran bersifat numerik, 

melainkan mencakup mutu, kedisiplinan tenggat, beserta kecakapan pekerja saat 

mengeksekusi kewajiban sejalan bersama otoritasnya. Atas dasar tersebut, 

pengaturan modal insan secara tepat guna bertransformasi selaku elemen krusial 

yang harus diperhatikan oleh setiap perusahaan, karena keberhasilan organisasi 

sangat bergantung pada kemampuan dan kontribusi Karyawannya.(Gita et al., 

2025) 

Tabel 1. 1 

Data Absensi Karyawan CV Retro Indopromo Palembang 
 

Bulan Jumlah 

Karyawan 

Terlambat 

(orang) 

Izin 

(orang) 

Sakit 

(orang) 

Alpha 

(orang) 

Januari 40 5 3 2 1 

Februari 40 8 2 3 1 

Maret 40 11 4 2 1 

April 40 13 3 3 2 

Mei 40 10 4 4 2 

Juni 40 11 5 3 1 

Juli 40 20 4 4 2 

Agustus 40 15 5 3 2 

September 40 12 4 2 2 

Oktober 40 22 2 4 2 

November 40 25 6 3 3 

Desember 40 27 5 2 1 
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Referensi: CV Retro Indopromo Palembang, 2025 

 

CV Retro Indopromo sebagai salah perusahaan yang bergerak di bidang 

bisnis periklanan tentunya juga menghadapi tuntutan untuk meningkatkan kinerja 

karyawan. Dalam pelaksanaannya, perusahaan memerlukan Karyawan yang 

mampu bekerja secara berdaya guna pun hemat sumber daya demi meraih capaian 

yang telah ditentukan. Namun, berdasarkan fenomena yang terjadi di lapangan, 

masih terdapat perbedaan kinerja antar karyawan, yang menunjukkan bahwa belum 

semua karyawan mampu bekerja secara optimal. Hal ini diduga dipengaruhi oleh 

beberapa factor penting, di antaranya manajemen waktu,beban kerja, dan motivasi 

kerja yang dimiliki oleh masing masing karyawan. 

Manajemen waktu tergolong sebagai suatu elemen mendasar yang berimbas 

pada kinerja karyawan. Kecakapan saat mengelola lini masa secara jitu memberi 

ruang bagi pegawai buat merampungkan garapan selaras bersama urgensi serta 

proyeksi yang sudah diputuskan. Staf yang menguasai sistem manajemen waktu 

yang baik cenderung lebih disiplin,terorganisir, dan mampu memanfaatkan waktu 

secara maksimal sehingga pekerjaan dapat diselesaikan dengan lebih efisien. 

Sebaliknya, kurangnya kemampuan dalam mengelola waktu dapat menyebabkan 

penundaan pekerjaan, ketelambatan, serta menurunnya produktivitas kerja. Kondisi 

tersebut merepresentasikan jika manajemen waktu memegang fungsi nan signifikan 

tatkala mengeskalasi kinerja Karyawan.(Ardianingsih, 2025) 

Di samping manajemen waktu, elemen tambahan yang tak kalah krusialnya 

yakni beban kerja. Beban kerja direpresentasikan selaku akumulasi garapan ataupun 

amanah yang wajib dirampungkan oleh pekerja pada durasi spesifik. 
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Intensitas beban kerja yang terlampau ekstrem berpotensi memicu keletihan 

jasmaniah beserta mental, stress kerja, serta menurunkan tingkat konsentrasi 

karyawan. Situasi itu pada gilirannya bakal berimbas terhadap merosotnya mutu 

maupun volume luaran kerja. Berbanding terbalik, takaran beban kerja yang selaras 

bersama kapasitas staf sanggup mendongkrak motivasi sekaligus produktivitas 

kerja. Maka dari itu, instansi wajib mengawasi proporsi beban kerja supaya kinerja 

karyawan senantiasa maksimal.(Jannah et al., 2026) 

Motivasi kerja turut menjelma selaku elemen esensial yang memberikan 

impak bagi kinerja karyawan. Motivasi kerja digambarkan sebagai stimulus yang 

lahir dari internal ataupun eksternal figur yang memantik gelora kerja pegawai kala 

merealisasikan cita-cita korporasi. Pekerja dengan taraf motivasi kerja memadai 

umumnya tampil lebih antusias, menyimpan komitmen yang kuat, serta mampu 

bekerja dengan maksimal. Sebaliknya rendahnya motivasi kerja dapat 

menyebabkan kurangnya semangat kerja, menurunnya produktivitas, serta tidak 

tercapainya target kerja yang sudah diputuskan. Melalui landasan tersebut, motivasi 

kerja bertransformasi sebagai sebuah elemen yang sangat menentukan tingkat 

kinerja karyawan.(Hanifah & Utama, 2026) 

Ketiga elemen tersebut, yaitu manajemen waktu,beban kerja, serta motivasi 

kerja menyimpan korelasi nan lekat bersama kinerja karyawan. Implementasi 

manajemen waktu secara piawai memberi jalan bagi pegawai menuntaskan garapan 

secara presisi, proporsi beban kerja yang harmonis menopang stabilitas jasmani 

maupun psikis pekerja, sekaligus motivasi kerja berskala prima menstimulasi staf 

guna beraktivitas kerja secara kian paripurna. Akumulasi dari ketiga elemen ini 
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bakal menyumbangkan sumbangsih positif demi eskalasi kinerja karyawan secara 

komprehensif. 

Akan tetapi, pada ranah pelaksanaannya tetap dijumpai beraneka ragam 

problematika yang bermunculan pada area operasional. Beberapa karyawan masih 

mengalami kesulitan dalam mengatur waktu kerja akibatnya penuntasan tugas kerap 

mengalami penangguhan ataupun urung dirampungkan sesuai tenggat Di samping 

hal tersebut, eksistensi beban kerja yang kurang terdistribusi memicu segelintir 

pekerja mengalami tekanan kerja yang tinggi. Di sisi lain motivasi kerja karyawan 

juga belum sepenuhnya stabil, yang terlihat dari kurangnya semangat dalam bekerja 

serta rendahnya inisiatif dalam menyelesaikan tugas. Permasalahan tersebut 

menjadi elemen yang dapat menghambat peningkatan kinerja karyawan. 

Dampak dari permasalahan tersebut dapat terlihat pada menurunnya kualitas 

hasil kerja, keterlambatan dalam penyelesaian tugas, meningkatnya kesalahan kerja, 

serta menurunnya produktivitas karyawan secara keseluruhan. Apabila kondisi ini 

terus dibiarkan, maka dapat berdampak negatif atas realisasi misi korporasi 

sekaligus menggerus kapabilitas kompetisi institusi pada tengah persaingan bisnis 

yang semakin ketat.(Wirayudha 2026) 

Berangkat dari problematika itu, studi ini dieksekusi guna memahami 

tingkatan signifikansi X1 yakni disebut sebagai manajemen waktu, X₂ yang dikenal 

sebagai beban kerja, dan motivasi kerja sebagai X₃ berdampak pada faktor Y yakni 

kinerja karyawan, agar capaian yang diperoleh dapat dijadikan dasar bagi 

perusahaan dalam menyusun strategi dan kebijakan yang tepat guna mendongkrak 

kinerja karyawan lewat pengorganisasian durasi secara makin efisien, distribusi 



5 
 

 

 

beban kerja secara proporsional, serta penawaran motivasi kerja yang optimal guna 

mencapai tujuan perusahaan secara maksimal. Oleh sebab itu, penyelidik terdorong 

guna mengeksekusi riset pada korporasi terkait mengusung tajuk “Pengaruh 

Manajemen Waktu, Beban Kerja, dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan CV Retro Indopromo Palembang”. 

 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Merujuk pada penjabaran landasan historis sebelumnya, isu pokok pada 

studi ini dijabarkan seperti di bawah ini: 

1. Apakah Manajemen Waktu, Beban Kerja, dan motivasi kerja berdampak 

lewat cara serentak pada CV Retro Indopromo Palembang? 

2. Apakah Manajemen Waktu berdampak lewat cara terpisah pada kinerja 

Karyawan CV Retro Indopromo Palembang? 

3. Apakah Beban Kerja berdampak lewat cara terpisah pada kinerja Karyawan 

CV Retro Indopromo Palembang? 

4. Apakah Motivasi Kerja berdampak lewat cara terpisah pada kinerja 

Karyawan CV Retro Indopromo Palembang? 

 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Sementara itu, maksud diselenggarakannya studi ini ialah: 

 

1. Guna mengidentifikasi dampak Manajemen Waktu, Beban Kerja dan 

Motivasi Kerja lewat cara serentak pada kinerja karyawan CV Retro 

Indopromo Palembang. 
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2. Guna mengidentifikasi dampak Manajemen Waktu secara individual atas 

kinerja karyawan CV Retro Indopromo Palembang. 

3. Guna mengidentifikasi dampak Beban Kerja secara individual atas kinerja 

karyawan CV Retro Indopromo Palembang. 

4. Guna mengidentifikasi dampak Motivasi Kerja secara individual atas 

kinerja karyawan CV Retro Indopromo Palembang. 

 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Studi ini diantisipasi supaya mampu menyumbangkan faedah, yakni: 

 

1. Bagi Peneliti 

 

Studi ini diproyeksikan mampu memperluas wawasan beserta memberikan 

perspektif baru mengenai elemen-elemen yang mempengaruhi manajemen waktu, 

beban kerja, dan motivasi kerja atas kinerja karyawan CV Retro Indopromo 

Palembang. 

2. Bagi Perusahaan 

 

Menjadi sumber literatur bagi pihak-pihak yang hendak menjalankan studi 

memakai topik dan tema yang sama. 

3. Bagi Akademik 

 

Studi ini diproyeksikan mampu menyuplai pemahaman seputar dampak variabel X1 

yakni disebut sebagai manajemen waktu, variabel X₂ yang dikenal sebagai beban 

kerja, beserta motivasi kerja sebagai variabel X₃ terhadap variabel Y yakni kinerja 
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karyawan, sekaligus bertransformasi menjadi acuan utama bagi para penyelidik 

pada masa depan. 
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