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ABSTRAK  

 

Keandalan sistem kelistrikan merupakan faktor penting dalam menjaga kontinuitas 

pelayanan publik, khususnya pada instansi yang bergantung pada perangkat teknologi 

informasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sistem suplai daya darurat 

(Emergency Power System) menggunakan Uninterruptible Power Supply (UPS) di Kantor 

UPTB Samsat Musi Rawas II, mengevaluasi kesesuaian kapasitas UPS yang digunakan, 

serta menentukan kapasitas UPS yang ideal untuk mendukung beban kritis. Analisis 

dilakukan dengan menghitung total beban kritis, kapasitas UPS, kebutuhan baterai, dan 

estimasi waktu backup berdasarkan data hasil pengukuran. Penentuan kapasitas dan 

keandalan sistem UPS mengacu pada IEEE Std 446-2021 sebagai pedoman dalam 

perencanaan sistem daya darurat dan penentuan faktor keamanan kapasitas UPS. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa total beban kritis yang harus dipertahankan selama 

pemadaman listrik adalah sebesar 3.950 Watt. Sistem UPS yang ada mampu memberikan 

waktu cadangan sekitar 98,4 menit atau 1 jam 38 menit, sehingga cukup untuk menjaga 

operasional sementara hingga genset beroperasi normal. Namun, UPS eksisting 

berkapasitas 3000 VA belum mampu memenuhi kebutuhan total beban kritis secara 

optimal. Berdasarkan hasil analisis, diperlukan peningkatan kapasitas UPS minimal 6 kVA, 

dengan rekomendasi penggunaan UPS 10 kVA agar sistem memiliki faktor keamanan yang 

memadai dan mampu mengakomodasi penambahan beban di masa mendatang. 

 

Kata kunci :  Emergency Power System, Uninterruptible Power Supply (UPS), beban 

kritis, keandalan sistem kelistrikan, pelayanan publik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

ABSTRACT 

 

The reliability of electrical power systems is an important factor in maintaining the 

continuity of public services, particularly in institutions that depend on information 

technology equipment. This study aims to analyze the Emergency Power System utilizing 

an Uninterruptible Power Supply (UPS) at the UPTB Samsat Musi Rawas II Office, 

evaluate the suitability of the existing UPS capacity, and determine the ideal UPS capacity 

required to support critical loads. The analysis was conducted by calculating the total 

critical load, UPS capacity, battery requirements, and backup time estimation based on 

measurement data. The determination of UPS capacity and system reliability refers to 

IEEE Std 446-2021 (Recommended Practice for Emergency and Standby Power Systems 

for Industrial and Commercial Applications) as a guideline for emergency power system 

planning and UPS capacity safety considerations.The results indicate that the total critical 

load that must be maintained during a power outage is 3,950 Watts. The existing UPS 

system is capable of providing a backup time of approximately 98.4 minutes or 1 hour and 

38 minutes, which is sufficient to maintain temporary operations until the generator 

operates normally. However, the existing 3000 VA UPS is not capable of optimally 

supplying the total critical load demand. Based on the analysis, a minimum UPS capacity 

of 6 kVA is required, with a recommended capacity of 10 kVA to provide an adequate safety 

margin and accommodate future load expansion in accordance. 

 

Keywords :  Emergency Power System, Uninterruptible Power Supply (UPS), critical 

load, electrical system reliability, public service. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Perkembangan teknologi informasi dan sistem pelayanan publik saat ini 

menuntut ketersediaan energi listrik yang andal, stabil, dan berkesinambungan. 

Hampir seluruh aktivitas administrasi dan pelayanan masyarakat di instansi 

pemerintahan bergantung pada peralatan elektronik berbasis komputer, jaringan 

komunikasi data, serta perangkat pendukung lainnya yang membutuhkan suplai 

daya listrik tanpa gangguan. Gangguan pasokan listrik, baik berupa pemadaman, 

penurunan tegangan (voltage drop), lonjakan tegangan (surge), maupun gangguan 

sesaat, dapat menyebabkan terhentinya proses pelayanan, kerusakan perangkat 

elektronik, kehilangan data, hingga menurunnya kualitas pelayanan kepada 

masyarakat. Berdasarkan standar IEEE Std 446-2021, sistem daya darurat serta 

institusi publik harus dirancang untuk memenuhi kelayakan operasional yang 

mencakup aspek keandalan, pemeliharaan berkala serta waktu transfer daya yang 

optimal guna meminimalkan interupsi pada beban kritis. 

 Salah satu instansi pelayanan publik yang sangat bergantung pada kontinuitas 

suplai listrik adalah UPTB Samsat Musi Rawas II. Aktivitas pelayanan seperti 

pengolahan data kendaraan bermotor, pencetakan dokumen, pelayanan administrasi 

pajak, hingga pengoperasian sistem jaringan komputer dilakukan secara terintegrasi 

menggunakan perangkat elektronik dan sistem informasi. Oleh karena itu, 

kestabilan dan kontinuitas suplai daya listrik menjadi faktor penting untuk menjaga 

efektivitas dan efisiensi pelayanan kepada masyarakat. 



 
 

 
 

 Permasalahan yang sering terjadi pada sistem kelistrikan di lingkungan 

perkantoran adalah adanya gangguan suplai listrik dari jaringan utama PLN yang 

dapat menyebabkan sistem komputer dan perangkat pelayanan mengalami 

shutdown secara tiba-tiba. Kondisi tersebut tidak hanya menghambat proses 

pelayanan, tetapi juga dapat menimbulkan kerusakan perangkat keras (hardware), 

serta kehilangan data penting yang sedang diproses. 

 Berdasarkan latar belakang di atas penulis akan mengangkat judul “Analisis 

Sistem Suplai Daya Darurat (Emergency Power System) Menggunakan UPS 

Untuk Menjamin Kontinuitas Pelayanan di Kantor UPTB Samsat Musi 

Rawas II”.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang penelitian dan kondisi sistem kelistrikan di kantor 

UPTB Samsat Musi Rawas II, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Berapakah total daya beban kritis (komputer, server, perangkat jaringan) yang 

harus didukung oleh sistem UPS? 

2. Berapa lama durasi kemampuan waktu cadangan (backup time) UPS dalam 

mempertahankan kontinuitas pelayanan saat terjadi pemadaman listrik? 

3. Apakah kapasitas UPS yang digunakan saat ini telah sesuai dengan 

kapasitas UPS berdasarkan kebutuhan total daya beban kritis? 

 

 



 
 

 
 

1.3 Batasan Masalah  

 Batasan – Batasan masalah dalam Penelitian ini  : 

1 .  Penelitian ini hanya berfokus pada analisis kinerja sistem suplai daya darurat 

menggunakan UPS (Uninterruptible Power Supply) tipe Online Double 

Conversion di Kantor UPTB Samsat Musi Rawas II. 

2 .  Parameter elektrikal yang diukur dan dihitung dibatasi pada tegangan (V), arus 

beban (A), daya aktif (W), daya semu (VA), dan faktor daya (cos φ). 

3 .  Analisis durasi ketahanan baterai dihitung berdasarkan konfigurasi bank 

baterai eksternal eksisting dengan mempertimbangkan asumsi faktor penuaan 

baterai (aging factor) sebesar 20%. 

1.4 Tujuan Penelitian 

 Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk meningkatkan kapasitas 

perangkat UPS eksisting agar diharapkan bisa sesuai terhadap kebutuhan total daya 

beban kritis, guna memberikan rekomendasi kapasitas ideal sistem UPS yang andal 

untuk mendukung pelayanan publik. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Untuk mempermudah dalam pembahasan masalah dan memahami isi skripsi 

ini secara keseluruhan, maka penyusunan skripsi ini dibagi ke dalam beberapa bab 

dengan sistematika penulisan sebagai berikut : 

BAB I : PENDAHULUAN 

Berisi tentang latar belakang, rumusan masalah, pembatasan 

masalah, tujuan penelitian, dan sistematika penulisan.  



 
 

 
 

BAB II : KAJIAN PUSTAKA  

Berisi tentang teori dasar, meliputi sistem suplai daya darurat, 

prinsip kerja dan topologi UPS, komponen utama UPS, jenis 

baterai, serta penelitian terdahulu. 

BAB III : METODOLOGI PENELITIAN 

Berisi tentang penjelasan Metode Pengumpulan data, lokasi 

penelitian, objek penelitian,  alat dan bahan, spesifkasi perangkat 

UPS, Teknik analisis data, serta diagram alir penelitian. 

BAB IV : PERHITUNGAN DAN ANALISIS 

Berisi tentang analisis hasil perhitungan yang meliputi daya semu, 

kapasitas UPS dengan faktor cadangan, arus beban serta durasi 

ketahan baterai. Bab ini juga membahas analisis performa baterai, 

batas kemampuan beban kritis, serta evaluasi kesesuaian kapasitas 

UPS.   

BAB V : PENUTUP 

Bab ini membahas kesimpulan dari hasil perhitungan dan analisis 

serta saran teknis yang direkomendasikan untuk meningkatkan 

keandalan sistem kelistrikan di Kantor UPTB Samsat Musi Rawas 

II di masa mendatang. 
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