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ABSTRAK

Dibawah bimbingan Bapak Dr. H. Marwan Sofi, SE, MM dan Bapak Dr. Djatmiko
Noviantoro, SE, M.Si. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh
Lingkungan kerja dan Disiplin kerja terhadap Motivasi kerja serta dampaknya pada
Kinerja Pegawai Pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten
Banyuasin. Populasi dalam penelitian ini adalah Pegawai Pada Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin yang berjumlah 54 Orang.
Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik Sampel Jenuh
yaitu pengambilan sampel dilakukan secara keseluruhan dari jumlah populasi.
dalam penelitian ini mengambil keseluruhan sampel dari jumlah populasi yaitu
sebanyak 54 orang sebagai data penelitian. Dari hasil penelitian ini Hipotesis
pertama : Lingkungan kerja berpengaruh signifikan positif terhadap Motivasi kerja
Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin, hal ini
ditunjukkan oleh t statistik sebesar 8.076 > 1,96 atau P-value 0.000 < 0.05, Hipotesis
kedua : Disiplin kerja berpengaruh terhadap Motivasi kerja Pegawai Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin, hal ini ditunjukkan oleh t statistik
sebesar 3.132 > 1,96 atau P-value 0.002 < 0.05, Hipotesis ketiga : Lingkungan kerja
berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah
Kabupaten Banyuasin, hal ini ditunjukkan oleh t-statistik sebesar 2.610 > 1,96 atau P-
value 0.009 < 0.05. Hipotesis keempat : Disiplin kerja berpengaruh signifikan positif
terhadap Kinerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten
Banyuasin, hal ini ditunjukkan oleh t statistik sebesar 2.592 > 1,96 atau P-value 0.010
< 0.05. Hipotesis kelima : Motivasi kerja berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai
Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin, hal ini
ditunjukkan oleh t statistik sebesar 3.768 > 1,96 atau P-value 0.000 < 0.05, terdapat
pengaruh tidak langsung (indirect effects) antara variabel Lingkungan kerja
terhadap Kinerja yang dimediasi variabel Motivasi kerja berpengaruh tak
langsung atau dalam artian dapat menjadi variabel mediasi begitu juga variabel
Disiplin kerja terhadap Kinerja yang dimesiasi variabel Motivasi kerja bernilai
signifikan < 0,05 artinya mempunyai pengaruh tak langsung atau dalam artian
dapat menjadi variabel mediasi. dan juga nilai R Square variabel Motivasi kerja
sebesar 0.828 artinya variabel Kinerja yang dapat dijelaskan oleh Motivasi kerja
(Y1) terhadap Lingkungan kerja dan Disiplin kerja sebesar 82,8%. Untuk nilai R
Square Kinerja sebesar 0.846 artinya variabel Kinerja dapat dijelaskan oleh
variabel Motivasi kerja, Lingkungan kerja dan Disiplin kerja sebesar 84,6%

Kata Kunci : Lingkungan kerja, Disiplin kerja, Motivasi kerja, Kinerja.



ABSTRACT

Under the guidance of Mr. Dr. H. Marwan Sofi, SE, MM and Mr. Dr. Djatmiko
Noviantoro, SE, M.Si. This study aims to determine the effect of work environment
and work discipline on work motivation and its impact on employee performance
at the Regional Financial and Asset Management Agency of Banyuasin Regency.
The population in this study were 54 employees at the Regional Financial and
Asset Management Agency of Banyuasin Regency. Sampling in this study using
Saturated Sample technique, namely sampling is done as a whole from the total
population. In this study, taking the entire sample from the total population of 54
people as research data. From the results of this study, the first hypothesis: The
work environment has a significant positive effect on the work motivation of the
employees of the Regional Financial and Asset Management Agency of Banyuasin
Regency, this is indicated by the t statistic of 8,076 > 1.96 or P-value 0.000 <0.05,
The second hypothesis: Work discipline affects the work motivation of the
employees of the Regional Financial and Asset Management Agency of Banyuasin
Regency, this is shown by the t statistic of 3.132 > 1.96 or P-value 0.002 <0.05,
The third hypothesis: The work environment affects the performance of the
employees of the Regency Regional Financial and Asset Management Agency.
Banyuasin, this is shown by a t-statistic of 2,610 > 1.96 or a P-value of 0.009
<0.05. The fourth hypothesis: Work discipline has a significant positive effect on
the Employee Performance of the Regional Financial and Asset Management
Agency of Banyuasin Regency, this is indicated by the t statistic of 2.592 > 1.96 or
P-value 0.010 <0.05. The fifth hypothesis: Work motivation has an effect on the
Employee Performance of the Regional Financial and Asset Management Agency
of Banyuasin Regency, this is indicated by the t statistic of 3,768 > 1.96 or P-
value 0.000 <0.05, there is an indirect effect between the work environment
variables. Performance is mediated by the work motivation variable which has an
indirect effect or in the sense that it can be a mediating variable as well as the
variable work discipline on performance which is mediated by the work
motivation variable, which is significant <0.05, meaning that it has an indirect
effect or in the sense that it can be a mediating variable. and also the R Square
value of work motivation variable is 0.828, meaning that the performance
variable which can be explained by work motivation (Y1) on the work
environment and work discipline is 82.8%. For the R Square Performance value
of 0.846, it means that the performance variable can be explained by the work
motivation variable, work environment and work discipline by 84.6%

Keywords: work environment, work discipline, work motivation, performance.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang masalah

Sumber Daya Manusia merupakan modal utama bagi sebuah instansi atau
perusahaan, oleh karena itu Sumber Daya Manusia perlu dikelola secara
profesional agar terwujud keseimbangan antara kebutuhan pegawai dengan
tuntutan instansi/organisasi. Keseimbangan tersebut merupakan kunci utama agar
mereka menjadi tenaga kerja yang berkualitas dan mencapai kinerja yang optimal

Tumbuh dan berkembangnya organisasi tergantung pada sumber daya
manusia. Oleh karena itu sumber daya manusia merupakan aset yang harus
ditingkatkan secara efektif dan efisien sehingga akan terwujud kinerja yang
optimal. Untuk mencapai dimaksud, organisasi dalam hal ini Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin harus mampu menciptakan
situasi dan kondisi yang mendorong dan memungkinkan pegawai untuk
mengembangkan kemampuan dan keterampilan secara optimal, khususnya dalam
hal kinerja, maka organisasi perlu memperhatikan lingkungan kerja dan disiplin
serta motivasi pegawai.

Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar para pekerjaan
dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas tugas yang
dibebankan. Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Kabupaten
Banyuasin — sebelumnya dikenal dengan Dinas Pendapatan, Pengelolaan
Keuangan dan Aset Daerah (DPPKAD), Badan Pengelola Keuangan dan Aset

Daerah Kabupaten Banyuasin (selanjutnya disebut BPKAD), dibentuk



berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Banyuasin Nomor 200 Tahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah, sebagaimana telah diubah
dengan Peraturan Daerah Nomor 141 Tahun 2018 tentang Perubahan atas
Peraturan Daerah Nomor 200 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan
Perangkat Daerah (Lembaran Daerah Kabupaten Banyuasin Tahun 2018 Nomor
141) dengan Susunan Organisasi dan Tata Kerja sebagaimana diatur dalam
Peraturan Bupati Banyuasin Nomor 141 Tahun 2018 tentang Struktur Organisasi,
Penjabaran Tugas dan Fungsi Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah
Kabupaten Banyuasin.

Sebagaimana diatur melalui Peraturan Bupati Banyuasin Nomor 141
Tahun 2018
tentang Struktur Organisasi dan Penjabaran Tugas dan Fungsi Badan Pengel
ola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin, Badan Pengelola Keuangan
dan Aset
Daerah Kabupaten Banyuasin adalah perangkat daerah yang merupakan unsu
r penunjang Urusan Pemerintahan dengan tugas fungsi penunjang Keuangan sub
Pengelolaan Keuangan, Aset Daerah. Selain itu BPKAD Kabupaten Banyuasin
juga bertindak sebagai Satuan Kerja Pengelola Keuangan Daerah (SKPKD)
sehingga
berperan sebagai Pejabat Pengelola Keuangan Daerah (PPKD) dan merangka
p Bendahara Umum Daerah (BUD) termasuk pengelolaan asset daerah Kabupaten
Banyuasin. Peran ini sejalan dengan peran Kementerian Keuangan Republik

Indonesia pada tatanan Pemerintah Pusat.



Beberapa ruangan yang ada terlihat kurang penerangannya, kemudian
warna ruangan yang menimbulkan rasa sejuk juga masih kurang, Selanjutnya
sirkulasi udara yang ada belum maksimal. Dari sisi kerapian tata ruang masih
kurang maksimal, karena masih ditemui penataan berkas kerja yang tidak rapi.
Situasi organisasi dalam periode tertentu ini erat kaitannya dengan aturan main
yang ada.), disiplin sendiri adalah ketaatan terhadap aturan. Sementara
disiplinisasi adalah usaha yang dilakukan untuk menciptakan keadaan disuatu
lingkungan kerja yang tertib, berdaya guna dan berhasil guna melalui suatu
system pengaturan yang tepat. Sebagaimana pendapat dimaksud dapat
disimpulkan bahwa disiplin kerja adalah suatu keadaan tertib dimana seseorang
atau sekelompok orang yang tergabung dalam organisasi tersebut berkehendak
mematuhi dan menjalankan peraturan peraturan perusahaan baik yang tertulis
maupun tidak tertulis dengan dilandasi kesadaran dan keinsyafan akan tercapainya
suatu kondisi antara keinginan dan kenyataan dan diharapkan agar para pegawai
memiliki sikap disiplin yang tinggi dalam bekerja sehingga kinerjanya meningkat.

Pegawai dalam bekerja di Lembaga/ organisasi, pegawai cenderung
berpikiran santai dan tidak peduli dengan target yang harus dicapai dan diniliai
memilki motivasi kerja yang rendah dan kurang bersemangat dalam
meningkatakan kinerjanya, disiplin kerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan
Aset Daerah Kabupaten Banyuasin masih kurang mentaati peraturan yang di
terapkan oleh Lembaga/ organisasi, seperti masih ada Pegawai yang masuk kerja
terlambat dan pulang tidak sesuai jam kerja yang ditentukan Lembaga/ organisasi,
pegawai telah merasa di zona nyaman dalam pekerjaannya sehingga cenderung

hanya mengerjakan tugas-tugas rutin dan cukup puas dengan memperoleh fasilitas



gaji dan penghasilan rutin setiap bulannya ,kehadiran yang ada fluktuatif dan
belum sepenuhnya pegawai berdisplin untuk masuk kerja sebagai suatu kewajiban
tanpa harus ada paksaan. Perputaran/rotasi pegawai yang dilakukan ada yang
terjadi terlalu cepat. Sedangkan untuk kehadiran pegawai sebagian ada yang tidak
tepat waktu atau terlambat

Motivasi merupakan proses psikologis yang mencerminkan interaksi
antara setiap kebutuhan, persepsi dan keputusan yang terjadi pada seseorang yang
timbulnya disebabkan oleh faktor dari dalam diri orang itu sendiri dan faktor dari
luar diri seseorang. Pendapat tersebut tidak jauh dari teori Maslow yang
mengemukakan bahwa hirarkhi kebutuhan manusia dapat digunakan untuk
melukiskan dan mengambarkan motivasi kerja seseorang. Dimana kebutuhan
seseorang dimaksud meliputi kebutuhan fisiologis, keselamatan/keamanan, akan
hak milik, kecintaan dan kebutuhan akan harga diri serta kebutuhan akan
aktualisasi diri.

Bila ingin membahas lingkungan kerja, sebenarnya berbicara mengenai
sifat-sifat atau ciri-ciri yang terdapat dalam lingkungan kerja dan timbul terutama
karena kegiatan organisasi yang dilakukan secara sadar atau tidak yang dianggap
mempengaruhi tingkah laku individu kemudian. Dalam hal motivasi kerja,
pengamatan peneliti terhadap pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset
Daerah Kabupaten Banyuasin khususnya terhadap penghargaan dengan
memberikan kesempatan melanjutkan studi masih kurang, sehingga pegawai tidak
termotivasi untuk mengembangkam skill yang ada pada dirinya. Untuk kreativitas
dalam melaksanakan tugasnya, masih belum memperoleh perhatian karena

pegawai cenderung untuk melaksanakan tugas sebatas gugur kewajiban.



Berdasarkan penomena yang diamati penulis, permasalahan yang ada pada
kantor Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin yaitu
belum optimalnya kinerja Pegawai dan pencapaian target Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin. seharusnya dapat tercapai
dengan penerapan strategi dan kebijakan yang tepat sesuai dengan luas dan
potensi daerah masing-masing, lingkungan kerja yang penerapannya tidak sesuai
dengan keadaan Pegawai akan menghambat dalam pencapaian tujuan Badan
Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin, terdapat kurangnya
pemahaman dari Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten
Banyuasin terhadap faktor yang dapat menciptakan motivasi kerja serta
mempertahankan

Kinerja dapat diartikan sebagai suatu hasil dan usaha seseorang yang
dicapai dengan adanya kemampuan dan perbuatan dalam situasi tertentu. Faktor-
faktor yang mempengaruhi kinerja adalah efektifitas dan efisiensi, otorisasi
(wewenang), lingkungan dan inisiatif. Pengukuran kinerja adalah suatu proses
mengkuantifikasikan secara akurat dan valid tingkat efisiensi dan efektifitas suatu
kegiatan yang telah terealisasi dan membandingkannya dengan tingkat prestasi
yang direncanakan. Kinerja yang tinggi merupakan manifestasi dari kualitas
pegawai. Kinerja ini merupakan suatu hal yang penting dalam rangka menunjang
kelancaran organisasi dalam mencapai tujuanya dan dapat tercipta jika terdapat
semangat yang tinggi dari para pegawainya hal ini juga berlaku bagi pegawai
Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin dalam

mengerjakan pekerjaannya, bagaimana pegawai dapat melaksanakan pekerjaannya



dengan sebaik-baiknya dan kualitas yang dapat ditingkatkan, serta dapat mencapai
kinerja yang maksimal.

Tabel 1.1 Key performence BPKAD Kabupaten Bayuasin

No Tahun Jumlah Standar atau Kinerja rata-rata
pegawai target capaian
1 2015 106 100 75,25
2 2016 104 100 86,40
3 2017 104 100 80,16
4 2018 103 100 79,75
5 2019 103 100 79,73

Sumber : BPKAD Annual Report

Berdasarkan tabel 1.1 tersebut diatas dapat disimpulkan bahwa secara
umum kinerja BPKAD dalam lima tahun terakhir kinerjanya belum optimal atau
masih bisa ditingkatkan hal ini dapat dilihat dari tahun 2017 sampai dengan 2019
Kinerja rata-rata berdasarkan Key performence Indicator BPKAD Kabupaten
Bayuasin terus menurun.

Faktor lingkungan kerja mempunyai pengaruh terhadap kinerja pegawai
dimana pegawai tersebut melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya. Untuk
mengoptimalkan produktivitas pegawai harus tercipta lingkungan yang kondusif
sebagai prasyarat peningkatan kinerja pegawai secara maksimal. Adapun faktor-
faktor yang mempengaruhi terciptanya lingkungan kerja antara lain adanya
kesempatan untuk promosi sesuai dengan prestasinya serta adanya suatu
penghargaan dan kekompakkan dalam bekerja. Dikatakan Umasangadji (2018)
bahwa bila ingin membahas lingkungan kerja sebenarnya berbicara mengenai
sifat-sifat atau ciri-ciri yang terdapat dalam lingkungan kerja dan timbul terutama
karena kegiatan organisasi yang dilakukan secara sadar atau tidak yang dianggap

mempengaruhi tingkah laku individu kemudian.



Penulis tertarik untuk melakukan penelitian mengenai faktor-faktor yang
berpengaruh terhadap peningkatan kinerja Pegawai pada suatu Lembaga/
organisasi, dimana dibutuhkannya Lingkungan kerja yang baik, Disiplin kerja
dan motivasi kerja agar kinerja Lembaga/ organisasi meningkat. Penelitian ini
difokuskan pada Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten
Banyuasin, dengan judul "Pengaruh Lingkungan kerja dan Disiplin kerja
terhadap Motivasi Kerja serta dampaknya pada Kinerja Pegawai Badan

Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin.

B. Identifikasi Masalah
Dari latar belakang masalah diatas dapat diidentifikasikan masalah kinerja

Pegawai pada Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin

antara lain.

1. Belum optimalnya kinerja Pegawai dan pencapaian target Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin. seharusnya dapat tercapai
dengan penerapan strategi dan kebijakan yang tepat sesuai dengan luas dan
potensi daerah masing-masing.

2. Lingkungan kerja yang penerapannya tidak sesuai dengan keadaan Pegawai
akan menghambat dalam pencapaian tujuan Badan Pengelola Keuangan dan
Aset Daerah Kabupaten Banyuasin

3. Terdapat kurangnya pemahaman dari Badan Pengelola Keuangan dan Aset
Daerah Kabupaten Banyuasin terhadap faktor yang dapat menciptakan
motivasi kerja serta mempertahankan Pegawai dalam bekerja di Lembaga/

organisasi.



4. Pegawai cenderung berpikiran santai dan tidak peduli dengan target yang harus
dicapai dan diniliai memilki motivasi kerja yang rendah dan kurang
bersemangat dalam meningkatakan kinerjanya.

5. Disiplin kerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah
Kabupaten Banyuasin masih kurang mentaati peraturan yang di terapkan oleh
Lembaga/ organisasi, seperti masih ada Pegawai yang masuk kerja terlambat
dan pulang tidak sesuai jam kerja yang ditentukan Lembaga/ organisasi.

6. Pegawai telah merasa di zona nyaman dalam pekerjaannya sehingga cenderung
hanya mengerjakan tugas-tugas rutin dan cukup puas dengan memperoleh
fasilitas gaji dan penghasilan rutin setiap bulannya.

7. Produktifitas kerja Pegawai belum optimal sehingga tidak tercapainya target

maksimal kinerja Lembaga/ organisasi tahun 2020.

C. Pembatasan Masalah
Bertolak dari kondisi tersebut diatas dan mengingat berbagai adanya
keterbatasan-keterbatasan dalam penelitian ini baik menyangkut waktu maupun
dana dan agar penelitian ini terfokus, maka dari beberapa masalah yang telah
teridentifikasi diatas penulis membatasi permasalahan yang akan diteliti hanya
pada Pengaruh Lingkungan kerja dan Disiplin kerja terhadap Motivasi
Kerja serta dampaknya pada Kinerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan
dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin.
D. Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang, identifikasi dan pemtasan masalah , maka

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah :



1. Apakah Terdapat pengaruh Lingkungan kerja terhadap Motivasi kerja Pegawai
Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin?

2. Apakah Terdapat pengaruh Disiplin kerja terhadap Motivasi kerja Pegawai
Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin?

3. Apakah Terdapat pengaruh Lingkungan kerja terhadap Kinerja Pegawai Badan
Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin?

4. Apakah Terdapat pengaruh Disiplin kerja terhadap Kinerja Pegawai Badan
Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin?

5. Apakah Terdapat pengaruh Motivasi kerja terhadap Kinerja Pegawai Badan

Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin?

E. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan rumusan masalah diatas maka penelitian ini dilakukan dengan

tujuan untuk mengetahui, menganalisis dan membuktikan:

1. Pengaruh Lingkungan kerja terhadap Motivasi kerja Pegawai Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin

2. Pengaruh Disiplin kerja terhadap Motivasi kerja Pegawai Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin

3. Pengaruh Lingkungan kerja terhadap Kinerja Pegawai Badan Pengelola
Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin

4. Pengaruh Disiplin kerja terhadap Kinerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan
dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin

5. Pengaruh Motivasi kerja terhadap Kinerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan

dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin



F. Kegunaan Penelitian
Berdasarkan tujuan penelitian tersebut diatas, maka hasil penelitian ini
diharapkan dapat menyumbangkan tiga manfaat yaitu:
a. Tujuan praktis
Secara teoritis penelitian ini memberikan sumbangan pada pengembangan
ilmu pengetahuan khususnya dibidang Sumber Daya Manusia yaitu; (1)
Memberikan penjelasan mengenai hubungan antara Lingkungan kerja dengan
kinerja Pegawai, Disiplin kerja dengan kinerja Pegawai, Motivasi kerja dengan
kinerja Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten
Banyuasin. (2) Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pada
waktu yang akan datang pada pengembangan ilmu pengetahuan dengan
menguraikan Faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja Pegawai.
b. Tujuan Keilmuan
Penelitian ini bermanfaat bagi pihak Lembaga/ organisasi dalam rangka
meningkatkan kinerja Pegawai dan menentukan model peningkatan kinerja
Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin.
c. Tujuan Jangka Panjang
Penelitian ini diharapkan dapat menjelaskan tentang kausalitas atau hubungan
antara Lingkungan kerja, Disiplin kerja, Motivasi Kerja dengan Kinerja

Pegawai Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Banyuasin.
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