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ABSTRAK

Febriyanti Wulandari, Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
Seberapa Besar Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan Sistem
Pengendalian Internal terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Pupuk
Sriwidjaja Palembang. (dibawah bimbingan Ibu Rusmida Jun Hutabarat,
SE., M.S. dan Ibu Yuni Rachmawati, SE, M.Si, Ak, CA).

Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan Bagian Administrasi
Keuangan PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. Teknik pengambilan sampel
menggunakan teknik simple random sampling. Jumlah sampel pada penelitian ini
sebanyak 92 orang yang terdiri dari karyawan yang bekerja dengan menggunakan
sistem informasi akuntansi, manajer dan staf administrasi. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi, sistem pengendalian intern

berpengaruh positif terhadap kinerja Karyawan.

Kata kunci : Kinerja Karyawan, Sistem Informasi Akuntansi, Sistem

Pengendalian Internal.

Xi



ABSTRACT

Febriyanti Wulandari, This study aims to determine how The Influence
of Accounting Information Systems and internal control system for employee
performance. (under the guidance of Mrs Rusmida J. Hutabarat, SE., M.S.
and Mrs Yuni Rachmawati, SE, M.Si, Ak, CA).

The population in this study is an employee of the Financial
Administration Department of PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. Sampling
technique using simple random sampling technique. The total sample completed
this research questionnail es2re of 92 people consisting of employees who work
using accounting information systems, managers and administrative staff. The
results of this study show that accounting information systems, internal control
system affect employee performance

Keywords: Employee performance, Accounting information system, internal
control system.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Sistem informasi akuntansi merupakan aktivitas pendukung yang penting
dalam menjalankan aktivitas utama agar lebih efektif dan efisien. Sistem
informasi akuntansi tidak hanya mengolah data keuangan saja, data non keuangan
juga diikutsertakan karena pengambilan keputusan tidak hanya informasi
keuangan saja yang diperlukan, informasi non keuangan tentang suatu kondisi dan
keadaan juga dapat dipergunakan sebagai pertimbangan dalam pengambilan
keputusan. Untuk mengambil keputusan yang baik dapat dinilai dengan sistem
pengendalian Intern agar terciptanya laporan keuangan yang relevan dan reliabel
yang dapat digunakan sebagai informasi serta dasar untuk pengambilan

keputusan.

Sistem pengendalian intern merupakan elemen yang sangat penting dalam
pengelolaan dan merupakan dasar bagi kegiatan operasional yang aman, sehat dan
dapat berkembang secara wajar. Sistem pengendalian intern membantu pengurus
dan pengelola dalam menjaga asetnya. Tidak hanya itu dengan sistem
pengendalian internal akan menjamin terujinya pelaporan keuangan, manajerial
yang akurat dan dapat dihandalkan, mengoptimalkan pemanfaatan sumber daya
secara ekonomis dan efisien, meningkatkan kepatuhan terhadap ketentuan dan
perundang-undangan. Salah satu unsur penyebab terjadinya kesulitan dalam
pengelolaan bisnis koperasi karena adanya berbagai kelemahan dalam

mengimplementasikan sistem pengendalian intern. Seperti karena kurangnya



mekanisme pengawasan, tercermin dari ketidakjelasan akuntabilitas dari pengurus
dan kegagalan dalam mengembangkan kesadaran dan budaya pengendalian,
kurangnya komitmen manajemen dalam melakukan proses pengendalian dan
menerapkan sanksi bagi yang melanggar ketentuan, kebijakan dan prosedur yang

ditetapkan, kurangnya komunikasi dan informasi.

Kinerja ialah hasil yang dicapai dari yang telah dilakukan, dikerjakan
seseorang dalam melaksanakan kerja atau tugas. Kinerja merupakan prestasi kerja
atau performance, yaitu hasil kerja selama periode tertentu dibanding dengan
berbagai kemungkinan. Kinerja menjadi salah satu pertimbangan penting dalam
pengambilan keputusan ekonomi tidak terkecuali bagi perusahaan BUMN yang
ada di Indonesia.

BUMN merupakan perusahaan yang seluruh atau pun sebagian besar
modalnya dikuasai dan dimiliki oleh Negara. BUMN berperan dalam kegiatan
usaha pada hampir seluruh sektor perekonomian seperti sektor pertanian, sektor
perikanan, perkebunan, kehutanan, manufaktur, pertambangan, keuangan, pos dan
telekomunikasi, transportasi, listrik, industry dan perdagangan serta konstruksi.

PT Pupuk Sriwidjaja sebagai salah satu perusahaan terbesar yang ada di
Indonesia khususnya yang ada di Palembang. Untuk mewujudkan suatu
perusahaan yang semakin kompleks di bidang industri maka dibutuhkan sistem
informasi akuntansi dan system pengendalian internal yang semakin handal pula.

Berdasarkan hasil wawancara dengan HRD PT Pupuk Sriwidjaja
Palembang, diketahui bahwa sebagian karyawan tidak menjalankan sistem

informasi dengan baik dan karyawan tidak mematuhi sistem pengendalian internal



yang ada pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. Terkait dengan sistem informasi
akuntansi yang kurang dijalankan dengan baik oleh sebagian karyawan, ada saja
sebagian karyawan yang masih kurang menjalankan prosedur sesuai yang telah
ditentukan oleh PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang, sedangkan terkait dengan
sistem pengendalian internal, karyawan masih ada saja yang menyalahi aturan
yang telah dibuat oleh PT Pupuk Sriwidjaja seperti karyawan bagaian marketing
masih banyak yang tidak bisa mencapai target sesuai dengan ketetapan. Karyawan
yang seharusnya datang tepat waktu tetapi masih terdapat sebagian karyawan
yang datang terlambat. Serta karyawan tidak melayani pembelian pupuk dengan
baik.Masih terdapat rendahnya kinerja karyawan selain dipengaruhi oleh sistem
informasi akuntansi yang kurang dijalankan dengan baik, serta masih lemahnya
pengendalian internal di PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang (Pesero), juga
mempengaruhi kinerja karyawan. Dengan adanya kasus diatas mempengaruhi
keefektifan kinerja karyawan dan kinerja PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang.
Pengendalian internal menjadi landasan untuk lebih meningkatkan kinerja PT.

Pupuk Sriwidjaja Palembang dan jaminan kinerja karyawan yang efektif.

Terdapat beberapa perbedaan penelitian terdahulu yaitu penelitian Rizaldi
(2015), Fitriani dan Sudarmadi, (2019) dan Aji, Fengky (2019) menyatakan
bahwa penerapan sistem informasi akuntansi memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Sedangkan beberapa penelitian yang lain
menunjukan hasil berbeda yaitu, Sopian, dan Suwartika (2019), menunjukkan

hasil yang berdampak negatif system informasi akuntansi terhadap kinerja.

Untul Hasil Penelitian terdahulu mengenai pengendalian internal yaitu



penelitian yang dilakukan oleh Oktarnia (2014) di Rumah Sakit Tanjungpinang
dan Bintan menunjukan tidak adanya pengaruh antara system pengendalian
internal terhadap kinerja karyawan. Sedangan menurut penelitian yang dilakukan
oleh Maharani (2015) menunjukan hasil lingkungan pengendalian, berpengaruh
positif terhadap kinerja karyawan karyawan pada Divisi Pelayanan Medis di RS.

Jember Klinik,

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, penulis akan
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan
Sistem Pengendalian Internal terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Pupuk

Sriwidjaja Palembang”

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut maka penulis tertarik mengambil

permasalahan yang terdapat pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang yaitu :

1. Berapa besar pengaruh sistem informasi akuntansi dan Sistem
Pengendalian Internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Pupuk
Sriwidjaja Palembang secara parsial.

2. Berapa besar pengaruh sistem informasi akuntansi dan sistem
pengendalian internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Pupuk

Sriwidjaja Palembang secara simultan.



1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan perumusan masalah di atas, maka tujuan
dari penulisan laporan akhir ini adalah sebagai berikut :

1. Untuk menguji adanya pengaruh sistem informasi akuntansi terhadap
kinerja karyawan pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang.

2. Untuk menguji adanya pengaruh sistem pengendalian internal yang
akuntansi terhadap kinerja karyawan pada PT. Pupuk Sriwidjaja
Palembang.

3. Untuk menguji adanya pengaruh sistem informasi akuntansu dan sistem
pengendalian internal yang akuntansi terhadap kinerja karyawan pada

PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang.

1.4  Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan oleh penulis dalam penyusunan laporan akhir ini

adalah :

1. Manfaat Teoretis
a. Peneliti  memberikan bukti empiris tentang pengaruh sistem
informasi akuntansi dan sistem pengendalian internal terhadap
kinerja karyawan.
b. Penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi referensi untuk
pengembangan ilmu pengetahuan dan bagi penelitian selanjutnya
tentang konsep dan pengaruh sistem informasi akuntansi dan sistem

pengendalian internal.



2.

Manfaat Praktis

a.

Dapat membantu penerapan sistem informassi akuntansi pada
perusahaan sehingga didalam penerapan sistem informasi dapat
meningkatkkan Kinerja individu.

bisa dijadikan evaluasi bagi perusahaan tentang sistem informasi
akuntansi dan sistem pengendalian internal yang dijalankan apakah
berpengaruh atau tidaknya terhadap kinerja.

Meningkatkan profesionalisme usaha, memberikan ide bagi
kemajuan perusahaan, serta hasil penelitian diharapkan dipakai
sebagai bahan pertimbangan dalam memperbaiki kekurangan yang

masih ada dalam perusahaan.
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