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ABSTRAK

RADEN AYU NOVITA SARI. Pengaruh Aspek Keperilakuan Terhadap
Penerapan Sistem Akuntansi Pada PT Rajawali Nusindo Palembang.
(Dibawah bimbingan Bapak Sugiharto, SE.,M.Si.Ak.CA dan Ibu Yuni
Rachmawati, SE.,M.Si.Ak.CA.)

PT Rajawali Nusindo ialah salah satu perusahaan Badan Usaha Milik
Negara (BUMN) dalam bidang distribusi dan perdagangan. Pada perusahaan
seperti ini tentunya sangat memperhatikan arus kas keuangan dalam berbisnis,
penggunaan sistem akuntansi merupakan komponen utama dalam pengelolaan
arus kas. Sebuah sistem yang dijalankan tidak lepas dari sumber daya manusia
yang berperan untuk menjalankan sistem tersebut sehubungan dengan itu skripsi
ini pada dasarnya membahas bagaimana aspek keperilakuan karyawan PT
Rajawali Nusindo cabang palembang, adapun tujuan dalam penelitian ini untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh sikap, motivasi, emosi keryawan terhadap

penerapan sistem akuntansi yang ada pada PT Rajawali Nusindo.

Hasil penelitian ini adalah sebagai berikut : Pertama sikap, motivasi, dan
emosi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap penerapan sistem
akuntansi; Kedua secara parsial sikap berpengaruh signifikan terhadap penerapan
sistem akuntansi karena sikap karyawan yang baik akan berpengaruh baik pula
terhadap pekerjaannya; Ketiga secara parsial motivasi berpengaruh signifikan
terhadap penerapan sistem akuntansi karena motivasi dapat meningkatkan
semangat kerja dan; Keempat secara parsial emosi tidak berpengaruh signifikan
terhadap sistem akuntansi dikarnakan karyawan pada PT Rajawali Nusindo tidak

menunjukkan emosi yang berlebihan dalam bekerja.

Aplikasi penelitian ini pada masa yang akan mendatang disarankan agar
dapat memilih variabel lain yang menyangkut aspek keperilakuan yang dapat
mempengaruhi penerapan sistem akuntansi guna meningkatkan keevektivitas

sistem yang dijalankan tersebut.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Akuntansi hingga saat ini terus mengalami perkembangan. sejak dari zaman
prasajarah sampai sekarang menunjukan bahwa manusia di zaman ini telah
mengenal adanya hitung—menghitung. Seperti halnya kehidupan sehari-hari baik
secara sadar atau tidak sadar sesungguhnya kita telah menggunakan ilmu
akuntansi, mulai dari hal-hal kecil seperti mencatat pendapatan dan pengeluaran.
Pendapatan merupakan seluruh penerimaan baik berupa uang maupun berupa
barang sedangkan pengeluaran ialah sejumlah uang atau barang yang kita
keluarkan untuk memenuhi kebutuhan.

Perkembangan ilmu akuntansi sangat berperan dalam menghasilkan
informasi keuangan maupun non keuangan, perkembangan ini pun menimbulkan
beberapa cabang ilmu akuntansi seperti akuntansi keuangan, akuntansi biaya,
akuntansi perpajakan, akutansi penganggaran, akuntansi pemeriksaan, akuntansi
manajemen, akutansi pemerintahan, akutansi pendidikan, akuntansi sosial, sistem
akutansi dan akutansi keperilakuan.

Ilmu akuntansi dapat dipandang sebagai suatu proses atau kegiatan yang
meliputi proses pengidentifikasian, pengukuran, pencatatan, pengklasifikasian,
penguraian, penggabungan, pengikhtisaran, dan penyajian data keuangan (Lubis,

2017 : 3)



Kegiatan tersebut dapat mudah diterapkan dengan menggunakan sistem
akuntansi. Penggunaan sistem akuntansi untuk menghasilkan informasi keuangan
yang baik dan berkualitas tidak lepas dari sumber daya manusia yang dimana
berperan untuk menjalankan sistem informasi, hal tersebut tentunya secara tidak
langsung dapat meminimalisir terjadinya kesalahan-kesalahan dalam pengelolaan
serta pengoperasian sistem akuntansi.

Sumber daya manusia yang dapat dikatakan berkualitas tentunya tidak
hanya memiliki skill yang baik melainkan harus memiliki prilaku yang baik juga.
Perilaku yang baik dapat dipengaruhi oleh motivasi dan sikap seseorang untuk
mendorong dalam melakukan tindakan.

Perilaku karyawan merupakan salah satu faktor yang berpengaruh dalam
pencapaian tujuan organisasi atau perusahaan. Perilaku karyawan secara tidak
langsung akan mempengaruhi hasil dari laporan keuangan yang menjadi tolak
ukur pengambilan keputusan pihak external dan penggunanya. Oleh karena itu
perlu adanya pertimbangan dari aspek keperilakuan dalam mendesain,
menganalisis, serta mengelola sistem akuntansi .

Akuntansi keperilakuan (behavioral accounting) merupakan bidang ilmu
akuntansi yang menghubungkan anatara perilaku manusia dengan sistem
informasi yang lingkupnya mencangkup akuntansi keuangan dan akutansi
manajemen (Supriyono, 2018:4).

Akuntansi diimplementasikan dan dipraktikan tidak lepas dari masalah
manusia sebagai pelakunya, maka dari itu mempelajari dan memahami aspek

prilaku manusia dalam dunia akuntansi yang lebih dikenal dengan istilah



akuntansi keperilakuan (Behavioral accounting) merupakan hal yang sangat
penting. Seperti pada PT Bosowa Taksi Makasar telah ditemukan tindak
kecurangan yang dilakukan oleh salah satu kasir hal ini ditemukan pada saat
dilakukan audit bulanan oleh PT Bosowa Taksi Makasar yaitu tidak sesuainya
transaksi yang di input dengan bukti bukti transaksi yang ada (Hasnianti 2019).
Begitu pula skandal Akuntansi Thosiba yang melakukan penggelembungan laba
sebesar 151,8 Milyar yen setara dengan Rp 15,85 Triliun yang mencoreng nama
Thosiba (Kompas.com 2015). Karyawan yang tidak didasari dengan perilaku yang
baik akan berpengaruh buruk terhadap pekerjaan. Aspek keperilakuan yang terdiri
dari aspek psikologi, dan psikologi sosial khususnya sikap, motivasi, dan emosi
karyawan merupakan salah satu hal yang harus diperhatikan oleh perusahaan.
Perusahaan yang tidak dapat memperhatikan hal-hal tersebut dalam memilih
karyawan khususnya untuk pengelolaan keuangan secara tidak langsung akan
berdampak buruk bagi laporan keuangan dan perusahaan. Resiko yang akan
terjadi setiap penyalagunaan dan penyelewengan data dan informasi yang bisa
merugikan perusahaan dari segi keuangan dan citra perusahaan.

Adapun penelitiann sebelumnya, Rombe (2015), Akay (2016), oktaviani
(2020) Sikap, Motivasi, Persepsi, dan Emosi berpengaruh secara Simultan
terhadap penerapan sistem akuntansi. Sedangkan menurut Ngo Budianto (2019)
Sikap, Motivasi, Persepsi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap penerapan
sistem akuntansi.

Seluruh perusahaan yang ingin berkembang harus memiliki unsur

pengendalian yang baik, PT Rajawali Nusindo ialah perusahaan yang bergerak



dibidang distribusi dan perdagangan. PT Rajawali nusindo terus berupaya
menyalurkan produk farmasi yg unggul. Pada perusahaan distributor seperti ini
tentunya sangat memperhatikan arus kas keuangan dalam berbisnis, penggunaan
sistem akuntansi merupakan komponen utama dalam pengelolaan arus kas, maka
dari itu sistem akuntansi yang diterapkan harusla efektif dan efisien serta memiliki
unsur pengendalian yang memadai agar menghindari terjadinya kecurangan.
Terlepas dari sistem akuntansi yang dijalankan unsur perilaku yakni pisikologi
sosiologi dan psikologi social khususnya sikap, motivasi, dan emosi karyawan
yang ada pada perusahaan tersebut harus memang benar benar dperhatikan.
Berdasarkan uraian tersebut, maka penulis tertarik untuk membahas mengenai
“Pengaruh Aspek Keperilakuan Terhadap Penerapan Sistem Akuntansi

pada PT Rajawali Nusindo”



1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang diuraikan diatas, maka
identifikasi permasalahan yang akan dibahas penulis ialah sebagai berikut:
1. Apakah sikap, motivasi, emosi secara bersama-sama berpengaruh
terhadap penerapan sistem akuntansi.
2. Apakah sikap berpengaruh terhadap penerapan sistem akuntansi PT
Rajawali Nusindo?
3. Apakah motivasi berpengaruh terhadap penerapan sistem akuntansi PT
Rajawali Nusindo?
4. Apakah emosi berpengaruh terhadap penerapan sistem akuntansi PT

Rajawali Nusindo?

1.3 Tujuan penelitian

Berdasarkan permasalahan diatas, maka tujuan penelitian ini adalah
sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui pengaruh sikap, motivasi, emosi secara bersama-
sama terhadap penerapan sistem akuntansi pada PT Rajawali Nusindo.

2. Untuk mengetahui pengaruh sikap terhadap penerapan sistem
akuntansi pada PT Rajawali Nusindo.

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap penerapan sistem
akuntansi pada PT Rajawali Nusindo.

4. Untuk mengetahui pengaruh emosi terhadap penerapan sistem

akuntansi pada PT Rajawali Nusindo.



1.4  Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat praktis dan akademis.
1. Manfaat Praktis

Manfaat praktis yang diharapkan dari hasil peneliti ini adalah sebagai

berikut :

a. Bagi Penulis
Berguna sebagai tambahan pengetahuan dan pembanding antara teori
ilmu pengetahuan yang diperoleh dibangku kuliah dengan kenyataan
dilapangan agar peneliti dapat menganalisis
dan memberikan saran terhadap aspek keperilakuan.

b. Bagi PT Rajawali Nusindo
Hasil penelitian ini diharpkan bias menjadi masukan perusahaan
dalam merapkan aspek keprilakuan terhadap sistem akuntansi.

c. Bagi Pembaca Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan
penelitian sejenis dan sebagai pengembangan penelitian yang lebih

lanjut.

2. Manfaat Akademis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang
bermanfaat, dan bagi penelitian yang sejenis penelitian ini dapat

dijadikan refrensi tambahan.
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