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Motto dan Persembahan

% Manjada wajada (Siapa yang bersungguh-sungguh, dia akan mendapatkan
apa yang diinginkannya)

% Where is the will, There is the way (Dimana ada kemauan, disana ada jalan)

% Jangan terlalu cinta dengan dunia, maka kamu tidak akan keberatan jika
meninggalkanya. Zuhudlah.

+ Dunia bukanlah tempat bersenang-senang dan bermalas-malasan.

Persembahan :
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Ayah dan Ibuk saya tersayang

Diri sendiri sebagai target minimal S1

% Motivasi untuk anak-anak saya kelak, Insya Allah

% Orang-orang yang telah membantu selesainya skripsi ini.
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Abstrak

Ahmad Farrid, Pengaruh Harga dan Kualitas Produk Terhadap
Keputusan Pembelian Mobil Honda Brio Pada Karyawan Organik di PT Pusri
Palembang. (Dibawah Bimbingan Ibuk Mariyam Zanariah, SE., MM dan
Ibuk Dra. Yasmina Martini, MM).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan
Harga dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Honda Brio
Pada Karyawan Organik di PT Pusri Palembang. Sampel pada penelitian berjumlah
sebanyak 36 orang yang terdiri dari karyawan organik PT Pusri Palembang bagian
Pabrik yang memiliki mobil Honda Brio jenis Satya. Jenis data dalam penelitian ini
adalah data primer dan data sekunder. Adapun data primer penulis peroleh dengan
menyebarkan kuisioner kepada responden, dengan melakukan uji validitas dan uji
reliabilitas. Sedangkan uji hipotesis dilakukan dengan uji F dan uji t.

Berdasarkan hasil pengolahan data dengan SPSS ver. 24 pada Uji F
diperoleh taraf signifikansi sebesar 0,000 yang berarti sig. F < 0,05. Yang artinya
Harga dan Kualitas Produk secara bersama-sama berpengaruh terhadap keputusan
pembelian mobil Honda Brio pada karyawan organik di PT Pusri Palembang.

Berdasarkan Uji t atau uji secara parsial Harga (X1) berpengaruh secara
signifikan terhadap keputusan pembelian mobil Honda Brio pada karyawan organik
di PT Pusri Palembang dengan nilai taraf signifikansi 0,011 < 0,05. Berdasarkan uji
t secara parsial Kualitas produk (X2) tidak berpengaruh secara signifikan terhadap
keputusan pembelian mobil Honda Brio khusus pada karyawan organik di PT Pusri
Palembang dengan nilai taraf signifikansi 0,100 > 0,05.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Mobil LCGC (Low Cost Green Car) yang memiliki arti mobil murah
dengan ramah lingkungan. Mobil ini memiliki harga yang relatif murah bukan
karena kualitas yang rendah tetapi pabriknya yang berada di Indonesia sehingga

komponennya tidak perlu lagi di impor dari Jepang.

Kementrian Perindustrian (Kemenprin) telah menerbitkan kebijakan
mengenai mobil murah dan ramah lingkungan atau low cost green car (LCGC)
yang tertuang dalam peraturan menteri Perindustrian No. 33/M-IND/PER/7/2013
tentang pengembangan Produksi Kendaraan Bermotor Roda Empat yang Hemat
Energi dan Harga Terjangkau. Penerbitan Permenprin No. 33/2013 dimaksudkan
untuk terus mendorong dan mengembangkan kemandirian industri komponen
kendaraan bermotor roda empat agar mampu menciptkan motor pengerak, dan axle
yang berdaya saing seiring dengan peningkatan permintaan kendaraann bermotor
yang hemat energi dan harga terjangkau. “Pengembangan produksi mobil LCGC
merupakan program pengembangan produksi kendaraan bermotor dengan
pemberian fasilitas berupa keringan Pajak Pertambahan Nilai atas Barang Mewah
(PPnBM)”. Selain fasilitas tersebut Low Cost Green Car (LCGC) mempunyai
beberapa kriteria, antara lain adalah : 1) Mempunyai harga sekitar 50 juta untuk

daerah pedesaan dan 85 juta untuk pengguna umum. 2). Mempunyai efisiensi bahan



bakar minimal 20 km/liter. 3). Mempunyai kandungan lokal minimal 65% dari

seluruh komponen. (Budi Istiyanto, Lailatan Nugroho, 2016).

Adapun jenis mobil LCGC di Indonesia ada 2 jenis diantaranya jenis MVP
(Multy Purpose Vehicle) dan Hatcback. Untuk jenis MVP sering disebut mini van
atau mobil penumpang. Mobil ini didesain untuk membawa banyak orang dan tetap
nyaman. Penumpang yang berada didalamnya berkisar antara 5 hingga 7 orang dan
masih ada sisa diruang bagasi barang. Mobil MPV juga lebih tinggi agar ruang

gerak lebih leluasa (https://tirto.id/kenaliperbedaanjenismobil2020). MVP LCGC

yang cukup popular di Indonesia diantaranya yaitu Toyota Calya, Daihatsu Sigra
dan Datsun Go + panca dan lain-lain. Sedangkan mobil Hatchback adalah mobil
berukuran kecil dengan pintu depan, pintu penumpang, dan pintu belakang untuk
bagasi yang dapat dibuka keatas. Hatchback didesain untuk membawa penumpang
dan barang, sehingga ruang interior cukup nyaman dan luas, dengan kapasitas 4-5
orang berserta bagian belakang kursi  peumpang untuk bagasi

(https://tirto.id/kenaliperbedaanjenismobil2020). Diantara mobil LCGC jenis

hatchback yang populer di Indonesia yaitu Honda Brio, Toyota Agya, Daihatsu

Ayla, Suzuki Wagon R, Datsun Go dan lain-lain.

Diantara mobil LCGC jenis Hatcback yang paling populer di Indonesia
diantaranya yaitu Honda Brio Satya. Hal ini dibuktikan dengan penjualan
wholesales (pabrik ke dealer) yang dihimpun oleh Gaikindo (Gabungan Industri
kendaraan Bermotor Indonesia) sepanjang Januari-Maret 2020. Yang mana Honda

Brio Satya memperoleh penjualan sebesar 12.722 unit.


https://tirto.id/kenaliperbedaanjenismobil
https://tirto.id/kenaliperbedaanjenismobil

Berikut data penjualan mobil LCGC jenis hatchback di Indonesia periode

Januari-Maret 2020.

Tabel 1.1 Data Penjualan Mobil

No. Jenis Mobil Penjualan (Unit)
1. | Honda Brio Satya 12.722

2. | Daihatsu Ayla 6.975

3. | Toyota Agya 5.502

4. | Suzuki Karimun Wagon R 689

5. | Datsun Go 215

Sumber : https://www.inews.id/otomotif 2020.

Honda Brio merupakan mobil LCGC jenis hatchback subkompak 5 pintu
keluaran pabrikan Honda Prospect Motor (PT HPM). Honda Brio pertama kali
diluncurkan di Indonesia pada bulan agustus 2012, dengan harga ketika peluncuran
berkisar antara 149-170 juta rupiah. Pada bulan Agustus 2013, Brio mulai dirakit
di Indonesia dengan kehadiran versi LCGC Brio Satya. Honda Brio diambil dari
Bahasa Italia yang artinya ceria dan bersemangat. Honda Brio Satya dibekali
dengan mesin 1.2 L L12B i-VTEC berpenggerak roda depan dengan transmisi
manual 5 percepatan dan otomatis 4 percepatan CVT. Honda Brio Satya
mengalami facelift pada tahun 2016. Dan pada tahun 2018, PT HPM
memperkenalkan Honda Brio generasi kedua yang kemudian dikenal dengan All
New Brio. Honda Brio Satya tersedia dalam 3 tipe yaitu tipe A, S dan E (Manual

dan Otomatis). (id.m.wikipedia.org2020).


https://www.inews.id/otomotif%202020

Honda Brio memiliki kelebihan dibagian desain dan performa terbaik.

Apalagi dengan pembaruan pada Honda Brio disektor desain dengan konsep

fabulous yang sangat kental dengan kesan stylish, trendi dan sporty. ditambah

dengan fitur canggih dengan bagasi luas yang sangat fungsional. Sementara itu

untuk performa dari Brio satya ini mengandalkan mesin 1.2 Liter SOHC dengan

suplai bahan bakar PGM-FI yang efektif dan efisien. Ditambah dengan beberapa

fitur keselamatan seperti rem ABS+EBD dan Dual front SRS Airbags untuk

keselamatan penumpang. (www.semisena.com/mobil/honda-brio2020).

Dari segala kelebihan mobil Honda Brio diatas, mobil Honda Brio memiliki

harga yang kompetitif. Hal ini untuk bisa bersaing dengan kompetitor mobil LGCG

lainnya. Dan agar dapat merebut hati konsumennya. Berikut daftar harga mobil

Honda Brio Satya On The Road (OTR) Palembang bulan Agustus 2020.

Tabel 1.2 Harga Mobil Honda Brio 2020 OTR Palembang.

No. Jenis Mobil Harga (Rupiah)
1. | Brio S M/T (Satya) 160.000.000
2. | Brio E M/T (Satya) 168.500.000
3. | Brio E CVT (Satya) 183.500.000
4. | Brio RS M/T 197.400.000
5. | Brio RS CVT 212.400.000

Sumber : PT. Maju Motor Group Palembang bulan Agustus 2020.

Honda Brio tergolong mobil fun to drive yang enak untuk dikendarai sehari-

hari. Hal ini dikarenakan bodi mobilnya yang kompak. Sehingga sangat mudah

penggunaannya didalam kota. Didukung mesin yang bertenaga, halus dan nyaman.



Ditambah irit bahan bakar. Mobil ini juga sangat stylish desain bodi interior dan
eksteriornya. Sehingga lebih eyecatching dijalanan. Sehingga banyak pecinta
modifikasi mobil yang meminang mobil Honda brio ini. Sehingga mobil ini banyak
digandrungi anak milenial. Hal ini membuat Honda brio memiliki segmen pasar
tersendiri di Indonesia. Diantaranya adalah para kalangan mahasiswa, para pekerja
yang baru mulai bekerja untuk menopang aktivitasnya dan anak muda milenial
lainnya. Dilansir dari Wikipedia, Milenial (juga dikenal sebagai Generasi Y, Gen
Y atau Generasi Langgas adalah kelompok demografi setelah Generasi X (Gen-X).
Tidak ada batas waktu yang pasti untuk awal dan akhir dari kelompok ini. Para ahli
dan peneliti biasanya menggunakan awal 1980-an sebagai awal kelahiran kelompok
ini dan pertengahan tahun 1990-an hingga awal 2000-an sebagai akhir kelahiran

(https://id.wikipedia.org/wiki/Milenial2020).

Segmen pasar Honda Brio ini relevan dengan karyawan PT Pusri saat ini
yang banyak diisi dengan talenta muda yang berusia produktif. yang menginginkan
mobil yang kompak untuk perkotaan. Dengan desain yang stylish dan sporty. yang
biasa dipakai untuk menunjang kegiatan sehari-harinya untuk berkerja, nongkrong,
kuliah dan pemakaian yang tidak memerlukan banyak penumpang. yang melakukan
keputusan pembelian dengan membeli mobil pertama mereka dengan harga yang
relatif terjangkau dari deretan produk mobil Honda lainnya. Dari observasi saya
dilapangan parkir PT Pusri Palembang saya mendapatkan banyak karyawan organik
yang memakai Honda Brio sebagai mobil hariannya, dan didukung dari data
pemakai mobil di PT Pusri Palembang (data terlampir) didapati pengguna Brio yang

cukup banyak. Maka dari itu penulis melakukan penelitian lebih lanjut untuk


https://id.wikipedia.org/wiki/Demografi

mencari tahu dan mengangkat judul tentang Pengaruh Harga Dan Kualitas
Produk Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Honda Brio Pada Karyawan

Organik Di PT Pusri Palembang.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan penjelasan yang diuraikan pada latar belakang diatas maka
permasalahan yang akan dilakukan pada penelitian ini adalah :

1. Apakah harga dan kualitas produk secara simultan berpengaruh terhadap
Keputusan Pembelian Mobil Honda Brio Pada Karyawan di PT Pusri
Palembang?

2. Apakah harga secara parsial berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Honda Brio Pada Karyawan di PT Pusri Palembang?

3. Apakah kualitas produk secara parsial berpengaruh terhadap Keputusan

Pembelian Mobil Honda Brio Pada Karyawan di PT Pusri Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka tujuan yang hendak di capai
dari penelitian ini adalah memperoleh data dan informasi yang tepat untuk

menganalisis data. Secara khusus penelitian ini bertujuan :

1. Untuk mengetahui pengaruh dari harga dan kualitas produk terhadap
Keputusan Pembelian Mobil Honda Brio Pada Karyawan Organik Di PT

Pusri Palembang secara simultan.



2. Untuk mengetahui pengaruh dari harga terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Honda Brio Pada Karyawan Organik Di PT Pusri Palembang secara
parsial.

3. Untuk mengetahui pengaruh dari kualitas produk terhadap Keputusan
Pembelian Mobil Honda Brio Pada Karyawan Organik Di PT Pusri

Palembang secara parsial.

1.4  Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi Perusahaan
Hasil dari penelitian ini diharapkan bermanfaat sebagai masukan
informasi baru berupa kritik dan saran bagi PT Honda Prospect Motor
mengenai pengaruh harga dan kualitas produk terhadap keputusan
pembelian mobil Honda Brio tersebut terutama bagi pasar konsumen
BUMN.
2. Bagi Peneliti
Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk menambah
wawasan, ilmu dan pengetahuan tentang pemasaran khususnya yang
berhubungan dengan masalah pengaruh harga dan kualitas produk terhadap
keputusan pembelian suatu produk, yang dalam hal ini adalah sebuah mobil

bermerek Honda Brio di PT Pusri Palembang.



3. Bagi Almamater
Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai tambahan pengetahuan
ataupun referensi sekaligus bahan pertimbangan dan masukan untuk
penelitian sejenis dimasa yang akan datang serta menambah literatur pada

perpustakaan sehingga dapat memberikan manfaat bagi pembacanya.
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