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BAB I 
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 
Berbicara tentang Sumber Daya Manusia ini semakin mendapatkan 

perhatian, karena sumber daya manusia merupakan pelaku dari keseluruhan 
tingkat perencanaan sampai dengan evaluasi yang mampu memanfaatkan 
sumberdaya-sumberdaya lainnya yang dimiliki oleh organisasi atau perusahaan.  
Saat ini sumber daya sangat berperan penting disebuah organisasi ataupun 
perusahaan, tenaga kerja mempunyai faktor dalam mendorong kemajuan suatu 
organisasi atau perusahaan. Potensi yang ada dalam sumber daya manusia disuatu 
perusahaan yang berkualitas akan menghasilkan suatu aktifivas yang optimal, 
sehingga dapat meningkatkan efektifitas dan efisiensi disebuah perusahaan untuk 
memacu daya saing. Oleh sebab itu, setiap organisasi memerlukan sumber daya 
manusia yang berkualitas untuk mencapai tujuan yang telah direncanakan 
perusahaan. Sumber daya manusia merupakan penggerak sebuah perusahaan yang 
mampu memberikan kontribusi bagi perusahaan. 
 Keberadaan sumber daya manusia di dalam suatu perusahaan memegang 
peranan yang sangat penting karena sumber daya manusia memiliki peran yang 
besar dalam menjalankan aktivitas perusahaan. Pemanfaatan sumber daya 
manusia secara efektif dapat mempengaruhi kelangsungan hidup dan 
pertumbuhan perusahaan dimasa yang akan datang. Pada dasarnya perusahaan 
tidak hanya mengharapkan sumber daya manusia yang memiliki kemampuan, 
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kecakapan, dan keterampilan. Tetapi juga adanya keinginan untuk bekerja dengan 
giat dan juga memiliki keinginan untuk mencapai hasil kerja yang optimal. 
 Dalam rangka mencapai tujuannya, setiap perusahaan menginginkan 
karyawannya untuk dapat menyelesaikan pekerjaannya dengan sebaik mungkin. 
peranan sumber daya manusia memiliki kedudukan yang sangat penting dan 
strategis di dalam organisasi untuk mencapai tujuan perusahaan. 
 Masalah sumber daya manusia masih menjadi sorotan dan tumpuhan bagi 
perusahaan untuk tetap dapat bertahan di era globalisasi. Sumber daya manusia 
mempunyai peran utama dalam setiap kegiatan perusahaan. Walaupun di dukung 
dengan sarana dan prasarana serta sumber dana yang berlebihan, tetapi tanpa 
dukungan sumber daya manusia yang handal kegiatan perusahaan tidak akan 
terselesaikan dengan baik. 
 Sebagai sumber daya yang menggerakkan dan mengarahkan organisasi, 
SDM harus selalu diperhatikan, dijaga, dan dipertahankan serta dikembangkan 
oleh organisasi. Salah satu indikator keberhasilan perusahaan adalah produktivitas 
yang baik. Keberhasilan suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh produktivitas 
individu karyawannya bahwa keberhasilan suatu tujuan perusahaan sangat 
dipengaruhi oleh suatu upaya yang dilakukan manajer sebagai pengelola 
organisasi terhadap SDM secara keseluruhan yang ada dan bekerja di organisasi 
yang dipimpinnya. 
 Produktivitas pada umumnya merupakan salah satu faktor mendasar yang 
mempengaruhi performansi kemampuan bersaing dalam industri.  
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 Kompensasi memiliki peranan yang penting dalam meningkatkan 
produktivitas karyawan. Kompensasi menjadi alasan utama seseorang memilih 
atau melakukan pekerjaan untuk memenuhi kebutuhan hidupnya. Kompensasi 
akan mempunyai arti berbeda bagi orang yang berbeda. Kompensasi dasar 
diperlukan untuk mempertahankan karyawan dengan standar hidup yang layak. 
Akan tetapi kompensasi juga menyediakan suatu pengukuran berwujud mengenai 
nilai individu bagi organisasi. Pemberian kompensasi merupakan fungsi strategik 
sumber daya manusia yang mempunyai imbas signifikan atas fungsi-fungsi 
sumber daya manusia lainnya. 
 Menurut Hasibuan  (2014:22) karyawan adalah orang penjual jasa (pikiran 
atau tenaga) dan mendapat kompensasi yang besarnya telah ditetapkan terlebih 
dahulu. Karyawan yang sudah terpenuhi segala kebutuhannya maka akan 
memiliki komitmen terhadap organisasi. 

Salah satu cara yang lain untuk meningkatkan produktivitas karyawan 
adalah dengan mempertahankan karyawan yang mempunyai potensi yang bagus 
dalam bekerja. Disiplin organisasional salah satunya, disiplin mempunyai peran 
penting dalam meningkatkan produktivitas karyawan. Keberhasilan organisasi 
ditentukan oleh disiplin karyawannya, karyawan yang memiliki disiplin yang kuat 
terhadap organisasi akan memberikan produktivitas yang baik serta produktif 
dalam mengemban pekerjaan. Tingkat disiplin baik disiplin perusahaan terhadap 
karyawan, maupun antara karyawan terhadap perusahaan sangat diperlukan 
karena melalui disiplin-disiplin tersebut akan tercipta iklim kerja yang 
profesional.  
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 PT. Astra Honda Motor International TBK cabang palembang Adalah 
perusahaan penjualan retail yang bergerak di bidang penjualan. Karyawan di 
tuntut untuk memiliki kemampuan yang kompeten agar dalam pelaksanaan 
kegiatan operasionalnya dapat berjalan dengan maksimal dan dapat mencapai 
tujuan yang di inginkan. 
 Selama ini perusahaan telah memberikan kompensasi yang baik sesuai 
dengan bidang nya masing-masing. Akan tetapi hasil wawancara langsung yang di 
lakukan penulis masih ada beberapa kekurangan pemberian kompensasi yang 
tidak merata dan sering mengalami keterlambatan. Disiplin kerja yang dimiliki 
karyawan juga masih kurang seperti terlihat pada absensi di lampiran 1 disitu 
terlihat bahwa masih banyak karyawan yang absensinya masih kurang. Hal ini 
mengakibatkan produktivitas kerja karyawan sering menurun dalam 
melaksanakan pekerjaan dan target yang telah di tetapkan tidak sesuai dengan 
waktu yang telah di berikan. Selain itu juga terdapat faktor –faktor lain yang 
mempengaruhi produktivitas karyawan seperti budaya organisasi, lingkungan 
kerja, komitmen kerja, dan lain sebagainya. 
 Produktivitas kerja karyawan yang di pengaruhi pemberian kompensasi 
dan sikap disiplin kerja menarik peneliti mengkaji tema tersebut sebagai variabel 
dalam penelitian ini. Peneliti juga ingin melihat sejauh mana hubungan variabel-
variabel tersebut dengan mengangkat judul “ Pengaruh Kompensasi dan Disiplin 
Kerja terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT. Astra Honda Motor 
International Tbk “. 
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1.2 Perumusan Masalah 
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah di kemukakan sebelumnya maka 
permasalahan dalam penelitian ini adalah :  

1. Apakah kompensasi berpengaruh terhadap produktivitas kerja pada 
perusahaan PT. Astra Honda Motor International Tbk ? 

2. Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan 
PT. Astra Honda Motor International tbk ? 

3. Apakah kompensasi dan disiplin kerja berpengaruh terhadap produktivitas 
kerja karyawan pada PT. Astra Honda Motor International tbk ? 

1.3 Ruang Lingkup Perusahaan 
PT. Astra Honda Motor International Tbk adalah kegiatan perseroan 

seperti yang tertuang dalam anggaran dasar khususnya perdagangan umum 
sepeda motor merek honda yang di perjual belikan menyebar keseluruh dunia. 
 

1.4 Tujuan Penelitian  
Tujuan penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui apakah kompensasi berpengarh terhadap produktivitas 
kerja karyawan pada PT. Astra Honda Motor International tbk. 

2. Untuk mengetahui apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap 
produktivitas kerja karyawan pada PT. Astra Honda Motor International 
tbk. 
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3. Untuk mengetahui apakah kompensasi dan disiplin kerja berpengaruh 
terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Astra Honda Motor 
International tbk. 

  
1.5 Manfaat Penelitian 
Adapun manfaat yang di peroleh dari hasil penelitian ini adalah :  

1. Bagi Penulis  
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan, serta menambah 
wawasan mengenai pengaruh kompensasi dan disiplin kerja terhadap 
produktivitas kerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan  
Penelitian ini diharapkan dapat membantu perusahaan dalam melihat 
pengaruh kompensasi dan disiplin kerja terhadap produktivitas kerja 
karyawan pada PT. Astra Honda Motor International tbk. 

3. Bagi Almamater  
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat teoritis atau sebagai 
referensi bagi mereka yang membutuhkan informasi dalam bidang sumber 
daya manusia khususnya mengenai kompensasi dan disipilin kerja yang 
mempengaruhi produktivitas kerja karyawan sebagai dasar perbandingan 
untuk dijadikan evaluasi. 
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