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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

 

 Bangkitlah setiap kali kamu terjatuh. Jika tidak kamu akan 

tertinggal. 

 Walau terlalu lama bagi mereka yang berkeluh kesah, terlalu 

singkat untuk mereka yang sedang berbahagia. Namun waktu 

akan menjadi keabadian bagi mereka yang selalu bersyukur. 
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ABSTRAK 

 

Riomisa, Pengaruh Kepemimpinan, Pengawasan Dan Kompensasi  Terhadap 

Kinerja Pegawai Pada Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi 

Banyuasin.(dibawah bimbingan Ibu Hj.Nina Fitriana.SE,M.Si dan Ibu 

Kamariah,SE.MM). 

 Penelitian ini membahas tentang Pengaruh Kepemimpinan, Pengawasan 

Dan Kompensasi Terhadap Kinerja pegawai pada Kantor Camat Babat Toman 

Kabupaten Musi Banyuasin. Popolasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai 

Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin yang berjumlah 33 orang 

menggunakan teknik purposive sampling dalam penelitian ini penulis mengambil 

keseluruhan dari jumlah populasi untuk di jadikan sampel penelitian yaitu  

sebanyak 33 orang. 

 Dari penelitian terdapat Pengaruh kepemimpinan, pengawasan dan 

kompensasi secara bersam-sama (simultan) terhadap kinerja secara  pada Kantor 

Camat Babat Toman Kabupaten Musi dengan nilai sig.F sebesar 0,001>0,05 

terdapat pengaruh kempimpinan,pengawasan dan kompensasi secara individu 

(farsial) terhadap kinerja pegawai pada Kantor Camat Babat Toman Kabupaten 

Musi Banyuasin dengan nilai sig.T sebesar Kepemimpinan 0,023<0,05 

Pengawasan 0,097< 0,05 Kompensasi 0,030<0,05 yang menunjukan hubungan 

yang kuat dan bersifat positif (searah). Koefisien dertiminasinya (R Square) 

sebesar 0,043atau 43,4%  menunjukan bahwa ketiga variabel bebas 

(Kepemimpinan, Pengawasan Dan Kompensasi) secara bersama-sama mampu 

menjelaskan  terhadap variabel terikat sebesar 43,4%  sedangkan sisanya 56,6% 

dapat diterangkan oleh variabel lain yang tidak di teliti pada penelitian ini. 

 

Keyword : Kepemimpinan, Pengawasan Dan Kompensasi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakin maju dari masa ke 

masa, membuat persaingan dalam dunia pekerjaan meningkat. Hal ini dikarenakan 

adanya globalisasi dan modernisasi. Jika suatu organisasi atau instansi tidak bisa 

menyikapi hal tersebut, maka kelangsungan kegiatan atau pekerjaan di dalam 

organisasi atau instansi tersebut akan terhambat. Untuk itu, diperlukan adanya  

sistem yang  baik yang  harus dimiliki  oleh  setiap organisasi. Sebuah instansi 

harus didukung sumber daya manusia yang cakap karena sumber daya manusia 

sangat berperan dalam menjalankan usaha atau kegiatan di dalam instansi 

tersebut. 

Era reformasi dan dampak persaingan globalisasi mendorong percepatan 

perubahan perbaikan kinerja aparatur pemerintah. Aparatur pemerintah dituntut 

bekerja lebih professional,bermoral,bersih dan beretika dalam mendukung 

reformasi birokrasi dan menunjang kelancaran tugas pemerintahan dan 

pembangunan. Keberhasilan pembangunan nasional tidak lepas dari peran dan 

fungsi organisasi pemerintah, karena keberhasilan organisasi pemerintah dalam 

mencapai tujuan sangat mendukung tercapainya tujuan pembangunan nasional. 

Dalam rangka pencapaian tujuan nasional dan tujuan pembangunan nasional 

tersebut diperlukan peran serta Pegawai Negeri Sipil (PNS) sebagai unsur aparatur 

negara, abdi negara dan abdi masyarakat yang tugasnya adalah untuk 
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melaksanakan pemerintahan dan tugas pembangunan. Dalam Undang-Undang 

Nomor 43 Tahun 1999 tentang perubahan atas Undang-Undang Nomor 8 Tahun 

1974 tentang Pokok-Pokok Kepegawaian. 

Untuk mewujudkan pegawai negeri sebagaimana tersebut di atas maka 

perlu adanya peranan kepemimpinan dalam usaha untuk mencapai tujuan suatu 

organisasi kepemerintahan sehingga dapat dikatakan sukses atau gagalnya suatu 

organisasi pemerintahan, sebagian  besar  ditentukan oleh kualitas kepemimpinan  

yang dimiliki oleh orang-orang yang diserahi tugas memimpin organisasi yang 

bersangkutan. Seorang pemimpin yang baik adalah seorang yang tidak 

melaksanakan tindakan atas dasar mementingkan diri sendiri dan harus bersifat 

adil dalam membuat keputusan dan bertanggung jawab atas kebijakan tersebut. 

Kaitannya dengan hal tersebut di atas, maka pendayagunaan aparatur 

negara terus ditingkatkan terutama yang berkaitan dengan kepemimpinan, 

efisiensi pelayanan dan pengayoman pada masyarakat serta kemampuan 

professional dan kesejahteraan aparat harus sangat di perhatikan dalam menunjang 

pelaksanaan tugas. Pegawai negeri bukan saja unsur Aparat Negara tetapi juga 

merupakan Abdi Negara dan Abdi Masyarakat yang selalu hidup ditengah 

masyarakat dan bekerja untuk kepentingan masyarakat, oleh karena itu dalam hal 

ini pimpinan pegawai negeri bukan saja di lihat dan diperlakukan sebagai 

Aparatur Negara, tetapi juga sebagai warga Negara yang bertanggung jawab atas 

tugas yang berhubungan dengan organisasi kepemerintahan 
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Pengawasan merupakan proses pemantauan, pemeriksaan dan evaluasi 

yang dilakukan secara langsung oleh pimpinan terhadap sumber-sumber kerja 

untuk mengetahui kelemahan atau kekurangannya agar diperbaiki oleh pimpinan 

yang berwenang pada jenjang yang lebih tinggi demi tercapainya tujuan yang 

diharapkan. Hal ini juga dapat dilihat pengawasan kinerja pegawai di Kantor 

Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin khususnya. Di sana dapat dilihat 

dalam menjalankan kinerjanya para pegawai cendrung kurangnya pengawasan 

dari pimpinan. Berikut ini tabel Pegawai Negeri sipil yang terdapat di Kantor 

Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin berdasarkan jenjang pendidikan 

dan tugas kerjanya. 

Tabel 1.1 : Jumlah Pegawai Pada Bagian Umum Kantor Babat Toman 

Kabupaten Musi Banyuasin Dan Jenjang Pendidikannya. 

 

No 

 

Nama Bidang 

Jenjang Pendidikan  

Total SMA D3 S1 S2 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10 

Camat 

Seketaris Camat 

Kasi Pemerintahan 

Kasi Ketentraman/Ketertiban 

Kasi Bpmpd 

Kasi Pelayanan Umum 

Kasi Kessos 

Kasubag Kepegawaian 

Kasubag Keuangan 

Bendahara 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

1 

1 

1 

1 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

1 

 Jumlah 0 1 28 2 31 
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Dilihat dari tabel 1.1 di atas dapat kita ketahui bahwa jumlah pegawai 

yang bekerja di Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin sudah 

sangat memenuhi jika mereka melakukan kinerjanya dengan baik. Dengan jumlah 

yang seperti ini pemerintah kecamatan akan mampu memberikan pelayanan kerja 

yang seharusnya sudah sangat baik . Namun dalam Pelayanan yang diberikan 

masih tidak tepat waktu, seperti pembuatan Kartu Keluarga yang seharusnya 

maksimal di kerjakan selama 2 (dua) minggu menjadi 1 (satu) bulan dan hal 

seperti ini juga terjadi pada proses adminstrasi dan surat surat lainnya. 

 Kondisi ini tentu saja menjadi hambatan bagi masyarakat di Kantor 

Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin dalam melakukan aktifitas dan 

pekerjaan sehari-hari. Kemudian dari observasi yang dilakukan penulis juga 

ditemukan gejala gejala lainnya yang berhubungan dengan kinerja pegawai antara 

lain: 

1. Terlihat adanya pegawai yang datang terlambat dan pulang tidak sesuai dengan 

jam kerja yang di tetapkan. 

2. Adanya pungutan biaya adminsitrasi diluar ketentuan pemerintah daerah 

Kabupaten Musi Banyuasin, contohnya dalam pembuatan surat pengantar 

kelakuan baik yang seharusnya tidak dipungut biaya tapi dalam pelaksanaanya 

mereka harus membayar.  
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Table 1.2: Jumlah Penerbitan KTP pada Bid. Pelayanan Adm Umum 

Kantor Camat Babat Toman Dari Tahun 2016-2019 

 

No 

 

Kelurahan/Desa 

Tahun 

2016 2017 2018 2019 

1 Babat 120 155 182 210 

2 Mangun jaya 115 135 150 185 

3 Sereka 40 65 80 97 

4 Sugiraya 20 40 58 79 

5 Sugiwaras 23 38 55 75 

6 Beruge 30 45 60 80 

7 Muara punjung 15 25 45 58 

8 Pangkalan Jaya 24 46 50 53 

9 Toman 30 55 70 86 

10 Kasmaran 100 125 140 170 

11 Bangun Sari 37 48 54 72 

12 Sungai Angit 40 65 79 95 

13 Surimulyo 36 58 75 86 

Sumber : Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin 

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa setiap tahunnya pembuatan KTP pada 

bidang pelayanan Adm Kantor  Camat  Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin 

selalu mengalami peningkatan dan tidak dapat menyelesaikan KTP tepat  pada 

waktunya  yang waktu pengerjaan nya satu hari, terhitung dari mulai jam kerja 

pegawai dan di mulai pada KTP masuk ke dalam administrasi Umum  Kantor 

Camat. Berdasarkan penelitian awal ditemukan kinerja pegawai masih belum baik 

di Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin karna kurang nya 
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pengawasan dari pimpinan contohnya masih ada warga di Kantor Camat Babat 

Toman Kabupaten Musi Banyuasin, pada saat datang ke kantor untuk meminta 

surat pengantar untuk membuat keterangan kelakuan baik dari kepolisian, 

pegawai yang melayaninya sangat lambat. 

 Penulis juga memperoleh keluhan dari pegawai bahwa kompensasi yang 

di terima tidak sesuai jam kerja dan penempatan kerja sistem pemberian 

kompensasi yang adil dan layak mendorong mendorong pegawai semangat dalam 

bekerja. Salah satu berdampak pada kinerja pegawai karena kinerja yang baik atau 

buruk akan berdampak pada banyak faktor. Salah satunya adalah masalah 

kompensasi. Kompensasi merupakan salah satu hal yang penting dalam 

manajemen sumber daya manusia  karena kompensasi merupakan salah satu asfek 

yang sangat sensitif di dalam hubungan kerja  mengandung masalah kompensasi 

dan berbagai segi terkait, seperti tunjangan kenaikan kompensasi ,struktur 

kompensasi dan skala kompensasi. 

Pada prinsipnya, tidak mudah merancang dan mengelolah sistem 

kompensasi atau sistem inbalan yang efektif. Kompensasi di pengaruhi oleh 

kekuatan-kekuatan seperti tenaga kerja, kompetensi, kesepakatan kerja dan 

peraturan pemerintah dan filosofi manajemen puncak mengenai gaji/upah serta 

faktor lain. Karna pada dasar nya tujuan yang hendak dicapai adalah terwujudnya 

imbalan yang adil dan layak bagi seluruh pegawai.  
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Untuk mencapai tujuan yang di inginkan organisasi kepemerintahan 

kenerja pegawai merupakan salah satu faktor penting  di dalam  organisasi 

kepemerintahan. Sumber daya manusia pegawai adalah salah satu motor 

penggerak dan kemajuan organisasi kepemerintahan untuk mewujud kan  tujuan 

kepemerintahan dalam mencapai tujuan yang di inginkan ketaatan dan tanggung 

jawab terhadap pekerjaaan akan berdampak besar pada hasil yang di inginkan ke 

depannya bagi pegawai itu sendiri atau pun untuk organisasi kepemerintahan. 

Oleh karna itu sumber daya manusia organisasi kepemerintahan harus benar-benar 

di perhatikan sebab tanpa adanya sumber daya manusia maka organisasi tidak 

akan berjalan dengan sebagai mana mestinya, dengan adanya perhatian di bidang 

sumber daya manusia akan diperoleh keuntungan antara kedua belah pihak yaitu 

bagi organisasi kepemerintahan akan memproleh keuntungan dengan adanya 

produktif dan bagi pegawai akan memperoleh kepuasan karna hak-hak mereka 

diperhatikan  semua hasil yang didapat dengan baik,tak terlepas dari penempatan 

manajemen kinerja yang efektif kesuksesan organisasi kepemerintahan dapat 

dilihat dari hasil pekerjaan yang di capai oleh pegawainya.  Oleh sebab itu 

organisasi kepemerintahan menuntut agar para pegawainya mampu menampilkan 

kinerja yang optimal karena baik buruknya kinerja pegawai akan berpengaruh 

pada organisasi kepemerintahan secara keseluruhan.   

 kinerja pegawai sangat penting untuk menciptakan pemerintah yang 

bersih dan berwibawa. Maka untuk mewujudkan aparatur Pemerintahan yang 

bersih dan berwibawa,  kepemimpinan,pengawasan dan kompensasi kinerja 

Pegawai Negeri Sipil merupakan salah satu faktor yang sangat menentukan, 
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Pegawai Negeri Sipil sebagai Aparat Pemerintah, abdi negara dan abdi 

masyarakat harus bisa menjadi suri tauladan terhadap masyarakat secara 

keseluruhan, sehingga masyarakat dapat percaya terhadap peran Pegawai Negeri 

Sipil. Berdasarkan latar belakang di atas dan keterangan gejala-gejala yang terjadi 

sebagai mana di jelaskan maka peneliti tertarik untuk meneliti dalam bentuk 

skripsi dengan judul “PENGARUH KEPEMIMPINAN, PENGAWASAN DAN 

KOMPENSASI TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA KANTOR CAMAT 

BABAT TOMAN KABUPATEN MUSI BANYUASIN”. 

1.2. Perumusan Masalah  

Berdasarkan masalah di atas, maka dapat dirumuskan masalah penelitian 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana Pengaruh kepemimpinan, pengawasan dan kompensasi 

terhadap kinerja pegawai pada Kantor Camat Babat Toman Kabupaten 

Musi Banyuasin ? 

2. Bagaimana pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja pegawai pada 

Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin ? 

3. Bagaimana pengaruh pengawasan terhadap kinerja pegawai pada 

Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin ? 

4. Bagaimana pengaruh kompensasi terhadap kinerja pegawai pada Kantor 

Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin ? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

 Atas dasar permasalahan yang dikemukakan diatas, maka penelitian ini 

mempunyai tujuan sebagai berikut :  

1. Untuk mengetahui ada tidak nya Pengaruh kepemimpinan, 

pengawasan dan kompensasi secara simultan terhadap kinerja pegawai 

pada Kantor Camat Babat Toman Kabupaten Musi Banyuasin. 

2. Untuk Mengetahui ada tidak nya pengaruh kepemimpinan secara 

parsial terhadap kinerja pegawai pada Kantor Camat Babat Toman 

Kabupaten Musi Banyuasin. 

3. Untuk Mengetahui ada tidak nya pengaruh pengawasan secara parsial 

terhadap kinerja pegawai pada Kantor Camat Babat Toman Kabupaten 

Musi Banyuasin. 

4. Untuk Mengetahui ada tidak nya pengaruh kompensasi secara parsial 

terhadap kinerja pegawai pada Kantor Camat Babat Toman Kabupaten 

Musi Banyuasin. 

1.4. Manfaat penelitian 

1.  Diharapkan dapat memberikan informasi dan bahan pertimbangan  

bagipimpinan dalam usahanya dalam meningkatkan kinerja pegawai. 

2.   Untuk dapat menerapkan ilmu pengetahuan  yang penulis peroleh dan  

mencoba mengaplikasikan teori-teori yang penulis ketahui selama 

masa perkuliahan . 
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3.   Untuk dapat dijadikan pedoman bagi pihak-pihak yang berkepentingan 

yang akan  melakukan penelitian dengan masalah yang sama dan 

dapat bermanfaat sebagi bahan petunjuk dan bahan pertimban 
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