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ABSTRAK

KASADO, Pengaruh Rekruitmen, Pengembangan Karir dan Gaya
Kepemimpinan Terhadap Produktivitas Karyawan Pada PT Mandiri Tunas
Finance Palembang, dibawah bimbingan ibu : Hj. Nina Fitriana, SE.M.Si
dan Umi Hasanah, SE.MM.

Skripsi  ini  pada dasarnya membahas tentang  Pengaruh
Rekruitmen,Pengembangan  karir dan Gaya kepemimpinan  Terhadap
Produktivitas Karyawan Pada PT Mandiri Tunas Finance Palembang. Populasi
dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan yang berjumlah 48 responden.
Penelitian ini mengunakan metode sampeljenuhatau sampling total.

Dari hasil persamaan Regresi Linear Berganda Y = 9.722 +2.337 X; +
0,102 X, + 2.343 X3 +e. Variabel bebas berjalan seiring dengan variabel terikat
artinya semakin tinggi pengaruh Rekruitmen, Pengembangan Karir dan Gaya
Kepemimpinan maka semakin tinggi pula Produktivitas Karyawan Pada PT
Mandiri Tunas Finance Palembag.

Terdapat pengaruh signifikan dari variabel Rekruitmen, Pengembangan
Karir dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Pelayanan Masyarakat dengan sig F
sebesar 0,000 < a (0,05).

Terdapat Pengaruh variabel Rekruitmen ( X; ) terhadap Produktivitas
Karyawan dengan nilai sig sebesar 0,000 < a ( 0,05 ),pengaruh terdapat pengaruh
variabel pengembangan karir ( X, ) dengan nilai sig sebesar 0,029 > a ( 0,05 ),
terdapat pengaruh variabel gaya kepemimpinan ( X3 ) dengan nilai sig sebesar
0,000 <a (0,05).

Korelasi ( R ) antara variabel Rekruitmen, Pengembangan Karir, Gaya
Kepemimpinan Terhadap Pelayanan Masyarakat sebesesar 0,935 atau 93,5%
artinya menunjukkan hubungan yang kuat dan positif (searah ).

Koefisien Determinasinya R Square sebesar 0,875 atau 87,5% sedangkan
sisanya 12,5 % dipengaruhi oleh faktor lain (e) yang tidak diteliti seperti
pelatihan, kompetensi danlain-lain.

Kata kunci :Rekruitmen, Pengembangan Karir,Gaya Kepemimpinan,Produktivitas
Karyawan
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia merupakan salah satu modal dasar dalam suatu
organisasi. Oleh karena itu, organisasi perlu mengelolah sumber daya manusia
sebaik mungkin, sebab kunci sukses perusahaan bukan hanya keunggulan
teknologi dan tersedianya dana saja akan tetapi faktor manusia merupakan faktor
yang terpenting.

Seiring perkembangan teknologi informasi yang semakin cepat dan
perekonomian yang kurang stabil, hal ini bisa menjadi sumber kendala suatu
organisasi namun bisa juga menjadi sumber keuntungan organisasi. Seorang
pemimpin yang efektif harus tanggap terhadap perubahan,mampu menganalisi
kekuatan dan kelemahan sumber daya manusianya sehingga mampu
memaksimalkan kinerja organisasi dan memecahkan masalah dengan tepat. Hal
ini membawa konsekuensi bahwa setiap pemimpin berkewajiban untuk memberi
perhatian sungguh-sungguh dalam membina, menggerakan dan mengarahkan
seluruh potensi karyawan dilingkungan organisasi.

Kinerja yang baik merupakan salah satu sasaran perubahan dalam
mencapai produktivitas yang tinggi. Tercapainya kinerja yang baik tidak terlepas
dari kualitas sumber daya manusia yang baik pula, untuk dapat memiliki kinerja
yang tinggi dan baik, seseorang karyawan dalam melaksanakan pekerjaanya harus
memiliki keahlian dan keterampilan yang sesuai dengan pekerjaan yang

dimilikinya.



Rekruitmen juga dapat dilakukan untuk menambah pegawai baru
kedalamsatuan kerja yang kegiatanya menuntut aktivitas yang tinggi. Dalam
proses rekruitmen juga memerlukan adanya proses seleksi yang efektif, hal ini
dilakukan untuk melakukan pemerataan pegawai sehingga kekuatan SDM yang

dimiliki menjadi lebih seimbang.

Sedangkan dari sudut pandang Kkarir, suatu organisasi tidak dipandang
sebagai tempat yang mempekerjakan seseorang, namun sebaiknya dipandang
sebagai tempat yang memfasilitasi karir seseorang. Dengan pandangan seperti itu
maka karir seseorang tidak tergantung dari kemauan organisasi, akan tetapi justru
tergantung keinginan karyawan. Makna ini bukan berakti organisasi tidak
mendapat apa yang diinginkan, tetapi justru organisasi akan memperoleh dua hal
sekaligus yaitu  bakat yang disesuaikan minatnya dan organisasi akan
mendapatkan karyawan dengan kinerja yang tinggi. Pengembangan karir akan
memberikan keuntungan bagi individu dan organisasi. Melalui program
pengembangan karir perusahaan akan meningkatkan kinerja dan produktivitas
karyawan, menurunkan labour turn over, dan akan meningkatkan kesempatan

promosi bagi karyawan.

Sampai saat ini, kepemimpinan masih menjadi topik yang menarik untuk
dikaji dan diteliti, karna paling sering diamati namun merupakan fenomena yang
sedikit dipahami. Fenomena gaya kepemimpinan di Indonesia menjadi
sebuahmasalah menarik dan berpengaruh besar dalam kehidupan politik dan

bernegara. Dalam dunia bisnis, gaya kepemimpinan berpengaruh kuat terhadap



jalannya organisasi dan kelangsungan hidup organisasi. Peran kepemimpinan
sangat strategis dan penting dalam sebuah organisasi sebagai salah satu penentu
keberhasilan dalam pencapaian misi, visi dan tujuan suatu organisasi. Maka dari
itu, tantangan dalam mengembankan strategi organisasi yang jelas terutama
terletak pada organisasi disatu sisi dan tergantung pada kepemimpinan (Porter,
1996 : dalam Sunarsih,2001). Mengingat sangat pentingya proses rekruitmen,
pengembangan karir dan gaya kepemimpinan maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH REKRUITMEN,
PENGEMBANGAN KARIR DAN GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP
PRODUKTIVITAS KARYAWAN PT MANDIRI TUNAS FINANCE

PALEMBANG”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas maka rumusan masalah dalam

penelitian ini adalah :

1. Adakah Pengaruh Rekruitmen, Pengembangan Karir dan Gaya Kepemimpinan
Terhadap Produktivitas Karyawan PT Mandiri Tunas Finance Palembang?

2. Adakah Pengaruh RekruitmenTerhadap Produktivitas Karyawan PT Mandiri
Tunas Finance Palembang?

3. Adakah Pengaruh Pengembangan KarirTerhadap Produktivitas Karyawan PT
Mandiri Tunas Finance Palembang?

4. Adakah Pengaruh Gaya KepemimpinanTerhadap Produktivitas Karyawan PT

Mandiri Tunas Finance Palembang?



1.3Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui :

1. Pengaruh Rekruitmen, Pengembangan Karir Dan Gaya Kepemimpinan
Terhadap Produktivitas Karyawan PTMandiri Tunas Finance Palembang.

2. Pengaruh RekruitmenTerhadap Produktivitas Karyawan PT Mandiri Tunas
Finance Palembang.

3. Pengaruh Pengembangan Karir Terhadap Produktivitas Karyawan PT Mandiri
Tunas Finance Palembang.

4. Pengaruh Gaya KepemimpinanTerhadap Produktivitas Karyawan PT Mandiri

Tunas Finance Palembang.

1.4Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi :
a. Bagi Peneliti
Diharapkan dapat memberikan pengetahuan, serta menambah wawasan
mengenai pengaruh rekruitmen, pengembangan gaya karir dan gaya
kepemimpinan terhadap produktivitas karyawan PT Mandiri Tunas Finance

Palembang.

b. Bagi Instansi
Diharapkan dapat memberikan informasi sekaligus sumbangan pemikiran serta
memberikan masukan yang berguna bagi instansi sehingga dapat dijadikan
bahan pertimbangan pengambilan keputusan dalam mengelolah Sumber Daya

Manusia.



c. Bagi Akademik
Dapat digunakan sebagai referensi dan pendoman dalam melakukan penelitian-
penelitian selanjutnya, khususnya penelitian tentang pengaruh rekruitmen,
pengembangan karir dan gaya kepemimpinan terhadap produktivitas karyawan

PT Mandiri Tunas Finance Palembang.
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