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ABSTRAK 

 

 Penelitian ini membahas tentang perencanaan kapasitas produksi pada 

Home Industry Rumah Kue Dila dengan menggunakan metode Rough Cut 

Capacity Planning (RCCP) yang didalamnya terdapat juga perhitungan 

forecasting dan Master Production Schedule. Penelitian ini bertujuan agar 

permintaan konsumen dapat terpenuhi dengan baik namun dengan biaya yang 

efisien, didapatkan 2 alternatif yaitu alternatif over time dan alternatif 

penambahan tenaga kerja. Dari hasil penelitian yang di dapat alternatif over time 

diperlukan biaya sebesar Rp. 2.288.000 untuk membayar lembur 4 orang pekerja, 

sedangkan alternatif penambahan tenaga kerja diperlukan biaya sebesar Rp. 

1.950.000 untuk penambahan 1 orang pekerja. 

Kata Kunci: Forecasting, Home Industry, Master Production Schedule, Over 

Time., Rough Cut Capacity Planning. 
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ABSTRACK 

 

 This research discusses production capacity planning in the Home 

Industry Rumah Kue Dila using the Rought Cut Capacity Planning (RCCP) 

method which includes forecasting and Master Production Schedule calculations. 

The purpose of this research is consumer demand can be fulfilled properly but in 

an efficient cost, there are 2 alternatives that is alternative over time and 

alternative adding of labor. From the results of research that an alternative over 

time is needed a fee of Rp. 2.288.000 to pay overtime for 4 workers, while an 

alternative adding of labor is needed a fee of Rp. 1.950.000 to pay adding 1 

workers. 

Keywords: Forecasting, Home Industry, Master Production Schedule, Over Time, 

Rough Cut Capacity Planning. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Persaingan bisnis dan industri yang makin ketat membuat setiap 

perusahaan berusaha memberikan pelayanan terbaik. Perusahaan dituntut untuk 

meningkatkan efisien, menghasilkan produk yang bermutu serta menyiapkan 

produk yang telah dipesan dengan tepat waktu. 

 Mutu, waktu dan biaya dianggap sebagai faktor kritis terhadap tingginya 

minat beli konsumen. Setiap konsumen selalu berkeinginan agar permintaannya 

dapat terpenuhi, dengan demikian perusahaan perlu memaksimalkan rencana 

produksi agar dapat memberikan kepuasan terhadap konsumen. 

Home Industry Rumah Kue Dila merupakan industri rumahan yang 

memproduksi kue ulang tahun. Industri rumahan satu ini memiliki sistem  pre-

order dan tidak menyediakan stock kue siap beli, fresh karena produksi setiap hari 

sesuai permintaan. Setiap hari pesanan kue ulang tahun selalu ramai dengan rata-

rata pesanan 500 hingga 600 loyang kue ulang tahun setiap bulannya. sehingga 

Rumah Kue Dila sering mengalami keterlambatan dalam memenuhi pesanan 

konsumen. 

Pesanan konsumen yang tidak dapat terselesaikan tepat waktu menjadi 

kendala produsen mengalami kesulitan dalam memperkirakan jumlah kue yang 

harus dihasilkan dan jam kerja yang tidak menentu disebabkan oleh jumlah
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pesanan kue yang berubah-ubah setiap bulannya. Agar kapasitas produksi dapat 

tercapai dengan baik maka perlu adanya gambaran perencanaan kegiatan produksi 

di masa yang akan datang, sebagai upaya antisipasi keterlambatan dalam 

memenuhi permintaan konsumen. Menurut Meirizha dan Syukur (2019) agar 

perusahaan dapat berproduksi secara efisien dan efektif maka perusahaan harus 

menerapkan fungsi perencanaan kapasitas produksi. 

Kapasitas produksi yang baik didukung juga dengan kapasitas yang 

memadai, untuk memenuhi kebutuhan kapasitas tersebut diperlukan perhitungan 

menggunakan metode RCCP (Rough Cut Capacity Planning). Menurut Hasibuan 

(2017) metode RCCP digunakan karena perencanaan produksi jangka menengah 

memiliki ketidakpastian yang cukup besar sehingga perencanaan kapasitas secara 

detil menjadi kurang efektif untuk digunakan. Kebutuhan kapasitas yang 

dihasilkan RCCP dapat diintegrasikan untuk memenuhi target produksi sehingga 

diharapkan perusahaan dapat menyelesaikan permintaan konsumen tepat waktu. 

.  

1.2 Identifikasi Masalah 

Adapun permasalahan yang teridentifikasi pada Home Industry Rumah Kue 

Dila adalah sebagai berikut : 

1. Permintaan konsumen yang belum bisa diselesaikan tepat waktu. 

2. Permintaan kapasitas produksi yang belum dapat terpenuhi dengan baik 

akibat jumlah tenaga kerja yang sedikit. 
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1.3 Perumusan Masalah 

   Rumusan masalah pada penelitian ini yaitu bagaimana perencanaan 

kapasitas produksi dengan metode Rough Cut Capacity Planning dan bagaimana 

upaya yang tepat untuk meningkatkan kapasitas produksi dengan biaya yang lebih 

efisien. 

 

1.4 Tujuan Penelitian  

 Penelitian ini bertujuan agar perencanaan kapasitas produksi Home Industry 

Rumah Kue Dila dapat terselesaikan tepat waktu dan peningkatan kapasitas 

produksi dapat terlaksana dengan biaya yang lebih efisien. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian yang dapat di peroleh ditunjuk bagi beberapa 

pihak antara lain sebagai berikut: 

1. Bagi Mahasiswa 

Menambah wawasan dan kemampuan dalam mengaplikasikan ilmu 

industri dan dapat memecahkan masalah nyata perindustrian. 

2. Bagi Akademik 

Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi bacaan untuk 

menambah wawasan serta sebagai acuan untuk penelitian selanjutnya. 

3. Bagi Perusahaan 

Sebagai sumber data sebagai acuan evaluasi untuk meningkatkan kualitas 

dan sebagai stategi perbaikan perusahaan kedepannya. 
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1.6 Ruang Lingkup Penelitian 

Ruang lingkup yang terdapat pada penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1. Penelitian dilakukan di lokasi penelitian Home Industry Rumah Kue Dila 

dengan cara observasi langsung. 

2. Data yang diambil merupakan data 1 tahun yaitu pada bulan Februari 

2020 sampai Januari 2021 

 

1.7 Metode Penelitian 

1. Objek Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan pada Home Industry Rumah Kue Dila, 

beralamat Jalan Taqwa Mata Merah Lorong Purwo 2 RT/RW 10/06 Kel. 

Sei Selincah Kec. Kalidoni Palembang. 

 

2.  Metode Analisis Data 

Metode analisis data yang digunakan adalah data yang didapat melalui 

wawancara, observasi langsung dan data histori permintaan konsumen 1 

tahun lalu. 

 

1.8 Sistematika Penelitian 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Bab ini terdiri dari latar belakang, identifikasi masalah, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 
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ruang lingkup penelitian, metode penelitian dan sistematika 

penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisi sumber-sumber referensi dan faktor-faktor 

yang terkait dengan permasalahan utama. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi kajian metode pendekan serta langkah-

langkah yang dilakukan dalam bahasan penelitian. 

BAB IV ANALISIS PEMBAHASAN 

Bab ini berisi pembahasan dan hasil secara menyeluruh 

yang berkaitan dengan rumusan masalah. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang dihasilkan dari 

pembahasan penelitian yang telah dilakukan. 
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