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ABSTRAK

RAHMAT JULIANDI FIRDAUS, “PENGARUH PELATIHAN KERJA,
KOMPENTENSI PEGAWAI DAN BUDAYA ORGANISASI TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PADA KANTOR BAPPEDA LITBANG KOTA
PALEMBANG”, DIBAWAH BIMBINGAN BAPAK AMRILA AZRIN., SE.,
M.M DAN BAPAK HERMAN EFRIZAL., SE., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengarBRlatihan Kerja,
Kompentensi dan Budaya organisasi Terhadaperf§in Karyawan Bappeda
Litbang Kota Palembang, maka bisa ditarik kesimpidabangai berikut Secara
bersama-sama (simultan) terdapat pengaruh signiftkari variabel Pelatihan
Kerja, Kompentensi dan Budaya Organisasi Terhadapria Karyawan Bappeda
Litbang Kota Palembang, dimana F hitung (66,46@Bhldesar dari pada nilai F
tabel (2,716) dengan tingkat signifikan dibawahs0y@itu 0,000. Atas dasar ini,
maka hipotesis penelitian yang diajukan sehela dapat diterima karena
terbukti kebenarannya (Ha diterima dan Ho ditola&gcara parsial pengaruh
variabel X ( Pelatihan Kerja) terhadap kinerja karyawan dif@r nilai t hitung
3,754 lebih besar dari pada t tabel 1,989 dengkn signifikan sebesar;id
0,000yang berarti lebih besar dari nita= < 0,05. Pelatihan kerja {(Xsecara
parsial berpengaruh nyata terhadap kinerja karyaf¥an Atas dasar ini pula
sehinga variabel X(Kompentensi) dan X(Budaya Organisasi) dapat dimasukan
sebagai salah satu variabel pengaruh bagi Kinegegydtvan Bappeda Litbang
Kota Palembang.

Diperoleh Koefisien Determinasi {R 0,711 ). Hasil ini secara statistic sangat
signifikan artinya 71,1%, secara bersama-sama dapajelaskan pengaruh dari
variabel Pelatihan Kerja, Kompentensi dan Budayga@isasi Terhadap Kinerja
Karyawan Bappeda Litbang Kota Palembang, sedanglsamya 28.9% dapat
dijelaskan oleh variabel yang lain yang tidak diokas dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Pelatihan kerja, Kompentensi pegawai dan Budaya Organisasi,
MSDM
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1Latar Belakang Penelitian

Sumber daya manusia menjadi salah satu kendalen daiatu organisasi atau
instansi untuk tetap dapat bertahan di era gladmilisSumber daya manusia
memiliki peranan penting dalam setiap kegiatanamst walaupun dalam setiap
kegiatan tersebut didukung dengan sarana sertarpressdan sumber dana yang
berlebihan, tetapi apabila tidak adanya dukungainsdenber daya manusia yang
handal kegiatan tersebut tidak akan dapat berjalangan baik. Hal ini
menunjukkan bahwa sumber daya manusia merupakaanb&penting yang
perlu diperhatikan dengan segala kebutuhanmyanurut Ruky dalam Edy
Sutrisno (2016:208),

Keberhasilan dalam pelaksanaan kegiatan irnistanstutan dari setiap
instansi untuk memperoleh, mengembangkan, dan nreahpekan sumber daya
manusia yang berkualitas semakin dibutuhkan seferagjan adanya perubahan-
perubahan lingkungan yang terjadi di dalam setregtansi. Adanya perubahan
yang terjadi didalam lingkungan instansi, meatbinstansi harus melakukan
perbaikan yang sesuai dengan perubahan lingkungag terjadi agar instansi

dapat berjalan dengan baik.



Intansi pada dasarnya akan dihadapkan pada mdsatkmagakerjaan, salah
satunya yaitu bagaimana membuat para pegawai agegken mampu bekerja
dengan motivasi kerja yang tinggi untuk menunjukenerja karyawan yangbaik.
Walaupun diakui bahwa manusia serta alam merupagatiaset penting, tetapi
tanpa didukung oleh sumber daya manusia yaerualitas maka semuanya
hanya akan menjadi sia-sia.

Instansi merupakan suatu organisasi yang terdiri kaempulan orang-orang
(pegawai) yang saling bekerja sama dalamatu struktur yang saling
berkoordinasi untuk mencapai untuk mencapai tujyang telah disepakati
Sebelumnya, dengan cara melakukan berbagai aktiydag dapat mendukung
pencapaian tujuan tersebut, selain itu tujuan @an instansi adalah menjaga
kelangsungan hidup instansi agar dapatkeb@ivang sesuai dengan yang
dijalankan dimasa yang akan datang.

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 43 Tahun 1999 mangekok-pokok
kepegawaian, Pegawai Negeri Sipil (PNS) adalah kaeetau seseorang yang
telah memenuhi syarat-syarat yang ditetapkan daperaturan perundang-
undangan yang berlaku, diangkat oleh pejabat yangdnang dan diserahi tugas-
tugas negeri lainnya yang ditetapkan berdasark&unsperaturan perundang-
undangan serta digaji menurut peraturan yang herldkdalam peraturan
perundang-undangan tersebut juga dijelaskan babtigpsPegawai Negeri Sipil
(PNS) dituntut untuk dapat memberikan pelayanamalesebaik-baiknya kepada
masyarakat.Dalam upaya peningkatan kingp@merintah daerah melalui

kebijakan  perencanaan pembangunan daerah yang abtku dan



berkesimbungan.

Salah satu usaha untuk meningkatkan kemampubadip kinerja yaitu
melalui beberapa pelatihan kerja dimana pelatihampersiapkan peserta latihan
untuk mengambil jalur tindakan tertentu yang dibli@n oleh teknologi dan
organisasi tempat bekerja, dan membantu pesertaperbaiki prestasi dalam
kegiatannya terutama mengenai pengertian dan kepdean.Kemudian selain di
pelatihan yang mendukung kinerja karyawan yaitu x@mtensi.

Menurut Moehariono (2014:14)Kompetensi mer@oakunsur penting
dalam melakukan tugas pekerjaan pegawai, denganyadeompetensi yang
memadai pegawai dapat mencapai prestasi kerjaggtigal. Kompetensi adalah
pengetahuan, keterampilan, sikap dan kargkk pribadi lainnya yang
diperlukan untuk mencapai keberhasilan dalamuaebpekerjaan, yang dapat
diukur dengan menggunakan standar yang telah diagsebelumnya, dan yang
dapat ditingkatkan melalui pelatihan dan pengembaiRegawai harusnya
memiliki kemampuan atau kompetensi yang tepat daetakukan pekerjaannya
untuk mewujudkan kinerja dan keberhasilan kerjeapeg dalam jangka panjang.
Peningkatan dari kinerja pegawai secara individak&n mendorong kinerja

sumber daya manusia secara keseluruhan.

Selain pelatihan, kompetensi, tinggi rendahnyariankaryawan juga dapat
dipengaruhi oleh budaya organisasi.Budaya organa#elah kerangka norma-
norma yang terdapat dalam suatu organisasi damutd@eh para anggota yang

dapat menjadi ciri khas suatu perusahaan



Pada hakikatnya, budaya organisasi memiliki nilngy/ baik bagi kemajuan
suatu organisasi.Budaya organisasi merupakan nl@aopasalah satu alat
manajemen dan sebuah konsep kunci keberhasilaru surgianisasi dalam
mencapai tujuan visi dan misinya.Budaya organisesnpu menjadi karakter dari
suatu organisasi, karakter tersebutlah yang menukéuyawan bekerja sesuai

dengan ketentuan yang berlaku, Anwar Prabu Mangjarae(2011:13).

Kinerja merupakan hasil kerja secara kualitas deantitas yang dicapai oleh
seseorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya desigan tanggung jawab
yang diberikan kepadanya, Mink (2011: 76).

Untuk kinerja pada umumnya dibedakan menjadi dady kinerja individu
dan kinerja organisasi.kinerja individu adalah hksrija karyawan baik dari segi
kualitas maupun berdasarkan standar kerja yand tdigentukan. Kinerja
organisasi adalah gabungan dari kinerja iddivi dengan kinerja
kelompok.Kinerja pegawai merupakan hal utama yaitigatl untuk melakukan
penilaian dan evaluasi kerja.Oleh karena itu kangyggawai dianggap bagian
terpenting karena berkaitan langsung dengan hasilaknpuan dan keterampilan
semua sumber daya manusia.

Badan Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA INTGBAKota
Palembang adalah instansi yang memiliki fundgh peran sebagai lembaga
teknis daerah yang bertanggung jawab terhadap garaan dan pembangunan.

Sebagaimana yang telah dijelaskan dalam pasaldt4 Byundang-undang nomor



32 tahun 2004 tentang pemerintah daerah, bahwa sala urusan wajib
yang menjadi kewenangan pemerintah daerah adaladamurperencanaan dan
pengendalian pembangunan.Peran strategis daadarB Perencanaan
Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBANG) Kota Palembangebut tentunya
perlu didukung dengan pegawai yang memiliki kualitlan kuantitas yang baik
sehingga mampu melaksanakan hasil kerja yang loiak p

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan elgen padaBadan
Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBANG)kot
Palembangterdapat beberapa kesenjangan atau pkimaasgang berhubungan
dengan kinerja yang ditunjukkan oleh para pegawaigybekerja disana. Dilihat
dari sudut pandang peneliti dan wawancara pegawederapa masalah tersebut
disebabkan oleh beberapa faktor di instansi betsePada kegiatan pelatihan
diketahui bahwa persoalan yang terjadi dalam palaan pelatihan selama ini,
Para pegawai di dalam instansi belum memperolebnkeatan yang sama untuk
mengikuti pelatihan. Seperti yang mengikuti prognaehatihan cenderung adalah
peserta yang sama. kejadian ini tentu saja dapatpergaruhi tidak meratanya
kompetensi yang dimiliki oleh pegawai. Selanjutiolzai segi kompetensi bahwa
permasalahan yang terjadi dalam kompetensiwsagaelama ini diantaranya
adalah masih kurangnya pengetahuan yang Kinplegawai yang berkaitan
dengan perkembangan informasi pekerjaannya. Dansdgr budaya organisasi
bahwa permasalahan yang terjadi dalam budaya sagmiantaranya dilihat dari

karyawan yang junior dikasih tanggung jawab olehigeya pekerjaan yang



banyak/pekerjaan yang bukan bagian dari posisimydd3arkan uraian tersebut,
ternyata masalah tenaga kerja merupakan salahfaidir yang penting bagi
instansi, sehingga pelatihan, kompetensi pegawai tadaya organisasi
merupakan salah satu cara untuk meningkatkan &ineqyawan. maka dalam
penelitian ini penulis membuat judi®engaruh Pelatihan kerja, Kompetensi
Pegawai dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja kargwan Pegawai Di
Badan Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBKG) Kota

Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan dalamar belakang masalah
penelitian, maka rumusan masalah dapat diidensifabagai berikut:

1. Apakah pelatihan, kompetensi, dan budaya orgsainiserpengaruh terhadap
kinerja karyawan di Badan Perencanaan Pembanguaarma (BAPPEDA

LITBANG) Kota Palembang secara simultan?

2. Apakah pelatihan berpengaruh terhadaperja karyawan di Badan
Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBANGA Ralembang

secara parsial?

3. Apakah kompetensi berpengaruh terhadap kinkgeyawan di Badan
Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBANGAa Ralembang

secara parsial?

4. Apakah budaya organisasi berpengaruh terhkid@pja karyawan di Badan
Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBANGA Ralembang

secara parsia?



1.3 Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh Pelatihan, Kompetelasi, budaya organisasi
terhadap kinerja karyawan pada Badan PerencanaabaRgunan Daerah
(BAPPEDA LITBANG) Kota Palembang baik secara siranlt
2. Untuk mengetahui pengaruh Pelatihan teghakiaerja karyawan pada
Badan Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPPEDA INGBAota

Palembang.

3. Untuk mengetahui pengaruh Kompetengiga®ai terhadap kinerja
karyawan pada Badan Perencanaan Pembangunan D@ARPEDA

LITBANG) Kota Palembang.

4. Untuk mengetahui pengaruh Budaya organisasadeyh kinerja karyawan
pada Badan Perencanaan Pembangunan Daerah (BAPRHIBANG)

Kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitiaadalah :

A. penulis

a) Bagi penulis dapat memahami lebih dalam lagi geeai materi-materi
manajemen sumber daya manusia tentang pelatihan kdenpetensi
pegawai serta pengaruhnya terhadap kinerja karyasedningga dapat

diperoleh gambaran kesesuaian fakta dan teori.



b)

d)

e)

Dapat mengetahui pelatihan pada Badan PeraacadPembangunan Daerah

(BAPPEDA LITBANG) Kota Palembang.

Dapat mengetahui kompetensi pegawzada Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBANG) Kota Palembang
Dapat mengetahui budaya organisasi pada BRdencanaan Pembangunan

Daerah (BAPPEDA LITBANG) Kota Palembang.

Dapat mengetahui kondisi pekerjaan secara mmgan sebenarnya.

B. Bagi instansi.

a) Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikamasukan bagi instansi untuk

b)

C.

gambaran pelatihan kerja, kompetensi pegawai datayau org untuk

meningkatkan kinerja karyawan dalam instansi.

Mendapatkan informasi dan bahan penilaian ndataemecahkan masalah
yang berhubungan dengan pelatihan, kompetensi udayh organisasi untuk

meningkatkan kinerja karyawan.

Harapan sebagai bahan perbaikan kinerja kenygpada Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah (BAPPEDA LITBANG) Kota Palembang
Bagi almamater
Hasil dari penelitian ini diharapkan menjadi dokunrekademik serta dapat
digunakan untuk menambah informasi dan refrensadradagi semua pihak

yang membutuhkannya.
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