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ABSTRAK 

 

Mini, Pengaruh Penempatan Kerja, Kompensasi dan Kompetensi 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Karunia Berlian Makmur Cabang 

Palembang (Realme). ( Di bawah bimbingan Bapak Baidowi Abdhie. SE, MP dan 

Ibu Yun Suprani, S.E,M.Si ). 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penempatan 

kerja, kompensasi dan kompetensi terhadap kinerja karyawan PT. Karunia Berlian 

Makmur Cabang Palembang (Realme) baik secara parsial maupun simultan. 

Populasi pada penelitian ini adalah semua karyawan PT. Karunia Berlian 

Makmur Cabang Palembang (Realme) berjumlah 136 orang karyawan. Sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini berjumlah 58 orang. Data dalam penelitian ini 

dikumpulkan dengan teknik observasi dan kuesioner. Agar mendapatkan instrumen 

yang valid dan reliable, maka dilakukan uji validitas dan reliabilitas. Teknik analisis 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda dan analisis 

koefisien determinasi (R2). Uji persyaratan analisis data menggunakan uji asumsi klasik 

yang terdiri dari normalitas, heteroskedastisitas dan multikolinearias. Sedangkan untuk 

menguji hipotesis, digunakan uji t (parsial) dan uji f (simultan). 

Peneliian ini menunjukan koefisien determinasi (R2) adalah sebesar 0,345 atau 

34,4% artinya bahwa variabel kinerja karyawan yang dapat dijelaskan oleh variabel 

penempatan kerja, kompensasi dan kompetensi sedangkan sisanya dijelaskan oleh 

faktor-faktor lain seperti motivasi, gaya kepemimpinan, imbalan, dan budaya kerja. 

Penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial variabel penempatan kerja berpengaruh 

secara signifikan terhadap kinerja karyawan,kompensasi berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan, kompetensi berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja 

karyawan, variabel penempatan kerja, kompensasi dan kompetensi berpengaruh positif 

secara bersama-sama terhadap kinerja karyawan. 

Implikasi dalam penelitian ini adalah PT. Karunia Berlian Makmur Cabang 

Palembang (Realme) dapat memperhatikan kebutuhan karyawan diantaranya 

penempatan kerja yang tepat, kompensasi yang sesuai serta kompetensi yang tidak 

dibeda-bedakan dalam status pendidikannya agar dapat memotivasi para karyawan 

untuk melakukan pekerjaannya secara efektif dan efesien, sehingga perusahaan mampu 

berkembang secara pesat.  

 

 

 

 

 



 
 

xiii 
 

ABSTRACT 

 

Mini, The Effect of Work Placement, Compensation and Competence on 

Employee Performance at PT. Karunia Berlian Makmur Palembang Branch 

(Realme).  (Under the guidance of Mr. Baidowi Abdhie. SE, MP and Mrs. Yun 

Suprani, S.E, M.Si)  

The purpose of this study was to determine the effect of job placement, 

compensation and competence on the performance of employees of PT.  Karunia 

Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme) both partial and simultaneously.   

The population in this study were all employees of PT. Karunia Berlian 

MakmurPalembang Branch (Realme) totaling 136 employees.  The sample used in this 

study amounted to 58 people.  The data in this study were collected by means of 

observation and questionnaires.  In order to obtain valid and reliable instruments, 

validity and reliability tests are carried out.  The analysis technique used in this research 

is multiple linear regression analysis and analysis of the coefficient of determination 

(R2).  The data analysis requirements test used the classical assumption test which 

consisted of normality, heteroscedasticity and multicolinearias.  Meanwhile, to test the 

hypothesis, the t test (partial) and f test (simultaneous) were used.  

This research shows that the coefficient of determination (R2) Is 0.345 or 34,4%, 

which means that the employee performance variables can be explained by job 

placement, compensation and competence variables while the rest is explained by other 

factors such as motivation, leadership style, rewards, and  work culture.  This study 

shows that partially job placement variables have a significant effect on employee 

performance, compensation has a significant effect on employee performance, 

competence has a significant effect on employee performance, job placement variables, 

compensation and competence have a positive effect on employee performance 

together.   

The implication in this research is that PT. Karunia Berlian MakmurPalembang 

Branch (Realme) can pay attention to employee needs including proper work placement, 

appropriate compensation and competence that is not differentiated in their educational 

status in order to motivate employees to do their work effectively and efficiently, so that 

the company is able to develop rapidly.  
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BAB I 

PENDAHLUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan usaha saat ini membutuhkan kinerja karyawan yang kompeten. 

Kinerja karyawan yang baik dan hendak akan memajukan perusahaan. Menurut 

Mangkunegara dan Widianingsih (2017).Kinerja karyawan adalah hasil kerja 

karyawan baik kualitas maupun kuantitasnya.Terdapat beberapa faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan. Menurut Muaja (2017). Kinerja karyawan 

dipengaruhi oleh penempatan kerja, kompensasi dan kompetensi. 

Penempatan kerja, (placement) dikatakan sebagai pemberian kepada 

karyawan untuk mengetahui karakter atau syarat-syarat dalam mengerjakan suatu 

pekerjaan dan menempatkan orang-orang yang telah lulus seleksi pada jabatan-

jabatan tertentu sesuai dengan uraian pekerjaan dan klasifikasi (Hasibuan, 2019:64). 

Penempatan ini harus di dasarkan dengan uraian pekerjaan (job description) dan  

perincian pekerjaan (job specification) yang telah ditentukan serta berpedoman 

kepada prinsip “penempatan orang-orang yang tepat pada tempat yang tepat dan 

penempatan orang yang tepat untuk jabatan yang tepat”.Selain itu yang dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah kompensasi merupakan penghargaan yang 

berbentuk uang, barang langsung dan tidak langsung yang diterima karyawan sebagai 

imbalan atas jasa yang diberikan perusahan, Hasibuan (2011:118). Kompensasi 

berbentuk uang artinya kompensasi yang  diterima dalam bentuk uang kartal 
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sedangkan kompensasi berbentuk barang artinya kompensasi yang di terima dengan 

menggunakan barang kepada karyawan yang bersangkutan. Demikian juga dengan 

kompetensi yang dikatakan sebagai salah satu faktor mempengaruhi kinerja 

karyawan.Kompetensi diperlukan untuk membantu perusahaan menciptakan budaya 

kinerja karyawan yang tinggi.Kompetensi merupakan kemampuan melaksanakan 

pekerjaan atau tugas yang di dasari keterampilan maupun pengetahuan dan di dukung 

oleh sikap kerja yang ditetapkan oleh pekerjaan. Menurut Wibowo (2017:15). 

Kompetensi menunjukan pengetahuan, keterampilan, dan sikap tertentu dari suatu 

profesi dalam ciri keahlian tertentu, yang menjadi ciri dari seorang profesional. 

Uraian diatas dapat disimpulkan bawasannya penempatan kerja adalah kegiatan 

untuk menempatkan seseorang yang telah lulus seleksi pada jabatan-jabatan tertentu 

sesuai dengan pekerjaanya. Maka dari itu, untuk meningkatkan kinerja karyawan 

perusahaan akan memberikan kompensasi yang berupa barang langsung atau tidak 

langsung. Untuk dapat mempersiapkan hal tersebut kompetensi sangat diperlukan 

agar bisa membantu perusahaan menciptakan budaya yang tinggi.Kompetensi 

menunjukan pengetahuan, keterampilan dan sikap tertentu dari suatu profesi dalam 

ciri keahlian yang menjadi ciri dari seorang profesional. 

PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme) merupakan 

perusahaan yang bergerak dibidang smartphone dan barang elektronik lainnya 

meliputi beragam kategori yaitu: Tv, Smartwatch, Buds Air, Smart Cam, Chopper 

Mitociba Dll. Perusahaan ini didirikan pada tahun 2019 (Cabang Palembang). Studi 

pendahuluan yang dilakukan di PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang 
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(Realme) dengan mewawancarai kepala toko PT. Karunia Berlian Makmur Cabang 

Palembang (Realme) didapatkan hasil bahwa kinerja karyawan yang kurang baik, 

diakibatkan perusahaan memberikan target yang terlalu besar namun tidak diimbangi 

dengan gaji yang cukup atau sesuai, dan penekanan karyawan yang terlalu tinggi 

sehingga mengakibatkan penurunan dalam kinerja karyawan. Penempatan kerja bagi 

PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme) dalam perusahaan ini, 

jika seorang karyawan memenuhi syarat dan ketentuan seperti target penjualan 

dengan baik maka karyawan tersebutakan mendapatkan kedudukan atau tingkatan 

dalam penempatan kerja, namun semua itu bergantung dengan karyawannya. 

Kompensasi dalam perusahaan tersebut tidak sesuai dengan yang diharapkan para 

karyawan sehingga menimbulkan ketidakadilan, kompensasi yang seharusnya 

diberikan 100% untuk karyawan tetapi hanya memberikan 10% bahkan sampai 

memberikan 0%. Kompetensi di PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang 

(Realme) tidak dibeda-bedakan dalam status pendidikannya, semua itu bergantung 

kepada kemampuan karyawan tersebut. 

Berdasarkan uraian diatas maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul: “Pengaruh Penempatan Kerja, Kompensasi dan Kompetensi 

Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur Cabang 

Palembang (Realme)”  
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka perumusan masalah yang dapat 

dikemukakan dalam penelitian ini yaitu : 

1. Apakah terdapat pengaruh penempatan kerja, kompensasi dan kompetensi 

secara simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur 

Cabang Palembang (Realme). 

2. Apakah terdapat pengaruh penempatan kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme). 

3. Apakah terdapat pengaruh kompensasi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme). 

4. Apakah terdapat pengaruh kompetensi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme). 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan tujuan masalah yang telah dikemukakan diatas, maka tujuan 

penelitian ini yaitu : 

1. Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja, kompensasi dan kompetensi 

secara simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur 

Cabang Palembang (Realme). 
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2. Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme). 

3. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karunia Berlan Makmur Cabang Palembang (Realme). 

4. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karunia Berlian Makmur Cabang Palembang (Realme). 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dalam penulisan proposal ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Peneliti 

Penelitian ini dapat memberikan pengetahuan tambahan, wawasan baik secara 

teori maupun peraktek mengenai pengaruh penempatan kerja, kompensasi dan 

kompetensi terhadap kinerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan  

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan informasi tentang 

penempatan kerja, kompensasi dan kompetensi terhadap kinerja karyawan. 

3. Bagi Akademik 

Hasil penelitian berikutnya khusus tentang penempatan kerja, kompensasi dan 

kompetensi terhadap kinerja karyawan. 
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