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MOTTO : 

 

Hari ini harus lebih baik dari hari kemarin 

dan haris esok adalah harapan. 

Hendaklah kamu selalu rendah hati, 

lemah lembut, dan sabar. 

Tunjukkanlah kasihmu dalam hal saling membantu. 

(Efesus 4:2-3) 
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ELISABETH CATERIN, Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Motivasi Kerja 

Terhadap Komitmen Organisasi Pada Karyawan Pt.Maju Mix Bersama Abadi 

Kota Palembang (Di bawah bimbingan ibu Lusia Nargis, SE.,M.Si. dan Ibu 

Agustina Marzuki, SE.,M.Si). 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada Pengaruh Lingkungan Kerja 

Dan Motivasi Kerja Terhadap Komitmen Organisasi Pada Karyawan Pt.Maju Mix 

Bersama Abadi Kota Palembang. Populasi dan Sampel dalam penelitian ini sebanyak 

52 orang dari seluruh Karyawan PT.Maju Mix Bersama Abadi Kota Palembang. 

Teknik analisis yang digunakan adalah analisis linier berganda yang diolah dengan 

menggunakan bantuan program komputer Statistical Product and Service Solution ( 

SPSS) versi 24. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat ada Pengaruh Lingkungan Kerja Dan 

Motivasi Kerja Terhadap Komitmen Organisasi Pada Karyawan Pt.Maju Mix 

Bersama Abadi Kota Palembang. Dengan signifikan F sebesar 0,000 < 0,005 

.Persamaan regresi linier berganda Y = 16,605 + 0,808 X1 + 0,663 X2. Pengaruh 

Lingkungan Kerja Terhadap Komitmen Organisasi Pada Karyawan Pt.Maju Mix 

Bersama Abadi Kota Palembang. 0,000 < 0,005 .Terdapat Motivasi Kerja Terhadap 

Komitmen Organisasi Pada Karyawan Pt.Maju Mix Bersama Abadi Kota Palembang. 

dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,005 . 

 
 

Kata Kunci : Komitmen Organisasi, Lingkungan Kerja Dan Motivasi Kerja 
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BAB I 
 

 

 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

 

Sumber daya manusia adalah sumber daya yang paling penting dalam sebuah 

organisasi. Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang paling 

mampu mengelola sumber daya-sumber daya yang lain, seperti Persaingan bisnis 

yang semakin ketat di era global ini menuntut perusahaan perlu menciptakan 

lingkungan kerja yang baik bagi karyawan dan membuat karyawan termotivasi dalam 

bekerja agar kepuasan kerja karyawan tercapai sehingga mampu meningkatkan 

komitmen organisasi karyawan sehingga tujuan perusahaan bisa tercapai. Menurut 

Bintoro dan Daryanto (2017 : 15) menyatakan bahwa “Manajemen sumber daya 

manusia, disingkat MSDM, adalah suatu ilmu atau cara bagaimana mengatur 

hubungan dan peranan sumber daya (tenaga kerja) yang dimiliki oleh individu secara 

efisien dan efektif serta dapat digunakan secara maksimal sehingga tercapai tujuan 

bersama perusahaan, karyawan dan masyarakat menjadi maksimal”. 

Komitmen yang tinggi menjadikan individu peduli dengan nasib organisasi 

dan berusaha menjadikan organisasi kearah yang lebih baik, sehingga dengan adanya 

komitmen yangtinggi kemungkinan penurunan kinerja dapat dihindari. Sebaliknya, 

individu dengan komitmen rendah akan mementingkan dirinya atau kelompoknya, 

dimana individu tersebut tidak memiliki keinginan untuk menjadikan organisasi 

kearah yang lebih baik, sehingga memungkinkan terjadinya penurunan kinerja. 

1 
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Tingkat komitmen baik komitmen instansi terhadap karyawan, maupun antara 

karyawan terhadap instansi sangat diperlukan karena melalui komitmen-komitmen 

tersebut akan tercipta iklim kerja yang profesional. Komitmen organisasional 

merupakan “perspektif yang bersifat keperilakuan dimana komitmen diartikan 

sebagai perilaku yang konsisten dengan aktivitas (consistent lines of activity). 

Sehingga semakin tinggi komitmen karyawan tehadap organisasi dapat meningkatkan 

kinerja karyawan tersebut.Semakin tinggi komitmen seseorang terhadap tugasnya 

maka akan semakin tinggi kinerja yang akan dihasilkan, yang menuju pada tingkat 

penilaian yang semakin tinggi. 

Menurut Nitisemito (2012:122) lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang 

berada di sekitar para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan 

tugas-tugas yang diemban. Lingkungan kerja harus diperhatikan oleh instansi, 

meskipun lingkungan kerja tidak melaksanakan faktor produksi, namun lingkungan 

kerja mempunyai pengaruh langsung terhadap Karyawan yang melaksanakan tugas 

organisasi tersebut. 

Selain Faktor Lingkungan kerja, faktor lain yang berpengaruh terhadap 

komitmen organisasi adalah motivasi kerja . Motivasi sangat penting artinya bagi 

Perusahaan/Instansi Pemerintah, karena motivasi merupakan bagian dari kegiatan 

Perusahaan/Instansi Pemerintah dalam proses pembinaan, pengembangan dan 

pengarahan manusia dalam bekerja. Dalam melaksanakan suatu pekerjaan seorang 

karyawan harus memiliki motivasi sehingga dapat memberikan dorongan agar 

karyawan dapat bekerja dengan giat dan dapat memberikan kepuasan kerja. 
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Motivasi sangat penting artinya bagi Perusahaan/Instansi Pemerintah, karena 

motivasi merupakan bagian dari kegiatan Perusahaan/Instansi Pemerintah dalam 

proses pembinaan, pengembangan dan pengarahan manusia dalam bekerja. Dalam 

melaksanakan suatu pekerjaan seorang karyawan harus memiliki motivasi sehingga 

dapat memberikan dorongan agar karyawan dapat bekerja dengan giat dan dapat 

memberikan kepuasan kerja. 

PT. Maju Mix Bersama merupakan perusahaan swasta berskala nasional yang 

bergerak dalam bidang kontraktor, dan jasa penyedia material bangunan. 

Berkomitmen untuk terus melakukan inovasi yang berkesinambungan guna 

memenuhi permintaan pasar yang makin hari makin meningkat dengan menyediakan 

pelayanan yang professional 

Berdasarkan uraian diatas maka peneliti tertarik untuk mengangkat judul 

“PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP 

KOMITMEN ORGANISASI PADA KARYAWAN PT.MAJU MIX BERSAMA 

ABADI KOTA PALEMBANG” 

 
 

1.2 Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan sebelumnya 

maka pemasalahan dalam penelitian ini adalah : 

1. Apakah terdapat pengaruh lingkungan kerja dan motivasi kerja secara 

simultan terhadap komitmen organisasi pada karyawan perusahaan 

PT.Maju Mix Bersama Abadi?
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2. Apakah terdapat pengaruh lingkungan kerja secara pasial terhadap 

komitmen organisasi pada karyawan perusahaan PT.Maju Mix Bersama 

Abadi? 

3. Apakah terdapat pengaruh motivasi kerja secara pasial terhadap 

komitmen organisasi pada karyawan perusahaan PT.Maju Mix Bersama 

Abadi? 

 
 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

maka penelitian ini mempunyai tujuan sebagai berikut : 

 

1. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan motivasi kerja secara 

simultan terhadap komitmen organisasi pada karyawan perusahaan 

PT.Maju Mix Bersama Abadi. 

2. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja secara pasial terhadap 

komitmen organisasi pada karyawan perusahaan PT.Maju Mix Bersama 

Abadi. 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja secara pasial terhadap 

komitmen organisasi pada karyawan perusahaan PT.Maju Mix Bersama 

Abadi. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

 

1. Bagi Penulis 

 

Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk mengukur dan mengetahui 

sejauh mana ilmu yang diperoleh khususnya mata kuliah MSDM dapat 

diserap dan diterapkan dalam sebuah kasus nyata mengenai pengaruh 

lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap komitmen organisasi pada 

karyawan perusahaan PT.Maju Mix Bersama Abadi 

2. Bagi Perusahaan 

 

Sebagai bahan informasi dan masukan pada PT.Maju Mix Bersama Abadi 

dalam rangka meningkatkan semangat dan komitmen organisasi. 

3. Bagi Almamater 

 

Menambah referensi dan bahan bacaan bagi mahasiswa yang sedang 

melakukan penellitian untuk dijadikan bahan pertimbangan 
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