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ABSTRAK 

ANISA PRANESTY, Pengaruh Rekrutmen, Seleksi dan Penempatan 

Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Perkebunan Mitra Ogan 

Palembang. (Dibawah bimbingan Ibu Hj. Nina Fitriana, SE., M.Si dan Ibu 

Alinadia, SE., M.M). 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh beberapa fenomena yang ditemukan 

oleh peneliti di PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang yaitu terkait pada proses 

rekrutmen yaitu minimnya karyawan yang masuk untuk mencari pengganti 

karyawan yang dibutuhkan perusahaan. Pada proses seleksi terdapat kesulitan 

pencarian kandidatkaryawan yang akan diseleksi sesuai dengan kriteria yang 

ditentukan perusahaan. Sedangkan pada penempatan karyawan yaitu adanya 

ketidaksesuaian penempatan kerja pada karyawan yang menyebabkan mereka 

tidak bisa bekerja secara optimal.  

 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Rekrutmen, 

Seleksi dan Penempatan Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 

Perkebunan Mitra Ogan Palembang. Populasi dalam penelitian ini adalah para 

karyawan kantor di PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang. Responden yang 

terlibat dalam penelitian ini sebanyak 47 sampel. Analisis yang digunakan adalah 

regresi linier berganda. 

 Hasil dari analisis regresi berganda yang telah dilakukan diperoleh hasil 

yaitu, Y = 2.058 + 0,252 X1 + 0,219 X2 + 0,381 X3 + e. Variabel independen yang 

paling berpengaruh terhadap variable dependen ialah variable penempatan 

karyawan (0,381) diikuti oleh variable rekrutmen (0,252) dan variable seleksi 

(0,219). Hasil uji t membuktikan bahwa semua variable independen (rekrutmen, 

seleksi dan penempatan karyawan) mempunyai pengaruh positif terhadap variable 

dependen yaitu kinerja karyawan dan koefisien determinasi (R2) yaitu diperoleh 

sebesar 0,532. Hal ini berarti 53,2 % kinerja karyawan dipengaruhi oleh variable 

rekrutmen, seleksi dan penempatan karyawan. Dan sisanya 46,8 % dipengaruhi 

oleh variabel lain. 

Kata Kunci : Rekrutmen, Seleksi, Penempatan Karyawan dan Kinerja Karyawan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor penting dalam 

pencapaian tujuan dalam suatu organisasi atau perusahaan, karena dalam sebuah 

perusahaan seorang pimpinan pasti mengharapkan kinerja yang baik dari 

karyawan-karyawannya. Sumber daya manusia juga menjadi aset utama 

organisasi sebagai perencana dan pelaku aktif setiap aktivitas organisasi. Kualitas 

dan kuantitas sumber daya manusia dalam suatu organisasi harus disesuaikan 

dengan kebutuhan organisasi yang bersangkutan agar menunjang tercapainya 

tujuan yang telah ditetapkan perusahaan. 

Adapun aktivitas manajemen sumber daya manusia terdiri dari beberapa 

hal yaitu perencanaan sumber daya manusia, pengadaan, pengarahan, 

pengembangan, pemeliharaan, dan pemberhentian. Hal ini menunjukkan bahwa 

perusahaan dapat mengelola sumber daya manusia yang baik secara efektif dan 

efisien.  

Manajemen sumber daya manusia adalah suatu pengelolaan dan 

pendayagunaan sumber daya yang ada pada individu. Pengelolaan dan 

pendayagunaan tersebut dikembangkan secara maksimal di dalam dunia kerja 

untuk mencapai tujuan organisasi dan pengembangan individu pegawai 

(Mangkunegara, 2013). Sedangkan sumber daya manusia adalah sebagai 

penggerak roda organisasi atau perusahan, jika sumber daya manusia tidak 
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dikelola dengan baik dan benar untuk dapat bekerjasama dan bersinergi 

semuanya, maka tidak mungkin organisasi atau perusahaan tersebut dapat berjalan 

dengan baik dan maksimal. 

 Penting dilakukannya rekrutmen selain untuk mengisi kekosongan dalam 

perusahaan atau instansi, merekrut karyawan juga proses untuk memajukan suatu 

perusahaan dengan memunculkan ide-ide baru serta menjaga nama baik 

perusahaan, sehingga perusahaan lebih dikenal baik oleh masyarakat sekitar. 

Menurut Rivai dan Sagala (2016:11) rekrutmen sebagai suatu rangkaian kegiatan 

yang dimulai ketika sebuah perusahaan memerlukan tenaga kerja dan membuka 

lowongan dengan mempunyai kualifikasi sesuai dengan jabatan atau lowongan 

yang ada. Proses rekrutmen yang dilakukan di PT. Perkebunan Mitra Ogan 

Palembang yaitu dimulai dengan perusahaan menganalisis sumber daya manusia, 

setelah dianalisis dari masalah yang ada, perusahaan membutuhkan orang yang 

berpengalaman seperti pada bidang accounting. Setelah itu perusahaan 

menspesifikasikan syarat-syarat yang diperlukan untuk mengisi jabatan tersebut, 

seperti seorang accounting yang memahami pembukuan dan laporan keuangan 

perusahaan. Setelah itu perusahaan mulai mempublikasikan dengan cara 

mengumumkan lowongan pekerjaan di media massa maupun media cetak. 

Selain proses rekrutmen, PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang pun 

melakukan seleksi karyawan sebagai salah satu strategi yang dilakukan. Seleksi 

yaitu proses yang terdiri dari berbagai langkah spesifik yang diambil untuk 

memutuskan pelamar mana yang akan diterima dan pelamar yang ditolak 

(Siagian, 2015:131). Seleksi karyawan pun sama pentingnya dalam peningkatan 
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kinerja karyawan dalam perusahaan. Pentingnya seleksi dilakukan dengan maksud 

untuk mendapatkan ketegasan, kepribadian, kebiasaan, serta keterangan yang 

dianggap perlu untuk mendapatkan tenaga kerja yang diinginkan perusahaan. 

Proses seleksi yang dilakukan di PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang yaitu 

setelah lamaran terkumpul maka akan diseleksi dari surat lamaran yang ada mana 

yang paling sesuai dengan kebutuhan perusahaan, kemudian pelamar akan 

dihubungi untuk melakukan berbagai tes seperti tes kemampuan atau 

keterampilan, tes potensi akademik, tes kesehatan dan tes kepribadian. Setelah itu, 

dilakukannya tes wawancara dan kemudian pelamar akan menunggu keputusan 

apakah diterima atau ditolak. 

 Setelah dilakukannya proses seleksi, karyawan yang telah diterima 

diperusahaan selanjutnya akan ditempatkan sesuai dengan bidang kemampuan 

yang mereka miliki. Penempatan karyawan harus dilakukan secara efektif dan 

efisien agar menunjang tercapainya tujuan perusahaan. Oleh karena itu, 

penempatan karyawan harus memenuhi kriteria keahlian, pengalaman, umur, jenis 

kelamin, pendidikan dan pelatihan yang pernah diikuti sebelumnya, keadaan fisik, 

tampang, bakat serta karakter yang dimiliki karyawan. Penempatan karyawanitu 

sendiri merupakan  sebuah tindak lanjut dari seleksi, yaitu menempatkan calon 

pegawai yang diterima (lulus seleksi) pada jabatan atau pekerjaan yang 

membutuhkannya dan sekaligus mendelegasikan wewenang (authority) kepada 

orang tersebut (Hasibuan, 2016:115). 

 Penelitian ini dilakukan di PT. Perkebunan Mitra Ogan yang 

berkedudukan di Kota Palembang, Sumatera Selatan yang didirikan pada 19 
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Desember 1988. PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang merupakan salah satu 

perusahaan yang bergerak dalam bidang agroindustri tanaman kelapa sawit dan 

karet, dengan produk utamanya adalah Crude Palm Oil (CPO), Palm Kernel (PK) 

dan Karet Kering. Perusahaan ini merupakan perusahaan yang terbentuk atas 

kerjasama antar dua perusaahan besar yaitu PT. Rajawali Nusantara Indonesia 

(PT. RNI) dan PT. Nusantara III (PTPN 3). Pada awalnya PT. Perkebunan Mitra 

Ogan berkantorpusat di Jakarta, namun setahun kemudian (pada 1989) kantor 

Direksi dipindah mendekati lokasi perkebunan yaitu di provinsi Sumatera Selatan 

(Palembang). Mitra Ogan memiliki kebun-kebun yang tersebar di beberapa 

kabupaten yang ada di provinsi Palembang, yaitu di kabupaten OKU, Muara 

Enim, Muba. PT. Perkebunan Mitra Ogan terbagi atas lima unit kebun yaitu: unit 

kebun Peninjauan Inti (PIN), unit kebun Peninjauan Plasma (PPL), unit Rambang 

Lubai (RL), unit kebun Batanghari Leko (BHL) dan unit kebun Semidang Aji 

(SA) dan unit Pengelolaan Usaha Lingkungan (UPUL).  

Pengelolaan sumber daya manusia sangat diperlukan sekali untuk 

efektivitas sumber daya manusia dalam suatu perusahaan. Tujuan dari hal tersebut 

ialah untuk dapat membantu tercapainya  tujuan studi tentang manajemen 

perusahaan bagaimana seharusnya perusahaan dapat mengembangkan, 

menggunakan dan memelihara karyawan dalam kualitas dan kuantitas yang tetap. 

Oleh karena itu, pihak manajemen perusahaan harus mampu memahami 

bagaimana cara terbaik dalam mengelola karyawan yang berasal dari latar 

belakang, keahlian dan kemampuan yang berbeda-beda sehingga karyawan dapat 

bekerja sesuai dengan keahlian dan jenis pekerjaan yang diberikan. 
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Sistem perekrutan, seleksi dan penempatan karyawan di PT. Perkebunan 

Mitra Ogan Palembang tidak hanya menghasilkan pegawai yang statusnya sebagai 

karyawan tetap, namun untuk meningkatkan efektivitas perusahaan maka PT. 

Perkebunan Mitra Ogan Palembang juga menggunakan tenaga kerja yang berasal 

dari outsourching.  

Penulis mendapatkan informasi bahwa ada beberapa fenomena 

permasalahan yang terjadi di PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang. Pada proses 

rekrutmen yaitu minimnya karyawan yang masuk untuk mencari pengganti 

karyawan yang dibutuhkan perusahaan. Pada proses seleksi terdapat kesulitan 

pencarian kandidat karyawan yang akan diseleksisesuai dengan kriteria yang 

ditentukan perusahaan. Sedangkan pada penempatan karyawan yaitu adanya 

ketidaksesuaian penempatan kerja pada karyawan yang menyebabkan mereka 

tidak bisa bekerja secara optimal seperti seorang karyawan yang lulusan SMA 

ditempatkan pada bagian pembukuan keuangan perusahaan. Dari hal tersebut, 

maka terjadinya penurunan kinerja karyawan perusahaan yaitu dalam 

menjalankan tugas, para karyawan tidak sesuai dengan ketepatan waktu yang 

ditetapkan perusahaan seperti lamanya dalam mengerjakan laporan perusahaan.  

 Mengingat pentingnya proses rekrutmen, seleksi, dan penempatan 

karyawan bagi perusahaan, diharapkan dengan adanya proses rekrutmen, seleksi 

dan penempatan karyawan yang baik dan efektif akan berdampak pada 

perkembangan perusahaan kedepannya untuk memperoleh sumber daya yang 

berkualitas di PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang. 
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Berdasarkanlatar belakang diatas, maka penulis tertarik untuk mengambil 

topik penelitian dengan judul “ Pengaruh Rekrutmen, Seleksidan Penempatan 

Karyawan terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Perkebunan Mitra Ogan 

Palembang”. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang, maka dapat dirumuskan permasalahan sebagai 

berikut : 

1. Apakah Rekrutmen, Seleksi dan Penempatan Karyawan berpengaruh 

secara simultan Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Perkebunan Mitra 

Ogan Palembang? 

2. Apakah Rekrutmen berpengaruh secara parsial Terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang? 

3. Apakah Seleksi berpengaruh secara parsial Terhadap Kinerja Karyawan 

pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang? 

4. Apakah Penempatan Karyawan berpengaruh secara parsial Terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 Adapun tujuan yang ingin diketahui dalam penelitian ini yaitu sebagai 

berikut : 

1. Untuk mengetahui Rekrutmen, Seleksi dan Penempatan Karyawan 

berpengaruh secara simultan Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. 

Perkebunan Mitra Ogan Palembang. 
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2. Untuk mengetahui Rekrutmen berpengaruh secara parsial Terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang. 

3. Untuk mengetahui Seleksi berpengaruh secara parsial Terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang. 

4. Untuk mengetahui Penempatan Karyawan berpengaruh secara parsial 

Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 Adapun manfaat penelitian yang ingin dicapai yaitu sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis. 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat berupa 

tambahan pengetahuan dan wawasan kepada penulis berkaitan dengan 

masalah yang diteliti di PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang. 

2. Bagi Perusahaan. 

Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan bagi perusahaan dan bahan 

pertimbangan untuk mengambil keputusan untuk mencapai tujuan dalam 

hal perekrutan dan seleksi serta penempatan karyawan dalam perusahaan 

tersebut. 

3. Bagi Akademis. 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi, dan 

penambahan suatu informasi sebagai bahan acuan bagi peneliti selanjutnya 

dengan menambah variabel yang belum diteliti sebelumnya. 
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