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MOTTO : 

 Setiap Permasalahan tidak bisa dilihat dari satu sudut 
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 Ilmu laksana pertemanan surge sedangkan kuncinya 

adalah bertanya.  
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ABSTRAK 

 

Analisis Pengaruh Pengembangan karir dan Motivasi terhadap Kinerja 

Pegawai Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar (dibawah bimbingan Ibu 

Dr. Ir. Hj. Yusroh Hakimah. M.M. dan Bapak M. Thoha Mahmun, S.IP. 

M.M.). 

 

Skripsi ini membahas tentang Analisis Pengaruh Pengembangan karir dan 

Motivasi terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar. 

Dalam penelitian ini yang dijadikan objek adalah semua Pegawai Kantor 

Kecamatan Alang-Alang Lebar yang berjumlah 51 Pegawai. Metode penelitian 

yang digunakan penulis adalah metode survey, survey dilakukan dengan sensus 

maka survey cukup dilakukan dengan sampel”. dengan metode Slovin. 

Berdasarkan perhitungan di atas maka sampel dalam penelitian ini adalah sebesar 

34 pegawai. Berdasarkan data hasil penelitian yang telah diolah dan dianalisis 

Terdapat pengaruh Pengembangan karir dan Motivasi  secara Simultan (bersama-

sama) terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar,  

dimana F hitung sebesar 264,684 > F tabel (1,967) dan dengan nilai sig F sebesar 

0,000 < α (0,05) Persamaan regresi linier berganda :Ŷ = 8,784 + 0,724 X1 + 

0,418X2 +e Terdapat pengaruh Pengembangan karir secara Parsial (sendiri-

sendiri) terhadap Kinerja Pegawai   pada Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar,  

nilai t hitung variabel Pengembangan karir sebesar 21,948 > t tabel (1,967) dan 

dengan nilai sig t sebesar 0,000 <  α (0,05) artinya secara parsial (Individu) 

terdapat pengaruh Pengembangan karir terhadap Kinerja Pegawai   pada Kantor 

Kecamatan Alang-Alang Lebar Terdapat pengaruh Motivasi secara Parsial 

(sendiri-sendiri) terhadap Kinerja Pegawai   pada Kantor Kecamatan Alang-Alang 

Lebar,  Nilai t hitung variabel Motivasi sebesar 3,840  > t tabel (1,967) dan 

dengan nilai sig t sebesar 0,001 <  α (0,05) artinya secara parsial (Individu)  

terdapat pengaruh Motivasi  terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Kecamatan 

Alang-Alang Lebar. Korelasi (R) sebesar 0,972  mempunyai maksud artinya 

menunjukkan hubungan (korelasi) yang sangat kuat dan bersikap positif/ searah.  

Koefisien determinasinya R Square sebesar 0,945, atau 94,5%. Variabel 

Pengembangan karir dan Motivasi dapat dijelaskan atau terdapat pengaruh 

Pengembangan karir dan Motivasi  secara bersama-sama terhadap variabel 

Kinerja Pegawai   sedangkan sisanya sebesar  0.55 atau 5,5% berpengaruh dengan 

faktor lain yang tidak diteliti seperti faktor kepemimpinan dan disiplin pegawai. 

Kata Kunci : Kinerja, Pengembangan karir, Motivasi.  
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ABSTRACT 

Analysis of the Influence of Career Development and Motivation on Employee 

Performance of Alang-Alang Lebar Office Staff (under the guidance of Mrs. 

Dr. Ir. Hj. Yusroh Hakimah. M.M. and Mr. M. Thoha Mahmun, S.IP. M.M.). 

 

This thesis discusses the Analysis of the Influence of Career Development and 

Motivation on Employee Performance in the Alang-Alang Lebar Office. In this 

study, all 51 employees of the Alang-Alang Lebar Subdistrict Office were used as 

objects. The research method used by the author is a survey method, the survey is 

carried out by census, so the survey is simply conducted with a sample ". with the 

Slovin method. Based on the above calculations, the sample in this study was 34 

employees. Based on research data that has been processed and analyzed, there is 

an influence of career development and motivation simultaneously (together) on 

employee performance at the Alang-Alang Lebar office, where F counts for 

264.684> F table (1,967) and with a sig F value of 0,000 <α (0.05) Multiple 

linear regression equation: Ŷ = 8,784 + 0,724 X1 + 0,418X2 + e There is an 

effect of career development partially (individually) on employee performance at 

the Alang-Alang Lebar office, the t value of the variable Career development is 

21,948> t table (1,967) and with a sig t value of 0,000 <α (0.05) it means that 

partially (individual) there is an effect of career development on employee 

performance at the Alang-Alang Lebar sub-district office. individually) on 

Employee Performance at the District Office of Alang-Alang Lebar, the t value of 

the Motivation variable is 3,840> t table (1,967) and with a sig t of 0.001 <α 

(0.05) means that partially (individual) there is an influence of motivation on 

employee performance at the Alang-Alang Lebar sub-district office. Correlation 

(R) of 0.972 means that it shows a very strong relationship (correlation) and is 

positive / unidirectional. The coefficient of determination R Square is 0.945, or 

94.5%. Career development and motivation variables can be explained or there is 

an influence of career development and motivation together on employee 

performance variables, while the remaining 0.55 or 5.5% has an effect on other 

factors that are not examined such as leadership and employee discipline factors. 

Keywords: performance, career development, motivation. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Pada perkembangan globalisasi ini, banyak instansi yang dituntut untuk dapat 

memaksimalkan Kinerja Pegawai yang lebih baik kerena dijaman Globalisasi instansi-

instansi di Indonesia terus mengalamipersaingan yang sangat ketat sehingga instansi 

harus lebih meningkatkan instansinya terutama dibagian SDM (Sumber Daya Manusia) 

untukmenghadapi persaingan yang sangat ketat. Masalah sumber daya manusiamenjadi 

perhatian yang sangat penting bagi instansi untuk tetap bertahan. 

Menurut Sutrisno (2009: 3) Instansi dituntut untuk memperoleh, 

mengembangkan SDM yangberkualitas. Untuk meningkatkan kinerja Pegawai, instansi 

menempuh beberapa cara misalnya melalui pendidikan, pelatihan, pemberian 

kompensasiyang layak, pemberian motivasi, dan menciptakan lingkungan kerja yang 

kondusif.Dalam usaha pencapaian tujuan tersebut, instansi akan mengamati seberapa jauh 

proses dan hasil pekerjaan yang sedang berjalan rnaupun yang telah dicapai  saat  ini. 

Proses  dan hasil  kerja yang  sedang berlangsung  inilah  yang disebut kinerja.  

Kinerja merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi keberhasilan suatu 

instansi. Menurut Kasmir (2016:182) kinerja adalah hasil kerja dan perilaku kerja yang 

telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan dalam 

suatu periode tertentu. Kinerja memiliki makna lebih luas bukan hanya menyatakan 

sebagai hasil kerja, tetapi juga bagaimana proses kerja berlangsung, kinerja adalah 

tentang apa yang dikerjakan dan bagaimana mengerjakannya, kinerja merupakan hasil 
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pekerjaan yang mempunyai  hubungan kuat  dengan tujuan  straregis organisasi, kepuasan 

konsumen dan memberikan kontribusi ekonomi.Untuk  dapat  menjadi   instansi  yang  

mempunyai  dayasaing  pada ekonomi global yang semakin berkembang,maka instansi 

dituntut untuk dapat meningkatkan produktivitas kerja Pegawai dan menciptakan 

kedisiplinan para Pegawaidemi mencapai tujuan instansi. 

Menurut Kasmir (2016:189) terdapat faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

Pegawai, yaitu: kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, 

motivasi kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, 

Pegembangan karir serta Motivasi, loyalitas, komitmen, dan Pelatihan. 

Sumber daya manusia merupakan aset yang harus ditingkatkan secara efektif 

dan efisien sehingga akan  terwujud kinerja yang optimal, untuk mencapai tujuan 

organisasi harus mampu menciptakan situasi dan kondisi yang mendorong dan 

memungkinkan Pegawai untuk mengembangkan kemampuan dan keterampilan secara 

optimal, khususnya dalam hal kinerja 

Kinerja rnerupakan hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh 

seorang pegawai sesuai dengan tugasnya, di Kantor Kecamatan Alang-alang Lebar 

kualitas dan kuantitas yang dihasilkan  pegawai kurang rnernuaskan ini bisa dilihat  dari 

hasil kerja yang kurang sernpurna, kuantitas yang dihasilkan tidak sesuai dengan target 

serta masih ada pegawai yang mengulur-ulur waktu dalam rnengerjakan tugasnya 

sehingga hasil yang diperoleh kurang optimal bagi instansi, 

Menurut (Hasibuan, 2011:69) Pengembangan karir merupakan kebutuhan 

pegawai yang dapat memotivasi pegawai dalam mencapai tujuan organisasi, maka 

instansi diharapkan memberikan informasi terkait masalah pengembangan karir pegawai, 

yang dapat membantu pegawai dalam perencanaan karir. Pengembangan karir yaitu 



3 

 

3 
 

upaya pribadi pegawai untuk mencapai suatu rencana karir, dimana pengembangan karir 

sangat penting bagi instansi yaitu untuk meningkatkan kemampuan teknis, teoritis, 

konseptual, dan moral pegawai sesuai dengan kebutuhan pekerjaan atau jabatan 

melaluipendidikan dan latihan.  

Menurut (Sutrisno, 2012:122) menyebutkan bahwa pengembangan karir 

merupakan kebutuhan pegawai, yang termasuk dalam aktualisasi diri yang dapat 

membantu meningkatkan motivasi pegawai. sedangkan menurut Sutanto (2003:43) dalam 

penelitiannya juga menyatakan, adanya kesempatan untuk mengembangkan karir didalam 

suatu organisasi memberikan stimulus atau motivasi positif bagi para pegawainya untuk 

berprestasi lebih baik lagi, dengan harapan mereka akan dipromosikan.  

Maka dari itu pengembangan karir pegawai dalam suatu organisasi adalah salah 

satu kegiatan dalam rangka menyesuaikan diri dengan perubahan dan perkembangan 

pegawai serta motivasi. Pegawai adalah hal yang penting bagi manajemen untuk 

melakukan evaluasi terhadap kinerja instansi dan perencanaan tujuan di masa mendatang. 

Karena setiap individu yang berada didalam instansi diharapkan dapat tercapai dengan 

baik dengan hasil pekerjaan yang dikerjakan.  

Motivasi berarti dorongan, daya penggerak atau kekuatan yang menyebabkan 

suatu tindakan atau perbuatan. Dalam bahasa inggris, sering disepadankan dengan 

motivation yang berarti pemberian motif, penimbulan motif atau hal yang menimbulkan 

dorongan atau keadaan yang menimbulkan dorongan. 

Hal tersebut merupakan tantangan bagi para senior Manajer sebagai pihak yang 

langsung berhubungan dengan para Pegawai untuk menciptakan pekerja yang handal, 

agar kepercayaan dan kepuasan masyarakat dapat tercapai. Seorang atasan harus memiliki 

kemampuan memotivasi dan mempengaruhi para bawahannya dengan pengaruh yang 



4 

 

4 
 

positif. Karena dalam instansi pemerintahan, kepercayaan dan kepuasan publik adalah hal 

yang sifatnya wajib untuk dicapai.  

Masalah yang mendasar dalam meningkatkan kinerja pegawai adalah bagaimana 

membuat pegawai menjadi terlatih dan profesional sehigga karir dapat berkembang dan 

memotivasi  pegawai lainya  agar  bekerja  dengan  baik  sesuai dengan tujuan yang telah 

ditentukan oleh organisasi.Tabel 1.1 dibawah  ini  mengenai  hasil  penilaian  kinerja  

pegawai  Kecamatan Alang-alang Lebar tahun 2017-2019. 

Tabel 1.1 

Kinerja Pegawai Kecamatan Alang-alang Lebar 

A.  Perilaku Kerja Bobot 

(%) 

2017 2018 2019 

Nilai 

Capaian 

Nilai 

Capaian 

Nilai 

Capaian 

Disiplin 10% 95 70 75 

Tanggungjawab 10% 95 85 80 

Kerjasama 5% 95 90 85 

Kepemimpinan 5% 90 80 75 

Prakarsa 5% 90 85 80 

Kejujuran 5% 80 75 80 

B. Hasil Kerja 

Kualitas kerja 20% 80 70 65 

Kuantitas kerja 20% 75 70 70 

Keterampilan kerja 20% 75 70 65 

Jumlah 100% 86,1 77,2 75 

Sumber : KPI (Key Perpormance Indicator ) Kecamatan Alang-alang Lebar  

Keterangan : 
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91 – 100 = SB (Sangat Baik) 

71 – 80,99 = CB (Cukup Baik) 

81 – 90,99 = B (Baik) 

61 – 70,99 = KB (Kurang Baik) 

Tabel 1.1 menunjukan bahwa terjadi penurunan kinerja pegawai 

Berdasarkan KPI (Key Perpormance Indicator ) Kecamatan Alang-alang Lebar. 

Dimana hasil penilaian kinerja pada  tahun 2017 dalam kategori baik, kemudian 

pada tahun 2018 dan 2019 mengalami penurunan yang drastis sehingga kinerja 

menjadi kategori kurang baik. Tentunya hal ini jauh dari harapan organisasi yang 

menginginkan para pegawainya memiliki kinerja yang baik. Masih adanya aspek 

kinerja pegawai yang masih rendah tentunya menjadi bahan bagi Kecamatan 

Alang-alang Lebar untuk melakukan evaluasi atas faktor-faktor yang dapat 

mempengaruhi capaian kinerja pegawai. 

Dalam upaya menciptakan kinerja pegawai Kecamatan Alang-alang Lebar 

nampaknya masih terdapat banyak kendala yang dihadapi untuk mencapai tujuan 

tersebut. Kondisi yang belum ideal kadang sering terjadi didalam suatu organisasi. Jika 

dilihat dari tabel kinerja pegawai diatas pada dimensi hasil kerja pada indicator kuaitas 

kerja dan indicator keterampilan kerja pegawai dengan nilai skor masih rendah dengan 

nilai capaian kinerja sebesar 65 untuk indikator di tahun 2019 dapat di simpulkan kinerja 

pegawai menurun yang disebabkan pengembangan karir pegawai kurang di tingkatkan, 

dan kurang tranparan serta motivasi pegawai yang rendah dalam mengerjakan pekerjaan 

dan sarana pendukung yang kurang memadai sehingga pekerjaan pegawai tidak dapat 

terselesaikan sesuai dengan yang direncanakan dan kurang tepat waktu. 
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Berkaitan dengan masalah tersebut maka peneliti ingin mencoba mencari 

kejelasan serta mendapatkan bukti empiris mengenai Kinerja Pegawai yang dituangkan 

dalam bentuk skripsi dengan judul “ Pengaruh Pengembangan karir dan Motivasi 

terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar”. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Mengingat luasnya pembahasan mengenai pengaruh Pengaruh 

Pengembangan karir dan Motivasi terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kecamatan 

Alang-Alang Lebar serta terbatasnya waktu dan tenaga maka penulis perlu 

membatasi masalah yang akan dibahas agar dalam pembahasan tidak menyimpang 

dari tujuan. Berdasarkan uraian diatas, maka dapat dirumuskan permasalahan 

yaitu : 

a. Apakah ada pengaruh Pengembangan karir dan Motivasi secara simultan 

terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar? 

b. Apakah ada pengaruh Pengembangan karir terhadap Kinerja Pegawai Kantor 

Kecamatan Alang-Alang Lebar? 

c. Apakah  ada pengaruh Motivasi terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kecamatan 

Alang-Alang Lebar? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisis dan 

membuktikan.: 

a. Pengaruh  Pengembangan karir dan Motivasi secara simultan terhadap Kinerja 

Pegawai   pada Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar 
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b. Pengaruh  Pengembangan karir secara parsial terhadap Kinerja Pegawai pada 

Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar. 

c. Pengaruh  Motivasi secara parsial terhadap Kinerja Pegawai   pada Kantor 

Kecamatan Alang-Alang Lebar. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah : 

a. Manfaat bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan sebagai sarana mengklasifikasikan teori-teori 

yang diperoleh, khususnya mengenai  Pengembangan karir dan Motivasi 

terhadap Kinerja Pegawai, yang dapat menjadikan masukan membangun  

b. Manfaat bagi Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar 

Hasil penelitian diharapkan dapat di jadikan sebagai bahan masukan dan 

pertimbangan bagi Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar tentang  

Pengembangan karir dan Motivasi terhadap Kinerja Pegawai. 

c. Manfaat Akademis 

Sebagai masukan untuk perkembangan penelitian lebih lanjut dan 

sumbangan pemikiran dalam bentuk skripsi untuk menambah referensi 

bagi penelitian yang sejenis dan sebagai bahan penilaian sejauh mana 

mahasiswa/i dapat menerapkan ilmu pengetahuan yang diperolehnya 

dibangku kuliah dengan merealisasikannya di dunia kerja dan sebagai 

bahan pertimbangan bagi aktivitas akademis dalam meningkatkan kualitas 

kerja dan pengembangan karir. 
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