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ABSTRAK

ALPIN, Pengaruh Kompetensi Dan Pengembangan Diri Terhadap
Kinerja Karyawan Pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang Dengan
Pngembangan Karir Sebagai Variabel Mediasi. (Di bawah bimbingan Bapak
Ulil Amri, S.E, M.Si dan Ibu Yun Suprani, S.E, M.Si).

Penelitian ini pada dasarnya bertujuan untuk mengetahui pengaruh
Kompetensi Dan Pengembangan Diri Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.
Perkebunan Mitra Ogan Palembang Dengan Pngembangan Karir Sebagai Variabel
Mediasi. Dalam penulisan skripsi ini penulis menggunakan metode pendekatan
Kuantitatif, yaitu data yang dihitung berupa angka-angka yang diperoleh dengan
penyebaran angket penelitian terhadap responden dengan menggunakan teknik
analisis jalur (Path Analysis) dan analisis regresi linier berganda menggunakan
aplikasi statistik SPSS versi 22. Adapun populasinya berjumlah 47 orang dan
sampel yang digunakan adalah sampel jenuh atau keseluruhan populasi diambil
untuk penelitian.

Kata Kunci: Kompetensi, Pengembangan Diri, Pengembangan Karir, Kinerja
Karyawan
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ABSTRACT

ALPIN, The Effect of Competition and Self Development on
Employee Performance at Plantation Mitra Ogan Palembang with Carier
Development as an Mediation Variabel. (Under the guidance of Mr. Ulil
Amri, S.E, M.Sc and Ms. Yun Suprani, S.E, M.Sc)

This study basically aims to determine The Effect of Competetion and
Self Development on Employee Performance at Plantation Mitra Ogan Palembang
with Carier Development as an Mediation Variabel. In writing this thesis the
author uses the quantitative approach method, i.e. the data is calculated in the
form of numbers obtained by distributing research questionnaires to respondents
using path analysis techniques and regression analys using statistical application
SPSS version 22. The population is 47 people and samples The sample used is
saturated or the whole population is taken for research.

Keyword: Competition, Self Development, Carier Development, Employee
Performance
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia merupakan salah satu sumber daya yang harus ada dan paling
penting dalam sebuah organisasi, karena manusia merupakan unsur dasar yang dapat
melaksanakan pekerjaan dan organisasi. Sumber daya manusia mempunyai peran yangsangat
penting dalam organisasi, karena itu sudah sewajarnya bila pihak manajemen memberikan
perhatian lebih melalui kebijakan-kebijakan yang diambil. Saat ini banyak masalah yang
muncul berkaitan dengan ketenagakerjaan terutama kinerja pegawai, oleh karena itu masalah
yang berkaitan dengan kinerja perlu dicari jalan keluarnya. Pegawai memiliki peranan yang
sangat penting dan mereka adalah penggerak utama atas kelancaran kinerja. Selain
itu, tidak dapat dipungkiri lagi bahwa manusia merupakan sumber daya yang

potensial dan sangat strategis perannya dalam berbagai macam bentuk organisasi.

(Rande, 2016)

Salah satu faktor dalam peningkatan kinerja salah satunya yaitu kompetensi.
Menurut (Dwiyanti, 2019) menjelaskan bahwa faktor kompetensi dapat
mempengaruhi kinerja karena dengan kompetensi yang tinggi, maka kinerja pegawai
pun akan tercapai. Sebaliknya, apabila kompetensi pegawai rendah atau tidak sesuai
dengan keahliannya, maka kinerja pun tidak akan tercapai. Contohnya, mengenai

keterampilan dalam mengambil tindakan, keterampilan dalam mengidentifikasi



masalah-masalah yang akan dihadapi sehingga tidak menanyakan lagi ke atasan yang

membuat waktu lama dalam menyelesaikan pekerjaan.

Pengembangan diri adalah solusi terbaik untuk menambah pengetahuan,
menyegarkan pikiran serta mengurangi ketegangan. Salah satu bentuk pengembangan
diri adalah Traning dan Work Shop. Pengembangan diri sangat diharapkan oleh setiap
karyawan, dan akan memberikan motivasi bekerja guna dipromosikan kejenjang
jabatan yang lebih tinggi. Dalam pengembangan diri kepercayaan dan pengakuan
mengenai kemampuan dan kepercayaan untuk mengemban tugas-tugas jabatan yang
telah diberikan oleh organisasi sangatlah penting. Pengembangan diri juga membantu
prncapaian tujuan perusahaan dan tujuan diri karyawan secara individu, dengan
harapan karyawan mencapai prestasi yang baik dapat menduduki jabatan yang layak
hingga mendapatkan kompensasi yang cukup mensejahterakan karyawan. (Novitri,

2020)

Pengembangan karir dalam sebuah organisasi ditujukan untuk memastikan
bahwa orang-orang dengan kualifikasi dan pengalaman yang tepat tersedia pada saat
dibutuhkan. Sehingga pengembangan karier dapat dikatakan suatu kondisi dimana
terjadi peningkatan-peningkatan pribadi yang dilakukan seseorang untuk mencapai
rencana karier. Setiap individu memiliki tujuan dalam hidupnya untuk memperoleh
hal yang lebih baik dengan indikator kesejahteraan pegawai. Kesejahteraan pegawai
dan pencapaian tujuan karier dalam perusahaan menjadi hal yang penting untuk

diperhatikan perusahaan dalam mengelola karyawan. Jadi, penting bagi perusahaan



untuk dapat mengukur dan menentukan parameter yang digunakan untuk mengukur
kinerja karyawan perusahaan yang juga dijadikan dasar untuk pemberian kompensasi
dan sebagai bahan pertimbangan untuk pengembangan karier yang nantinya akan
membuat karyawan tersebut mendapatkan kepuasan kerja karena hasil yang mereka

peroleh sesuai dengan pengorbanan yang dikeluarkan. (Setiawan, 2014)

Kinerja bertujuan untuk memahami apa yang diharapkan oleh organisasi
dalam suatu aktivitas yang dilakukan. Kinerja karyawan berkaitan dengan adanya
akibat yang dikehendaki, hal ini mengandung maksud bahwa pekerjaan yang
dilakukan harus dapat menghasilkan sesuatu sesuai dengan yang dikehendaki, yaitu
hasil optimal yang dapat dicapai. Adapun Kinerja karyawan itu sendiri dipengaruhi
oleh faktor pengembangan diri dan kompetensi. Kinerja yang meningkat, berarti
performansi yang baik, akan menjadi acuan bagi organisasi dan menjadi motivasi
bagi pegawai pada tahap berikutnya. Salah satu upaya yang diharapkan dapat
meningkatkan kinerja pegawai adalah melalui pengembangan karir dan kompetensi.

(Faustyna & Jumani, 2015)

PT Perkebunan Mitra Ogan anak perusahaan Badan Usaha Milik Negara
(BUMN) yang bergerak dalam bidang Perkebunan, menjadi perusahaan agro industri
terbaik di Indonesia, yang memiliki komitmen pada peningkatan produktivitas,
kualitas produk dan pelayanan serta siap mengahadapi tantangan dan unggul dalam
berkompetisi terhadap perusahaan. PT. Perkebunan Mitra Ogan juga telah

menerapkan sistem penilaian kinerja berupa IKU (Indikator Kinerja Utama) yang



dipengaruhi beberapa faktor diantaranya yaitu, finansial, pelanggan, proses internal

(disiplin), dan pengembangan karyawan (karir).

Salah satu yang membuat kinerja meningkat adalah pengembangan Karir.
Pengembangan karir sangat penting untuk diterapkan disuatu organisasi untuk membuat
karyawan lebih semangat dalam bekerja untuk perusahaan hal ini juga ditujukan untuk

peningkatan kinerja agar tujuan dari perusahaan dapat tercapai.

Dari hasil uraian diatas, maka peneliti melakukan suatu penelitian dengan mengambil
judul “Pengaruh Kompetensi Dan Pengembangan Diri Terhadap Kinerja Karyawan
Pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang Dengan Pengembangan Karir Sebagai

Variabel Mediasi”
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan uaraian ditatas, maka peneliti merumuskan

masalah sebagai berikut:

1) Bagaimana pengaruh kompetensi terhadap pengembangan karir pada PT.
Perkebunan Mitra Ogan Palembang?

2) Bagaimana pengaruh pengembangan diri terhadap pengembangan karir pada
PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang?

3) Bagaimana pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan pada PT.
Perkebunan Mitra Ogan Palembang?

4) Bagaimana pengaruh pengembangan diri terhadap kinerja karyawan pada

PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang?



5) Bagaimana pengaruh pengembangan Kkarir terhadap kinerja karyawan pada
PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang?

6) Bagaimana pengaruh kompetensi secara tidak langsung terhadap kinerja
karyawan melalui pengembangan karir pada PT. Perkebunan Mitra Ogan
Palembang?

7) Bagaimana pengaruh pengembangan diri secara tidak langsung terhadap
kinerja karyawan melalui pengembangan karir pada PT. Perkebunan Mitra
Ogan Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang akan diteliti, maka tujuan penelitian

adalah untuk mengetahui, menganalisis dan membuktikan:

1) Pengaruh kompetensi terhadap pengembangan karir pada PT. Perkebunan
Mitra Ogan Palembang

2) Pengaruh pengembangan diri terhadap pengembangan karir pada PT.
Perkebunan Mitra Ogan Palembang

3) Pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan pada PT. Perkebunan Mitra
Ogan Palembang

4) Pengaruh pengembangan diri terhadap Kkinerja karyawan pada PT.
Perkebunan Mitra Ogan Palembang

5) Pengaruh pengembangan Kkarir terhadap kinerja karyawan pada PT.

Perkebunan Mitra Ogan Palembang



6) Pengaruh secara tidak langsung kompetensi terhadap kinerja karyawan
melalui pengembangan karir pada PT. Perkebunan Mitra Ogan Palembang

7) Pengaruh secara tidak langsung pengembangan diri terhadap Kkinerja
karyawan melalui pengembangan karir pada PT. Perkebunan Mitra Ogan

Palembang

1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi beberapa pihak,
yaitu bagi peneliti, akademis, dan perusahaan.
a. Bagi Peneliti
Adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan
pengetahuan dan wawasan yang lebih luas. Selain itu, penelitian ini dapat
dijadikan referensi untuk melakukan penelitian selanjutnya. Penelitian ini juga
merupakan syarat peneliti untuk menyelesaikan program S1 Manajemen

Universitas Tridinanti Palembang.

b. Bagi Akademisi

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan suatu kontribusi dalam
pengembangan ilmu manajemen khususnya ilmu manajemen sumber daya
manusia yang berhubungan dengan kompetensi, pengembangan diri,

pengembangan karir dan kinerja karyawan.



c. Bagi Perusahaan

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai masukan, bahan
pertimbangan, serta memecahkan masalah kepada manajemen perusahaan dalam
menerapkan kebijakan-kebijakan utamanya yang menyangkut bidang-bidang
yang berkaitan dengan kompetensi, pengembangan diri, dan pengembangan

karir dalam meningkatkan kinerja karyawan.
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