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ABSTRAK

FANI ANGGRAINI, Pengaruh Kredit Bermasalah Terhadap Profitabilitas
Perbankan (Studi Kasus Pada PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional
Syariah Tbk). (Dibawah bimbingan Bapak Ahmad Syukri, S.E., M.M dan
Ibu Rusmida Jun Hutabarat, S.E., M.Si)

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimanakah kredit
bermasalah dapat berpengaruh terhadap profitabilitas PT Bank Tabungan
Pensiunan Nasional Syariah Tbk. Tujuannya untuk mengetahui pengaruh kredit
bermasalah terhadap profitabilitas PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional
Syariah Tbk.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Penelitian kuantitatif
deskriptif yaitu penelitian yang menggunakan data berupa angka-angka dan dapat
dihitung secara statistik yang digunakan untuk menganalisa data dengan cara
mendeskripsikan atau menggambarkan data yang telah terkumpul sebagaimana
adanya tanpa bermaksud membuat kesimpulan yang berlaku untuk umum atau
generalisasi. Data yang digunakan adalah data sekunder. Teknik pengumpulan
data dalam penulisan skripsi ini menggunakan metode Observasi, Wawancara dan
Dokumentasi.

Setelah dilakukan analisis dengan menggunakan metode diatas dapat
disimpulkan bahwa kredit bermasalah berpengaruh positif signifikan terhadap

total profitabilitas. Hal ini dilihat dari uji hipotesis dimana t Hitung > dari pada

table atau "hitung (3.640 ) > "table (2.22814). Dan analisis koefisien determinasi
terhadap nilai R Sequre sebesar 57 % variable total profitabilitas dapat dijelaskan
oleh variable kredit bermasalah sedangkan sisanya 43 % dipengaruhi variable
lainnya. Hal ini menunjukan massih banyak factor-faktor yang lain diluar piutang
tak tertagih yang berpengaruh terhadap profitabilitas.

Kata Kunci : Kredit Bermasalah dan Profitabilitas
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ABSTRACT

FANI ANGGRAINI, The Effect of Non-performing Loans on Banking
Profitability (Case Study at PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah
Tbk). (Under the guidance of Mr. Ahmad Syukri, S.E., M.M and Mrs.
Rusmida Jun Hutabarat, S.E., M.Si)

The formulation of the problem in this study is how non-performing
loans can affect the profitability of PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional
Syariah Tbk. The aim is to determine the effect of non-performing loans on the
profitability of PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah Thk.

The method used in this research is descriptive quantitative research,
namely research that uses data in the form of numbers and can be calculated
statistically which is used to analyze data by describing or describing the data that
has been collected as it is without intending to make conclusions that apply to the
general public or generalizations. . The data used is secondary data. Data
collection techniques in writing this thesis using the method of Observation,
Interview and Documentation.

After analyzing using the above method, it can be concluded that non-
performing loans have a significant positive effect on total profitability. This can
be seen from the hypothesis test where t count > than ttable or t count (3,640 ) >t
table (2.22814). And the analysis of the coefficient of determination on the R
Sequre value of 57% of the total profitability variable can be explained by the
non-performing loan variable while the remaining 43% is influenced by other
variables. This shows that there are still many factors other than bad debts that
affect profitability.

Keywords: Non-performing Loans and Profitability
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Sebagai lembaga keuangan, peranan bank dalam perekonomian sangatlah
dominan. Hampir semua kegiatan perekonomian masyarakat membutuhkan bank
dengan fasilitas kreditnya. Oleh karena bank merupakan lembaga keuangan yang
fungsi utamanya adalah menarik dana dari masyarakat dan menghimpunnya
dalam bentuk simpanan, maka bank kemudian menyalurkan dana tersebut dalam
bentuk kredit atau pinjaman kepada masyarakat guna meningkatkan
perkembangan ekonomi usahanya.

Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya, bank juga perlu untuk
memberikan informasi terkait kerugian kepada masyarakat. Informasi yang dapat
disampaikan kepada masyarakat yaitu berupa laporan keuangan yang di
publikasikan melalui media cetak, internet maupun media lainya, Pentingnya
informasi ini akan berdampak pada pendapatan yang diperoleh bank. Melalui
laporan keuangan tersebut masyarakat dapat mengetahui kondisi kesehatan bank.
Laporan keuangan yang ideal dapat mempengaruhi masyarakat untuk
menghimpun dana mereka dan melakukan investasi pada bank,

Menurut (Kasmir, 2012: 113) Pengertian kredit menurut Undang-Undang
No.7 tahun 1992 tentang perbankan, sebagaimana telah diubah dengan Undang-
Undang No.10 tahun 1998, disebutkan kredit adalah penyediaan uang atau tagihan

yang dapat dipersamakan dengan itu, berdasarkan persetujuan atau kesepakatan
pinjam-meminjam antara bank dengan pihak lain yang mewajibkan pihak



peminjam untuk melunasi utangnya setelah jangka waktu tertentu dengan
pemberian bunga/margin.

Dalam penyaluran kredit, bank harus siap menghadapi risiko kredit yang
menyebabkan kredit tersebut menjadi bemasalah. Risiko kredit merupakan suatu
risiko akibat kegagalan atau ke tidak mampuan nasabah mengembalikan jumlah
pinjaman yang diperoleh dari bank beserta marginnya sesuai dengan jangka waktu
yang telah ditentukan. Kredit bermasalah merupakan situasi dimana persetujuan
pengembalian kredit mengalami resiko kegagalan. Kredit bermasalah atau Non
Performing Loan (NPL). NPL menunjukan kemampuan manajemen bank dalam
mengelola kredit bermasalah yang diberikan oleh bank, sehingga semakin tinggi
NPL maka akan semakin buruk kualitas kredit bank yang menyebabkan jumlah
kredit bermasalah semakin besar.

Peningkatan kredit bermasalah atau Non Performing Loan (NPL) yang
dialami perbankan nasional mengakibatkan bank kehilangan kemampuannya
dalam menghasilkan laba yang optimum dari kegiatan pokoknya tersebut. Dengan
meningkatnya kredit bermasalah, maka dampak positif yang ditimbulkan oleh
penyaluran kredit tidak dapat terjadi. Hal ini dikarenakan pendapatan operasional
dari pemberian kredit sangat kecil karena margin yang seharusnya diterima oleh
bank dari penyaluran kredit tidak diterima secara penuh. Adapun pengertian
profitabilitas menunjukkan kemampuan bank dalam menghasilkan laba melalui
semua kemampuan dan sumber yang ada. Profitabilitas mencerminkan

kemampuan bank dalam menghasilkan laba secara efektif dan efisien. Penilaian



tingkat profitabilitas perusahaan perbankan dengan kinerja keuangan sebagai
berikut: Return On Equity, Return On Asset, Net Profit Margin, dan Rasio Biaya
Operasional. Pada penelitian ini penulis menghitung tingkat profitabilitas dengan
menggunakan Rasio Return On Asset (ROA).

Beberapa penelitian terdahulu tentang hubungan kredit bermasalah dengan
profitabilitas perusahaan masih relatif terbatas dan bervariasi. Seperti (Eng, 2013:
Farida 2015: Fitriyani 2016: Kusumajati, 2010) menemukan bahwa kredit
bermasalah berhubungan negatif dan signifikan dengan profitabilitas. Artinya
semakin rendah kredit bermasalah semakin tinggi profitabilitas bank. Berbeda
(Aini, 2013) menemukan bahwa kredit bermasalah berhubungan tidak signifikan
dengan profitabilitas. Artinya Profitabilias tidak ditentukan oleh kredit
bermasalah.

Sebagaimana bank-bank lainnya PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional
Syariah Tbk juga tidak terlepas dari kegiatan perkreditan yang memiliki risiko
kredit bermasalah. Kredit bermasalah atau dalam kolektibilitas kredit 3, 4, dan 5
(kurang lancar, diragukan, dan macet) tersebut timbul karena adanya faktor
internal dan juga faktor exsternal yang membuat meningkatnya jumlah kredit
bermasalah. Seperti yang terjadi pada tahun 2018,2019 dan 2020 terdapat
peningkatan kredit bermasalah di PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah
Tbk terlihat dari data cadangan kerugian penurunan nilai dan penyisihan

penghapusan asset sebagai berikut :



Table 1.1

PT BTPN Syariah (CKPN DAN PPA)

PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah Tbk
CADANGAN KERUGIAN PENURUNAN NILAI DAN PENYISIHAN

PENGHAPUSAN ASET

Tanggal 31 Desember 2018-2020

(Dalam Jutaan Rupiah)

Z
o

POS-POS

2018 2019

2020

CKPN |PPA CKPN

PPA

CKPN

PPA

Kolektif | Umum | Kolektif

Umum

Kolektif

Umum

Penempatan pada bank lain

- 3.174 |-

379

277

Tagihan spot dan forward

Surat berharga dimiliki

- 4.56 -

2.581

3.98

Tagihan Akseptasi

Piutang Murabahah

215.949 |70.605

87.193

849.396

92,5

Piutang Istishna'

Piutang gardh

11

Piutang Sewa

Ol N|OoO|OI|B]|W|IDN]| -

Pembiayaan mudharabah

[ERY
o

Pembiayaan musyarakah

83

-
-

Pembiayaan lainnya

[EY
N

Penyertaan

=
w

Penyertaan modal
sementara

[EEN
N

Komitmen dan kontinjensi

Sumber :

Syariah Tbk 2018-2020

Laporan keuangan pada PT Bank

Tabungan Pensiunan Nasional

Dari data di atas dapat dilihat terdapat fenomena yang terjadi pada

gambaran kecil laporan keuangan pada PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional

Syariah Tbk dimana terjadi kenaikan cadangan kerugian penurunan nilai dan




penyisihan penghapusan asset pada tahun 2018 sampai dengan 2020. Sehingga
pada laporan keuangan inilah yang menjadi dasar untuk melihat faktor-faktor
yang dapat menentukan profitabilitas pada PT Bank Tabungan Pensiunan
Nasional Syariah Tbk.

Berdasarkan uraian mengenai kredit bermasalah dan profitabilitas serta
dengan terdapat perbedaan pada beberapa hasil penelitian terdahulu, maka penulis
tertarik untuk mengambil judul “Pengaruh Kredit Bermasalah Terhadap
Profitabilitas perbankan (Studi kasus pada PT Bank Tabungan Pensiunan

Nasional Syariah Thk)

1.2 Rumusan Masalah

Sebagaimana telah dikemukakan pada latar belakang permasalahan diatas,
maka perumusan masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimanakah kredit
bermasalah dapat berpengaruh terhadap profitabilitas PT Bank Tabungan

Pensiunan Nasional Syariah Tbk?”

1.3 Tujuan Penelitian
Sesuai dengan permasalahan yang dikemukakan sebelumnya, maka tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kredit bermasalah terhadap

profitabilitas PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional Syariah Thk.
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Manfaat Penelitiaan

Adapun hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi beberapa pihak

sebagai berikut :

141

1.4.2

Manfaat Akademis

Manfaat teoritis untuk ilmu akuntansi, khususnya mata kuliah System
Pengendalian Manajemen

Sebagai masukan empris untuk pengembangan ilmu akuntansi, khususnya
Sistem Pengendalian Manajemen yang berkaitan dengan kredit bermasalah

dan profitabilitas.

Manfaat Praktis

Bagi Peneliti Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan bagi
peneliti di bidang keuangan yang kususnya pada sektor perbankan yang
dapat digunakan untuk mengaplikasikan ilmu pengetahuan yang telah
dipelajari di bangku kuliah.

Bagi Perusahaan Dengan adanya penelitian ini perusahan dapat
menjadikannya sebagai masukan tentang pengelolaan keungan dan
perbaikan sistem operasional serta memberikan informasi secara general
bagi manajemen dalam mengelola perusahaan. Disamping itu masukan
bagi manager dalam pengambilan keputusan kredit baik jangka panjang

maupun jangka pendek.



Bagi Investor Bagi Investor penelitian ini dapat digunakan sebagai alat
informasi pertimbangan mengambil keputusan dalam melakukan Kkerja
sama maupun investasi dengan pihak perbankan.

Bagi Universitas Hasil penelitian diharapkan mampu menambah informasi
bagi penelitian selanjutnya dan menambah perbendaharaan karya ilmiah
bagi universitas dan bagi peneliti selanjutnya diharapkan akan menjadi

referensi mengenai profitabilitas perbankan.
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