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ABSTRAK 

Widia Fitri Apri Yani, Pengaruh Penerapan Akuntansi Keperilakuan 

Terhadap Kinerja Perusahaan Pada PERUM DAMRI Cabang Kota 

Palembang. ( dibawah bimbingan Ibu Meti Zuliyana, SE., M.Si, Ak, CA dan 

Bapak Riza Syahputera, SE., Ak, CA, CPAI, M.Ak ). 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: Pengaruh Penerapan Akuntansi 

Keperilakuan Terhadap Kinerja Perusahaan Pada PERUM DAMRI Cabang Kota 

Palembang. Teknik dalam penarikan sampel digunakan adalah Proportionate 

Stratified Random Sampling. Dengan jumlah sampel sebanyak 83 sampel. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kualitatif dan kuantitatif dan jenis data yang 

digunakan adalah data primer berupa kuesioner yang didapat melalui Karyawan 

PERUM DAMRI Cabang Kota Palembang Uji prasyarat analisis yang digunakan 

ialah uji normalitas, uji t, koefisien determinasi dan Teknik analisis data yang 

digunakan menggunakan analisis regresi linier sederhana. 

 

 

Dalam hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, Hal ini dapat 

dilihat dari uji t dimana terdapat nilai signifikan variabel penerapan Akuntansi 

Keperilakuan memiliki pengaruh secara parsial dengan variabel Kinerja 

Perusahaan pada PERUM DAMRI Cabang Kota Palembang dengan signifikan 

sebesar 0,038   (0,05). Artinya terdapat Pengaruh Penerapan Akuntansi 

Keperilakuan terhadap Kinerja Perusahaan pada PERUM DAMRI Cabang Kota 

Palembang. Nilai R Square
 
pada penelitian ini sebesar 0,052 atau 52%. Variabel 

Penerapan Akuntansi Keperilakuan dapat dijelaskan atau terdapat pengaruh 

dengan kinerja perusahaan sedangkan sisanya sebesar 48% dipengaruhi oleh 

faktor lain yang tidak diteliti. 

 

 

 

 

 

 

Kata Kunci : Penerapan Akuntansi Keperilakuan , Kinerja Perusahaan.  
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ABSTRACT 

 

Widia fitri apri yani, influence the application of disparity accounting on 

the company's performance in the palembang branch of perum damri.        

( under the guidance of Ms. Meti Zuliyana, SE., M.Si, Ak, CA. and Mr. Riza 

Syahputera, SE., Ak, CA, CPAI, M.Ak ). 

 

 

The study aims to know: how displaying accounting of behavior on a 

company's performance in the palembang branch of perum damri. The technique 

in the withdrawal of samples used is staggerate stratified random sampling. With 

83 samples. This type of research is qualitative and quantitative work and the type 

of data used is the primary data of questionnaires obtained through the 

palembang town branch of the palembang test prerequisites and analysis tests 

used are the normality, the t test, the coefficiencies and data analysis used using 

simple linear regression analysis. 

 

 

In the research shows that partial, this can be seen from the test t where there 

is a significant value of implementing behavianal accounting has a partial impact 

with the company's performance variables on the palembang branch at a 

significant 0.038 < 0.05. That means there is an influence in performing 

patronizing accounting for corporate performance in the palembang branch. R 

square scores on this study amounted to 0.052 or 52%. Variables of behavioral 

accounting can be explained or there isan influence with corporate performance 

while the remaining 48% is affected by other unexamined factors. 

 

 

 

 

 

 

Key Words : Implementation Of Behavioral Accounting , Company Performance.  
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  BAB I

PENDAHULUAN 

 Latar Belakang 1.1

 

Perkembangan dunia ilmu akuntansi saat ini sangat luas sehingga memiliki 

beberapa bidang seperti akuntansi manajemen, akuntansi koperasi, akuntansi 

migas, akuntansi biaya, dan akuntansi keperilakuan. Akuntansi keperilakuan itu 

juga berhubungan dengan keperilakuan sikap manusia dan sistem akuntansi.  

Akuntansi keperilakuan sebagai alat penghubung antara akuntansi dan ilmu 

sosial. Akuntansi keperilakuan (Behavioral Accounting) adalah salah satu bidang 

akuntansi yang menghubungkan antara perilaku manusia dengan sistem informasi 

yang lingkupnya mencakup akuntansi keuangan dan akuntansi manajemen. 

Akuntansi keperilakuan membahas bagaimana perilaku manusia mempengaruhi 

informasi akuntansi dan keputusan-keputusan bisnis serta bagaimana informasi 

akuntansi tersebut memengaruhi perilaku manusia dan keputusan-keputusan 

bisnisnya. (RA Supriyono, 2016:07).  

Dalam bidang ini akuntansi keperilakuan bukan hanya berhubungan dengan 

perilaku manusia saja tetapi juga berhubungan dengan kinerja perusahaan.  

Kinerja atau performance merupakan suatu fungsi dari motivasi dan kemampuan. 

Kinerja juga merupakan perilaku nyata yang ditampilkan setiap orang sebagai 

prestasi kerja yang dihasilkan oleh karyawan sesuai dengan perannya dalam 

perusahaan. (Veithzal Rivai dan Ella Jauvani, 2011:548).  

 



2 

 

 

    Perusahaan juga dapat berkembang sesuai keinginan setiap individu yang 

berada didalam perusahaan tersebut, perusahaan mampu bersaing dan mengikuti 

kemauan zaman. Oleh karena itu, tujuan yang diharapkan oleh perusahaan dapat 

tercapai dengan baik. Kemajuan perusahaan dipengaruhi oleh faktor-faktor 

lingkungan dan kinerja karyawannya, perusahaan juga harus mampu melakukan 

berbagai kegiatan dalam rangka menghadapi atau memenuhi tuntunan dan 

perubahan-perubahan di lingkungan perusahaan tersebut.  

PERUM DAMRI adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa 

angkutan transportasi yang ada di indonesia dan masih berada dibawah naungan 

Badan usaha milik negara (BUMN). DAMRI juga memiliki banyak pelayanan bus  

seperti bus kota, bus antar kota, bus travel, dan bus paket. Perusahaan ini kinerja 

karyawannya menurun karena kurangnya pelayanan seperti pemesanan tiket 

dalam bus travel dan kurangnya kerja sama antar sesama pegawai, terkadang 

sering mengalami keterlambatan saat mengantar konsumen. Kinerja karyawan 

juga sangat berpengaruh terhadap lingkungan seperti suara bising motor dan 

mobil yang ada dijalan, karena perusahaan tersebut berada dipinggir jalan raya. 

Dan juga tataan ruangan atau dekorasi yang terlihat sempit dan suhu ruangan yang 

kurang maksimal.  

Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Penerapan Akuntansi 

Keperilakuan Terhadap Kinerja Perusahaan Pada PERUM DAMRI Cabang 

Kota Palembang”. 
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  Perumusan Masalah 1.2

 

Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah dalam penelitian 

tersebut berapa besar Pengaruh Penerapan Akuntansi Keperilakuan Terhadap 

Kinerja Perusahaan Pada PERUM DAMRI Cabang Kota Palembang?   

 Tujuan Penelitian 1.3

 

Tujuan penelitian yang dilakukan untuk mengetahui Pengaruh Penerapan 

Akuntansi Keperilakuan Terhadap Kinerja Perusahaan Pada PERUM DAMRI 

Cabang Kota Palembang?  

 Manfaat Penelitian 1.4

 

1. Bagi PERUM DAMRI Cabang Kota Palembang             

Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan evalusi bagi perusahaan untuk 

meningkatkan kinerja perusahaan.  

2. Bagi Penulis                         

Penelitian ini dapat memberikan ilmu pengetahuan dan wawasan  yang 

didapat dalam perkuliahan mengenai akuntansi keperilakuan, yang tertuju 

pada kinerja perusahaan.     

3. Bagi Universitas Tridinanti                                  

Hasil penelitian ini bisa bermanfaat dan menjadi salah satu sumber referensi 

untuk penelitian selanjutnya.  
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