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ABSTRAK 
 

Unit Pelayanan Alang-Alang Lebar merupakan salah satu dari 9Unit Pelayanan 
PDAM Tirta Musi yang melayani 30.109 pelanggan.Tujuan dari penelitian ini 
untuk mengetahui kebutuhan air eksisting, proyeksi pertumbuhan pelanggan serta 
kebutuhan air 5 tahun, 10 tahun ke depan dan kapasitas reservoir yang 
dibutuhkan. Data yang diperlukan dalam penelitian ini berupa data bangunan 
domestik non sambungan langganan, data bangunan non domestik, data 
pelanggan, data suplai air, dan peta jaringan pipa. Metode perhitungan proyeksi 
pertumbuhan pelanggan menggunakan metode geometrik dan perhitungan 
kapasitas reservoir berdasarkan SNI 7509-2011. Dari hasil analisis didapat 
kebutuhan air eksisting adalah 431,59 lt/det. Proyeksi pertumbuhan pelanggan 
dalam jangka 5 tahun (tahun 2025) adalah 44.850 sambungan langganan dengan 
jumlah kebutuhan air bersih sebesar 549,98 lt/det, proyeksi pertumbuhan 
pelanggan dalam jangka 10 tahun (tahun 2030)adalah 57.598 sambungan 
langganan dengan jumlah kebutuhan air bersih sebesar 703,78 lt/det.Kapasitas 
reservoir yang dibutuhkan untuk menyuplai air bersih untuk jangka waktu 5 tahun 
(tahun 2025) adalah 7.200 m3, sedangkan untuk jangka waktu 10 tahun (tahun 
2030) adalah 10.000 m3. 
 
Kata kunci:alang alang lebar, kebutuhan air, kapasitas reservoir 
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ABSTRACT 
 

Alang-Alang Lebar Service Unit is one of the 9 Service Units of PDAM Tirta Musi 
which serves 30.109 customers. The purpose of this study is to determine the 
existing water needs, projected customer growth and water needs for the next 5 
years, 10 years and the required reservoir capacity. The data needed in this study 
are non-subscribed domestic building data, non-domestic building data, customer 
data, water supply data, and pipeline network maps. The method of calculating 
customer growth projections uses geometric methods and reservoir capacity 
calculations based on SNI 7509-2011. From the analysis results, the existing 
water demand is 431,59 lt/sec. The projected growth of subscribers in 5 years (in 
2025) is 44.850 subscription connections with a total demand for clean water of 
549,98 lt/sec, projected customer growth in a period of 10 years (in 2030) is 
57.598 subscription connections with a total demand for clean water of 703 ,78 
lt/sec. The reservoir capacity needed to supply clean water for a period of 5 years 
(in 2025) is 7,200 m3, while for a period of 10 years (in 2030) it is 10,000 m3. 
 
Keywords:alang alang lebar, water demand, reservoir capacity 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.  Latar belakang 

Kota Palembang memiliki luas wilayah 400,16 km dengan jumlah 

penduduk kurang lebih 1,66 juta jiwa dan pertumbuhan penduduk sebesar 1,25%. 

Dengan memiliki 16 kecamatan dan 107 desa/kelurahan. Kini kota Palembang 

sedang membangun kotanya dan berupaya memberikan layanan terbaikkepada 

masyarakat di bidang pelayanan jasa air minum yang memenuhipersyaratan yang 

berlaku.  

Perusahaan Daerah Air Minum Tirta Musi(PDAM Tirta Musi) merupakan 

salah satu perusahaan operator penyedia jaringan perpipaan air bersih di Kota 

Palembang yang diharapkan dapat mendistribusikan air bersih secara merata dan 

seimbang ke seluruh lokasi jaringan sesuai kebutuhan. Demi meningkatkan 

jangkauan distribusi air terutama untuk daerah yang berada di ujung atau 

pinggiran kota diperlukan reservoir. Fungsi utama reservoir adalah untuk 

menyeimbangkan antara debitproduksi dandebit pemakaian air. Seringkali untuk 

waktu yang bersamaan, debit produksi air bersihtidak dapat selalu sama besarnya 

dengan debit pemakaian air. Pada saat jumlahproduksi air bersih lebih besar 

daripada jumlah pemakaian air, maka kelebihan airtersebut untuk sementara 

disimpan dalam reservoir, dan digunakan kembali untukmemenui kekurangan air 

pada saat jumlah produksi air bersih lebih kecil daripadajumlah pemakaian air. 

Alang-Alang Lebar merupakan wilayah yang sedang berkembang dengan 

jumlah penduduk 98.537 jiwa, dan diproyeksikan akan lebih berkembang pada 5 

sampai 10 tahun mendatang. Berkembangnya wilayah ini diikuti dengan 
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pesatnyapertumbuhan penduduk dan pusat bisnis, sehingga permintaan suplai air 

bersih ke PDAM semakin meningkat. Jumlah pelanggan pada Unit Pelayanan 

Alang-Alang Lebar sebanyak 30.109pelanggan dengan reservoir eksisting 

memiliki kapasitas 3000 m3 dan memiliki 3 pompa boosterdengan kapasitas 250 

liter/detik yang di suplai dari Instalasi Pengolahan Air (IPA) Karang Anyar. 

Pelayanan pengaliran pelanggan pada pemakaian jam puncak masih dibagi 

berdasarkan waktu pengaliran karena kapasitas reservoir sekarang belum 

mencukupi untuk didistribusikan ke semua pelanggan. Pada saat ini IPA Karang 

Anyar sedang melakukan uprating atau penambahan kapasitasproduksi sehingga 

bisa menambah distribusi air bersih lebih banyak ke reservoir Alang-Alang Lebar, 

karena itu reservoir Alang-Alang Lebar memerlukan penambahan kapasitas 

reservoir yang baru.Dengan adanya permasalahan itulah penulis memilih untuk 

menganalisis kembali perhitungan kebutuhan airdan perencanaan kapasitas 

reservoir untuk memenuhi kebutuhan air bersih pada wilayah Unit Pelayanan 

Alang-Alang Lebar. 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang di atas, maka dapat diambil suatu 

rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Berapa jumlah kebutuhan air eksisting di wilayah pengaliran Unit 

Pelayanan Alang-Alang Lebar? 

2. Berapa proyeksi pertumbuhan pelanggan dan kebutuhan air bersih yang 

berada di wilayah pengaliran Unit Pelayanan Alang-Alang Lebar dalam 

jangka waktu 5 tahun dan 10 tahun kedepan? 
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3. Berapa kapasitas reservoir yang dibutuhkan untuk menyuplai air bersih 

pada wilayah pengaliran Unit Pelayanan Alang-Alang Lebar? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penulisan penelitian ini yaitu: 

1. Mengetahui kebutuhan air eksisting di wilayah pengaliran Unit Pelayanan 

Alang-Alang Lebar. 

2. Mengetahui proyeksi pertumbuhan pelanggan dan kebutuhan air bersih 

yang berada diwilayah pengaliran Unit Pelayanan Alang-Alang Lebar 

dalam jangka waktu 5 tahun dan 10 tahun ke depan. 

3. Mengetahui berapa kapasitas reservoir yang dibutuhkan untuk menyuplai 

air bersih pada wilayah pengaliran Unit Pelayanan Alang-Alang Lebar 

untuk 5 tahun ke depan dan 10 tahun ke depan. 

 

1.4.      Ruang Lingkup Penulisan 

Lokasi penelitian dilakukan pada wilayah pengaliran Unit Pelayanan 

Alang-Alang Lebar yang meliputi wilayah Kelurahan Alang-Alang Lebar, 

Kelurahan Karya Baru, Kelurahan Sukarami, Kelurahan Talang Kelapa, 

Kelurahan Sukajaya, Kelurahan Kebun Bunga, Kelurahan Sukadadi, Kelurahan 

Talang Betutu dan Kelurahan Talang Jambe. Untuk analisa menggunakan 

perhitungan manual. 
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1.5.     Manfaat Penulisan 

1. Bagi Penulis 

Dapat Menambah wawasan ilmiah bagi penulis khususnya dalam hal 

mengetahui kebutuhan air bersih dan kapasitas reservoir. Dan bertujuan 

untuk memenuhi persyaratan akademis dalam rangka mendapat gelar 

sarjana teknik sipil program S1 di Universitas Tridinanti Palembang. 

2. Bagi PDAM Tirta Musi Palembang  

Memberikan gambaran tentang kapasitas yang dibutuhkan untuk 

menyuplai air bersih pada wilayah pengaliran Unit Pelayanan Alang-Alang 

Lebar. 

 

1.6. Sistematika Penulisan 

Sebagai gambaran singkat penulis menguraikan sistematika yang 

menjelaskan keterkaitan antara bab dengan bab yang lainnya adalah sebagai 

berikut: 

BAB IPENDAHULUAN 

Dalam bab pendahuluan mengemukakan tentang Latar Belakang, 

Perumusan Masalah, Tujuan Penelitian, Ruang Lingkup Penulisan, Sistematika 

Penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 Bab ini membahas tentang sumber air, kebutuhan air bersih, sistem 

jaringan pipa distribusi, tinjauan umumyang didapat dari sumber-sumber 

referensi. 
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 Bab ini menjelaskan tentang metode perencanaan, tentang data 

perencanaan meliputi kebutuhan air bersih, sumber air yang tersedia, kondisi 

lokasi penelitian, mengumpulkan data primer dan data sekunder, serta tahapan 

pengolahan data. 

BAB IV ANALISA DAN PEMBAHASAN 

 Bab ini memberikan penjelasan tentang pengolahan data, analisa hasil 

perhitungan manual, dan pembahasan hasil penelitian yang telah didapatkan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

 Bab ini merupakan bab penutup yang memuat Kesimpulan dan Saran dari 

hasil analisa data dan saran-saran yang harus diperbaiki. 
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