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MOTTO 

 

”Sesungguhnya Allah tidak akan merubah keadaan suatu kaum sehingga 

mereka merubah keadaan yang ada pada diri mereka 
sendiri” (Qs. Ar : 11) 

 
“Dan bahasannya seorang manusia tiada memperoleh selain apa yang 

telah diusahakannya” (An Najm : 39) 
 

Kesuksesan dan kegagalan selalu ada beriringan yang menjadi pilihan. 
Tergantung diri kita memilihnya. Dibutuhkan kerja Cerdas, Ikhlas dan 

Sabar untuk bisa sukses. Dan, bermasalah jika dirimu menginginkan 
kegagalan. (Penulis)  
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ABSTRAK 
 

           ERLIKA PUTRI AYU, Analisa pengakuan pendapatan dan beban 
pada saat masa pandemic covid-19 (studi kasus pada PT. Indogrosir Cabang 
Palembang) 
 (Di bawah bimbingan Ibu Kusminaini Armin, S.E, M.M dan Bapak Ahmad 
Syukri, S.E, M.M) 
 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat Analisa pengakuan pendapatan dan 
beban pada saat masa pandemic covid-19. Sumber  Data penelitian ini diperoleh 
dari Primer dan data sekunder yang berupa pengakuan pendapatan dan beban pada 
saat masa pandemic covid-19 diperoleh langsung dari perusahaan serta 
wawancara langsung, Teknik pengumpulan data  dalam penelitian ini adalah 
menggunakan penelitian Pustaka dan  Penelitian Lapangan. Tujuan yang ingin 
dicapai oleh peneliti untuk mengetahui pendapatan dan beban yang terjadi pada 
PT. Indogrosir Cabang Palembang khususnya dimasa pandemic ini. 

 
 Penelitian ini menyimpulkan bahwa pengakuan pendapatan dan beban saat 
masa pandemic covid-19 pada PT. Indogrosir Cabang Palembang yang dilihat 
pada laporan keuangan Neraca dan Laporan Laba rugi tahunan pada tahun 2019-
2020 mengalami penurunan, hal ini penting menjadi perhatian pimpinan PT. 
Indogrosir Cabang Palembang untuk dapat membuat strategi perencanaan agar 
laporan Keuangan kembali meningkat demi kesejahteraan bersama dalam suatu 
perusahaan. 

 
   



xv 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ABSTRACK 

 
         ERLIKA PUTRI AYU, Analysis of revenue and expense recognition 
during the covid-19 pandemic (case study at PT. Indogrosir Palembang 
Branch) 
 (Under the guidance of Mrs. Kusminaini Armin, S.E, M.M and Mr. Ahmad 
Syukri, S.E, M.M) 
 
 This study aims to look at the analysis of revenue and expense recognition 
during the covid-19 pandemic. The source of this research data was obtained 
from primary and secondary data in the form of revenue and expense recognition 
during the covid-19 pandemic period obtained directly from companies and direct 
interviews. The data collection technique in this study was using library research 
and field research. The goal to be achieved by researchers is to determine the 
income and expenses that occur at PT. Indogrosir Palembang Branch especially 
during this pandemic. 
 
 This study concludes that the recognition of income and expenses during 
the covid-19 pandemic at PT. Indogrosir Palembang Branch which is seen in the 
financial statements of the Balance Sheet and Annual Income Statement in 2019-
2020 has decreased, this is important to the attention of the leadership of PT. 
Indogrosir Palembang Branch in order to be able to make a planning strategy so 
that the financial statements will increase again for the sake of mutual prosperity 
in a company. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pandemi Corona Virus Disease atau COVID-19 telah mengganggu 

aktivitas ekonomi, sosial, dan politik hampir ke seluruh dunia. Indonesia menjadi 

salah satu negara yang terdampak COVID-19 yang telah menyebar sejak awal 

Maret 2020. Wabah virus ini secara terus menerus mengalami peningkatan hingga 

pemerintah bersama World Health Organization (WHO) membuat program 

“Social Distancing” atau Pembatasan Sosial. Dalam situasi ini, aktivitas di luar 

rumah mulai dibatasi secara perlahan dengan beralih ke metode daring (online). 

Namun, virus yang telah diputuskan pemerintah sebagai bencana nasional 

non-alam ini menyebar semakin cepat, sehingga mengharuskan pemerintah untuk 

menerapkan program Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) di berbagai 

daerah, khususnya di kota palembang  yang merupakan zona merah. Sejak 17 

April 2020, Pemerintah mewajibkan masyarakat untuk mengisolasi diri dan 

menutup seutuhnya aktivitas perkantoran, pendidikan, restoran, pariwisata, dan 

pusat perbelanjaan (mall). Masyarakat terpaksa bekerja dari rumah atau Work 

From Home (WFH) hingga PSBB dilonggarkan. Pembatasan kegiatan ini 

mengakibatkan keadaan sosial, politik, dan ekonomi semakin memburuk dari 

keadaan sebelumnya. 



2 
 

 
 

Tindakan pencegahan penyebaran COVID-19 yang dilakukan telah 

membuat perekonomian Indonesia, bahkan dunia melambat secara 

signifikan.banyak

perusahaan yang terdampak oleh pandemi COVID-19 ini, terutama perusahaan 

yang kegiatan utamanya melibatkan banyak orang dan bersifat teknis yang tidak 

dapat dialihkan dengan metode daring (online). Salah satu perusahaan yang 

mengalami dampak tersebut adalah PT. Indogrosir cabang Palembang. 

Laporan keuangan merupakan bagian dari pelaporan keuangan yang 

didalamnya terdiri dari beberapa elemen yaitu neraca, laporan laba rugi, laporan 

perubahan ekuitas, laporan arus kas, dan catatan atas laporan keuangan.Laporan 

keuangan dapat dikatakan layak apabila dapat dipahami, relevan, reliabilitas, 

komparabilitas serta konsisten. Pada umumnya setiap perusahaan, baik 

perusahaan besar maupun kecil pasti mempunyai catatan atas laporan keuangan 

dimana laporan keuangan tersebut diharuskan untuk dilaporkan secara wajar yang 

bisa memberikan gambaran posisi keuangan, kinerja perusahaan, perubahan 

ekuitas dan arus kas perusahaan. Dalam menyusun laporan keuangan yang wajar 

ada beberapa faktor yang mempengaruhinya salah satunya komponen laporan 

keuangan yaitu laporan laba rugi dimana laporan tersebut merupakan dasar 

penting untuk mengetahui kinerja keuangan perusahaan yang mencangkup 

pendapatan dan beban. 

Kesalahan terhadap perlakuan akuntansi pendapatan dan beban akan 

berpengaruh besar terhadap laba rugi usaha yang mempengaruhi pengambilan 

keputusan dalam pengelolaan suatu usaha. (Lumingkewas, 2013) 
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Pendapatan merupakan indikator  untuk pembentukan laba, oleh karna itu 

pendapatan diukur secara wajar sesuai prinsip pengakuan pendapatan untuk 

diterapkan guna mengukur  pendapatan yang diterima sebenarnya oleh 

perusahaan. Dimana pendapatan merupakan kegiatan pokok juga merupakan 

komponen yang akan diperbandingkan dalam laporan keuangan dan disajikan 

sesuai dengan Standar Akuntasi Keuangan. Selaian pendapatan, Beban juga 

merupakan faktor yang mempengaruhi kewajaran laporan keuangan. Dimana 

beban juga diakui dalam laporan laba rugi berkaitan dengan manfaat ekonomi 

dengan penurunan asset atau kenaikan kewajiban telah terjadi dan dapat diukur 

dengan handal. Maka beban perusahaan harus dicatat secara tepat karena 

menentukan laba perusahaan, beban mencakup baik kerugian maupun beban 

timbul karena aktivitas perusahaan untuk memperoleh pendapatan. Ketepatan 

pencatatan beban tergantung pada ketepatan pengklasifikasian beban yang 

diterapkan perusahaan. Penyusunan laporan keuangan tidak terlepas dari 

pemilihan metode, teknik serta kebijakan akuntansi. 

Akuntansi pendapatan dan beban adalah masalah penting yang harus 

dipahami oleh perusahaan untuk menghasilkan laporan keuangan yang andal dan 

sesuai dengan prinsip akuntansi yang berlaku umum, karena tidak sedikit 

perusahaan mengabaikan dan menganggap tidak penting masalah perlakuan 

akuntansi pendapatan dan beban. 

Dalam pengakuan pendapatan dan beban harus sesuai dengan pernyataan 

standar akuntansi keuangan, karena pernyataan standar akuntansi keuangan 

menyajikan pedoman-pedoman dan karakteristik pengakuan pendapatan dan 
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beban dalam laporan keuangan. Standar tersebut dapat digunakan untuk 

membandingkan penyajian pendapatan dan beban yang dilakukan perusahaan 

telah sesuai dengan standar akuntansi yang berlaku. 

Kekeliruan ini akan mempengaruhi pengambilan kebijakan oleh 

perusahaan yang berakibat terhadap kelangsungan perusahaan dan juga dapat 

menyebabkan kesalahan dalam pengambilan keputusan oleh para pemakainya. 

Karena adanya masalah, maka dalam pengakuan pendapatan dan beban harus 

sesuai dengan Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan yang berlaku, supaya laba 

yang dibuat perusahaan atau organisasi dapat dibuat secara akurat, sehingga akan 

diketahui kinerja persahaan atau organisasi yang sesungguhnya dan dapat 

menyediakan informasi-informasi yang bermanfaat bagi pemakainya dalam 

membuat keputusan ekonomi. 

Pendapatan dan beban merupakan komponen yang sangat berpengaruh 

dalam penyajian laporan keuangan khususnya dalam perhitungan laba rugi. Dalam 

koperasi laba atau rugi koperasi dapat dilihat dari perhitungan hasil usaha. Hasil 

dari pendapatan dikurangi beban merupakan laba atau rugi bersih. Ukuran laba 

yang dihasilkan mengambarkan kinerja dari suatu koperasi. Karna begitu 

berpengaruhnya pendapatan dan beban pun haruslah sangat diperhatikan 

keakuratannya. Hal ini menentukan kebenaran dari penyajian laporan keuangan 

khususnya dalam laporan laba rugi dan yang akan berdampak dalam seluruh 

penyajian laporan keuangan suatu perusahaan. 

Permasalahan yang timbul adalah pada saat pengakuan pendapatan dan 

beban, sering terjadi karena pendapatan diakui tidak sesuai dengan jumlah yang 
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dihasilkan sebenarnya pada suatu periode tertentu, pengakuan beban juga sering 

tidak dikaitkan dengan periode diakuinya pendapatan. Akibatnya, besarnya laba 

yang disajikan dalam laporan keuangan menjadi tidak wajar, jika laporan 

pendapatan dicatat terlalu tinggi maka perusahaan memperoleh laba yang cukup 

tinggi, begitu juga sebaliknya, tetapi jika beban yang dicatat terlalu tinggi maka 

laba yang akan diperoleh perusahaan akan rendah.  

Maka dari itu, untuk mengetahui kondisi dan kinerja prusahaan dagang  

PT. Indogrosir Cabang Palembang, kita dapat melihat dari laporan keuangan 

selama pandemic COVID-19. Apakah  Laporan keuangan sudah berjalan sesuai 

dengan yang diharapkan atau tidak. Berdasarkan fenomena diatas, maka penulis 

tertarik untuk melakukan suatu  penelitian dengan judul “Analisa Pengakuan 

Pendapatan Dan Beban Pada Saat Masa Pandemic COVID-19 (Studi Kasus 

Pada PT. Indogrosir Cabang Palembang)” 

 
1.2   Rumusan Masalah  

  Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah pada penelitian 

kali ini adalah bagaimana penerapan pengakuan pendapatan dan beban pada PT. 

Indogrosir Cabang Palembang apakah berpengaruh pada saat masa pandemic 

COVID-19. 

1.3 Tujuan Penlitian  

 Adapun tujuan penelitian yang penulis lakukan adalah untuk mengetahui 

penerapan pengakuan pendapatan dan beban pada PT. Indogrosir Cabang pada 

masa pandemic COVID-19. 
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1.4 Manfaat Penelitian  

Dari hasil penelitian yang dilakukan, diharapkan akan dapat memberikan 

manfaat sebagai berikut: 

1.  Bagi Penulis 

Penelitian ini di harapkan dapat menambah wawasan, pengetahuan dan 

pengalaman bagipenulis dalam bidang penelitian yang di mulai dari 

pengumpulan data,  penelitian ini juga merupakan penerapan teori-teori dari 

ilmu pengetahuan yang diterima dan dipelajari selama mengikuti mata kuliah. 

2.  Bagi Perusahaan/Instansi 

Hasil penelitian ini diharapkan memberikan sumbangan pemikiran untuk 

penilaian dalam mengakui pendapatan dan beban yang terjadi pada PT. 

Indogrosir cabang Palembang apakah mengalami peningkatan atau penurunan 

dalam laporan keuangan. 

3.  Bagi Almamater  

Sebagai bahan litelatur bacaan pada perpustakaan Universitas Tridinanti 

Palembang umumnya dan Fakultas Ekonomi Program Studi Manajemen 

khususnya dan diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta 

dapat dijadikan acuan dan informasi bagi penelitian selanjutnya. 
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