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ABSTRAK 

 

 

LIAH HERIYANI, Pengaruh Motivasi dan Desain Pekerjaan Terhadap 

Kompensasi dengan Prestasi Kerja sebagai Variabel Mediasi Pada CV 

NATURAL. (Di bawah bimbingan Bapak Muhammad Said, SE.,M.Si dan Ibu  

Dr. M. Sari Sakarina, SE, MM). 

 

  

Penelitian ini pada dasarnya bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Motivasi Dan 

Desain Pekerjaan Terhadap Kompensasi Dengan Prestasi Kerja Sebagai Variabel 

Mediasi Pada CV. Natural. Dalam penulisan skripsi ini penulis menggunakan 

teknik pengumpulan data secara primer, yang diperoleh dengan penyebaran 

kuesioner. penelitian ini menggunakan teknik analisis jalur dan menggunakan 

aplikasi statistik SPSS versi 22.  

 

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa terdapat Pengaruh Motivasi Terhadap 

Kompensasi Pada CV. Natural dengan nilai sig 0,002 < 0,05, Pengaruh Desain 

Pekerjaan Terhadap Kompensasi Pada CV. Natural dengan nilai sig 0,007 < 0,05, 

Pengaruh Motivasi Terhadap Prestasi Kerja Pada CV. Natural dengan nilai sig 

0,001 < 0,05, Pengaruh Desain Pekerjaan Terhadap Prestasi Kerja Pada CV. Natural 

dengan nilai sig 0,027 < 0,05, Pengaruh Kompensasi Terhadap Prestasi Kerja Pada 

CV. Natural dengan nilai sig 0,000 < 0,05, Pengaruh Motivasi Terhadap Prestasi 

Kerja Melalui Kompensasi Pada CV. Natural dengan nilai z (2,10) > 1,96, Pengaruh 

Desain Pekerjaan Terhadap Prestasi Kerja Melalui Kompensasi Pada CV. Natural 

dengan nilai z (2,35) > 1,96, Dengan persamaan Y = 0,138 + 0,116 + 0,782 dan 

persamaan Z = 0,275 + 0,482 + 0,617+ 0,760. 

 

 

Kata Kunci : Motivasi, Desain Pekerjaan, Kompensasi, Prestasi Kerja 
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ABSTRACT 

 

 

LIAH HERIYANI, The Effect of Motivation and Job Design on 

Compensation with Work Performance as a Mediation Variable in CV 

NATURAL. (Under the guidance of Mr. Muhammad Said, SE., M.Si and Mrs. 

Dr. M. Sari Sakarina, SE, MM). 

 

 

This study basically aims to determine the effect of motivation and job design on 

compensation with work performance as a mediating variable in CV. Natural. In 

writing this thesis, the author uses primary data collection techniques, which are 

obtained by distributing questionnaires. This study uses path analysis techniques 

and uses the SPSS version 22 statistical application. 

 

The results showed that there was an influence of motivation on compensation in 

CV. Natural with a sig value of 0.002 < 0.05, The Effect of Job Design on 

Compensation in CV. Natural with a sig value of 0.007 <0.05, the influence of 

motivation on work performance in CV. Natural with a sig value of 0.001 < 0.05, 

the influence of job design on work performance in CV. Natural with a sig value of 

0.027 <0.05, the effect of compensation on work performance in CV. Natural with 

a sig value of 0.000 <0.05, The Effect of Motivation on Work Performance Through 

Compensation in CV. Natural with a value of z (2.10) > 1.96, The Effect of Job 

Design on Work Performance Through Compensation in CV. Natural with z value 

(2.35) > 1.96, with equation Y = 0.138 + 0.116 + 0.782 and equation Z = 0.275 + 

0.482 + 0.617 + 0.760. 

 

 

Keywords: Motivation, Job Design, Compensation, Work Performance 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 

Sumber daya manusia adalah sumber daya yang paling penting dalam 

sebuah organisasi. Untuk menghadapi persaingan tersebut setiap organisasi harus 

memiliki sumber daya manusia yang kompeten untuk meningkatkan mutu dan 

kualitas dalam oganisasi untuk memajukan bisnisnya. Pada hakikatnya sumber 

daya manusia merupakan faktor terpenting sebagai penggerak dalam pelaksanaan 

seluruh kegiatan perusahaan didasarkan pada kemampuan serta kreatifitas yang 

dimilikinya sebagai kebutuhan untuk mencapai tujuan perusahaan. Berhasil 

tidaknya suatu perusahaan biasanya akan diketahui dari kemampuan perusahaan 

tersebut dalam mengelola sumber daya manusia yang dimiliki agar  segala tujuan 

yang diinginkan tercapai.  

Menurut Bintoro dan Daryanto (2017 : 15) menyatakan bahwa 

“Manajemen sumber daya manusia, disingkat MSDM, adalah suatu ilmu atau 

cara bagaimana mengatur hubungan dan peranan sumber daya (tenaga kerja) 

yang dimiliki oleh individu secara efisien dan efektif serta dapat digunakan 

secara maksimal sehingga tercapai tujuan bersama perusahaan, karyawan dan 

masyarakat menjadi maksimal”. 

Tingginya hasil kerja pegawai adalah prestasi kerja yang dicapai oleh 

pegawai itu pada tingkat tertentu. Prestasi kerja pegawai bukanlah suatu 

kebetulan saja, tetapi banyak faktor yang mempengaruhi di antaranya 

kompensasi, motivasi, desain pekerjaan yang ditegakkan terdapat dalam diri 
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karyawan. Atas prestasi kerja dan desain pekerjaan yang dicapai, CV. 

NATURAL  mendapatkan berbagai penghargaan dari pihak independen.  

CV. NATURAL merupakan salah satu perusahaan yang memerlukan 

karyawan dengan tingkat kualitas yang tinggi karena pekerjaan di bidang 

keterampilan memerlukan ketelitian yang tinggi agar dapat mengurangi 

kesalahan dengan menerapkan desain kerja yang tepat. Dalam hal ini pun 

karyawan telah berlomba lomba dalam berprestasi untuk mencapai target-target 

yang telah ditetapkan agar dapat mengembangkan perusahaan. Karyawan pun 

akan mendapatkan imbalan atas kerja kerasnya dengan reward, maka dari itu 

pentingnya peran kompensasi dan motivasi terhadap prestasi kerja karyawan.  

Oleh karena itu, perkembangan perusahaan tidak terlepas dari peran 

karyawan untuk mencapai suatu target yang telah di tetapkan. Karyawan yang 

cakap, mampu, dan terampil belum menjamin kinerja yang baik kalau moral kerja 

dan kedisiplinannya rendah. Mereka baru bermanfaat dan mendukung 

terwujudnya tujuan perusahaan jika mereka berkeinginan tinggi untuk 

berprestasi. Oleh karena itu kinerja seorang karyawan harus sesuai dengan 

kebutuhan dari perusahaan itu sendiri agar tercapai keefektifan dan keefisienan 

tercapainya tujuan. Untuk mendapatkan tenaga kerja yang berkualitas maka CV. 

NATURAL  perlu memberikan kompensasi yang sesuai dengan prestasi kerja 

karyawannya. 

Pemberian kompensasi dapat meningkatkan prestasi kerja dan 

memotivasi karyawan. Oleh karena itu, perhatian organisasi atau perusahaan 

terhadap pengaturan kompensasi secara rasional dan adil sangat diperlukan. 
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Tingkat kompensasi akan menentukan skala kehidupan ekonomi karyawan, 

sedangkan kompensasi relatif menunjukkan status karyawan. Dengan demikian, 

apabila karyawan memandang bahwa bila kompensasi tidak memadai maka 

prestasi kerja karyawan akan turun. Kompensasi adalah salah satu cara organisasi 

meningkatkan prestasi kerja dan motivasi kerja pada karyawan. 

Tidak hanya faktor pemberian kompensasi saja yang perlu diperhatikan 

oleh perusahaan guna meningkatkan kinerja karyawan, akan tetapi perusahaan 

juga harus memperhatikan faktor motivasi. Kurangnya motivasi kerja dari 

karyawan dan pimpinan perusahaan akan menghambat kinerja karyawan dan 

juga membuat suasana kerja tidak kondusif. Motivasi dapat mendorong karyawan 

bekerja dengan tekun, serta disiplin dalam bekerja sehingga dapat tercapai tujuan 

perusahaan. 

Motivasi sangat penting artinya bagi Perusahaan/Instansi Pemerintah, 

karena motivasi merupakan bagian dari kegiatan Perusahaan/Instansi Pemerintah 

dalam proses pembinaan, pengembangan dan pengarahan manusia dalam 

bekerja. Dalam melaksanakan suatu pekerjaan seorang karyawan harus memiliki 

motivasi sehingga dapat memberikan dorongan agar karyawan dapat bekerja 

dengan giat dan dapat memberikan kepuasan kerja. 

CV. NATURAL merupakan perusahaan yang memproduksi kerajinan 

berupa karpet atau lampit yang terbuat dari bahan kayu olahan yaitu dari bahan 

serat pisang abaka (abaca fiber). Untuk menjaga eksistensi perusahaannya 

berbagai upaya diarahkan diantaranya memotivasi karyawan dengan 

memberikan kompensasi yang adil dan wajar, serta merata sesuai dengan desain 
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kerja dan prestasi kerja yang sudah didapat agar dapat bekerja seoptimal mungkin 

untuk menghasilkan produktivitas yang baik. 

Berdasarkan uraian diatas maka peneliti tertarik untuk mengangkat judul 

“PENGARUH MOTIVASI DAN DESAIN PEKERJAAN TERHADAP  

KOMPENSASI DENGAN PRESTASI KERJA SEBAGAI VARIABEL 

MEDIASI PADA CV. NATURAL ” 

 

1.2 Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan sebelumnya 

maka pemasalahan dalam penelitian ini adalah : 

1. Apakah terdapat pengaruh motivasi terhadap Prestasi Kerja pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL  ? 

2. Apakah terdapat pengaruh Desain Pekerjaan terhadap Prestasi  Kerja pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL ? 

3.  Apakah terdapat pengaruh Prestasi Kerja terhadap Kompensasi pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL ? 

4. Apakah terdapat pengaruh Motivasi terhadap Kompensasi pada karyawan 

perusahaan CV. NATURAL ? 

5. Apakah terdapat pengaruh Desain Pekerjaan terhadap Kompensasi pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL ? 

6. Bagaimana pengaruh motivasi secara tidak langsung terhadap 

kompensasi melalui prestasi kerja pada CV. NATURAL ? 

7. Bagaimana pengaruh desain pekerjaan secara tidak langsung terhadap 

kompensasi melalui prestasi kerja pada CV. NATURAL? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

 

maka penelitian ini mempunyai tujuan sebagai berikut : 

 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap Prestasi Kerja pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL  

2. Untuk mengetahui pengaruh Desain Pekerjaan terhadap Prestasi Kerja 

pada karyawan perusahaan CV. NATURAL  

3. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi terhadap Kompensasi pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL  

4. Untuk mengetahui pengaruh Desain Pekerjaan terhadap Kompensasi 

pada karyawan perusahaan CV. NATURAL  

5. Untuk mengetahui pengaruh Prestasi Kerja terhadap Kompensasi pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL  

6. Untuk mengetahui Pengaruh secara tidak langsung motivasi terhadap 

kompensasi melalui prestasi kerja pada CV. NATURAL 

7. Untuk mengetahui Pengaruh secara tidak langsung desain pekerjaan 

terhadap kompensasi melalui prestasi kerja pada CV. NATURAL 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

1. Bagi Penulis 

 

Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk mengukur dan mengetahui 

sejauh mana ilmu yang diperoleh khususnya mata kuliah MSDM dapat 

diserap dan diterapkan dalam sebuah kasus nyata mengenai pengaruh 

lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap komitmen organisasi pada 

karyawan perusahaan CV. NATURAL.  
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2. Bagi Perusahaan 

 

Sebagai bahan informasi dan masukan pada CV. NATURAL  dalam 

rangka meningkatkan semangat dan komitmen organisasi. 

3. Bagi Almamater 

 

Menambah referensi dan bahan bacaan bagi mahasiswa yang sedang 

melakukan penellitian untuk dijadikan bahan pertimbangan. 
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