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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
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ABSTRAK 

 

 

ARI SAHWONO, “ ANALISIS PENGELOLAAN PERSEDIAAN BARANG DAGANG 

PADA SAMSUNG EXPERIENCE STORE PALEMBANG TRADE CENTER MALL”, 

di bawah bimbingan ibu Ernawati ,SE,MM,Ak.CA dan Martha Rianty N,SE,M.Si 

Perkembangan teknologi di era digital seperti sekarang ini bertumbuh semakin cepat dari 

hari ke hari, bulan ke bulan hingga ke tahun kedepannya. Secara tidak langsung penggunaan 

teknologi ini meningkat tajam. Oleh karena itu teknologi menjadi sangat penting di era 

sekarang, apalagi dengan adanya teknologi digital yang berkembang pesat setiap harinya. 

Usaha yang dilakukan perusahaan agar dapat bersaing adalah meningkatkan persediaan barang 

dagang agar mudah mengetahui pengelolaan persediaan barang dagangan produk pada 

perusahaan. 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang bermanfaat dalam 

hal persediaan barang dagangan untuk kemajuan dan perkembangan perusahaan dalam rangka 

meningkatkan laba perusahaan dalam penelitian ini menggunakan uraian deskriptif kualitatif 

dan kuantitatif Teknik analisis kualitatif yang digunakan dimana rancangan penelitiannya 

adalah membandingkan teori-teori yang releven dengan permasalahan yang ada dan akan 

dibahas oleh perusahaan sedangkan Teknik analisis kuantitatif yang digunakan untuk 

menganalisis pembelian dan penjualan persediaan barang dagang dalam suatu periode 

akuntansi. 

Sistem penyimpanan barang dagang pada perusahaan tersebut dengan sistem metode 

LIFO yaitu setiap terjadi pembelian maka harga pokok barang yang dibeli dan kuantitas barang 

yang dibeli akan langsung dicatat dalam kartu persediaan berdasarkan banyak nya jenis produk 

yang dibeli oleh perusahaan dengan memperhatikan metode yang digunakan yaitu metode 

LIFO maka setiap terjadi penjualan akan mengurangi harga pokok dan kuantitas barang yang 

dibeli terakhir kali. 

Dari hasil penelitian diatas dapat disimpukan bahwa sangat penting bagi perusahaan 

menetukan metode yang digunakan dalam melakukan proses persediaan barang dagang dan 

perusahaan tersebut Samsung Experience Store Palembang trade center mall menggunakan 

metode LIFO untuk menghindari terjadinya kadarluarsa terhadap barang atau menghindari 

terjadinya penundaan tipe baru 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Perkembangan teknologi di era digital seperti sekarang ini bertumbuh semakin 

cepat dari hari ke hari, bulan ke bulan hingga ke tahun kedepannya. Secara tidak 

langsung penggunaan teknologi ini meningkat tajam. Teknologi adalah suatu sarana 

atau sistem yang berfungsi untuk memberikan kenyamanan serta kemudahan bagi 

manusia. Oleh karena itu teknologi menjadi sangat penting di era sekarang, apalagi 

dengan adanya teknologi digital yang berkembang pesat setiap harinya. 

Seiring  dengan  perkembangan  teknologi  yang   sangat  pesat, smartphone 

merupakan  media  yang  paling  diminati  oleh  masyarakat  saat  ini.  Baik  untuk  

berkomunikasi ,  urusan  pekerjaan  atau  bisnis,  ataupun  untuk  sekedar  mencari   

hiburan, diimbangi  pula  dengan  meluasnya jaringan internet , dimana setiap orang 

dapat  mengaksesnya dengan mudah melalui smartphone masing-masing. Peminat 

smartphone juga beragam usia, baik anak-anak, remaja, maupun orang dewasa tertarik 

untuk memiliki. Semakin banyak peminat,  semakin banyak pula Permintaan barang 

yang menyebabkan  kondisi pasar semakin dinamis. Persaingan antara produsen media 

komunikasi, khususnya smartphone juga meningkat 

 

 

 

 



Harga smartphone saat ini juga beragam, dari yang paling murah hingga yang 

paling mahal tergantung dari kebutuhan orang yang ingin membeli. Jika hanya 

digunakan untuk berkomunikasi seperti chatting dan bermain media sosial, harga 

smartphone yang murah sudah memiliki fitur tersebut. Tetapi jika ingin fitur yang lebih 

canggih untuk keperluan pekerjaan, bisa membeli smartphone yang lebih mahal 

Kembali lagi tergantung dengan kebutuhan pengguna. 

 Smartphone mempunyai kemampuan yang menyerupai dengan komputer, dulu 

orang menggunakan komputer untuk membuat tugas atau pekerjaan, Tetapi saat ini, 

orang dapat melakukannya pada smartphone. Smartphone diluncurkan untuk pertama 

kalinya pada tahun 1992 dan hingga saat ini perkembangannya memiliki banyak 

perubahan yang selalu meningkat. Kebutuhan inilah yang memperbesar pasar 

handphone di Indonesia. Berbagai macam merek handphone yang beredar di tanah air 

sangat banyak, sehingga konsumen akan lebih mudah dalam memilih handphone yang 

di inginkan.  

Samsung Experience Store Palembang Trade Center mall salah satu cabang 

Palembang sebagai objek penelitian adalah perusahaan yang bergerak dibidang 

perdagangan  besar dengan usaha menjual produk-produk handphone dengan 

bergaransi resmi nasional dengan kualitas dan kuantitas yang baik dan harga 

terjangkau bagi masyarakat. Samsung Experience Store Palembang Trade Center Mall 

adalah Samsung Premium Reseller termuka di Indonesia yang mengkhususkan diri 

dalam produk Samsung seperti tablet, galaxy watch dan handphone. Jumlah penjualan 

produk-produk Samsung di Samsung Experience Store : 



Tabel Terbuka 1.1 

SES Palembang Trade Center 

Penjualan Produk Samsung 

Januari - Mei 2020 

 

No Produk 
Jumlah Unit Penjualan 

Januari Februari Maret April Mei 

1 Handphone 55 36 60 27 60 

2 Tablet 14 5 4 6 11 

3 Watch 15 1 3 3 10 

Total Unit Penjualan 87 42 67 36 81 

Sumber: Samsung Experience Store Palembang Trade Center, 2020 

 

Pada bulan Januari target penjualan seluruh produk di Samsung Experience 

Store Palembang Trade Center mencapai 87 Unit sedangkan pada bulan Februari 

penjualan produk mengalami penurunan dengan angka pencapaian sebesar 42 Unit dan 

pada bulan Maret penjualan produk mengalami peningkatan sebesar 67 Unit 

sedangkan bulan April penjualan produk mengalami penurunan kembali dengan angka 

pencapaian sebesar 36 Unit produk. Pada bulan Mei penjualan produk mengalami 

peningkatan sebesar 81 Unit. 

Pencatatan persediaan Samsung Experience Store Palembang Trade Center 

menggunakan metode perpetual, Metode ini saldo persediaan barang dagangan belum 

dapat diketahui sebelum melakukan perhitungan barang secara fisik (stock opname) 

dan dapat diketahui setelah melakukan perhitungan barang secara fisik (stock opname) 

tersebut.metode pencatatan persediaan ini Samsung Experience Store Palembang 



Trade Center masih sering melakukan kesalahan dalam melakukan pencatatan 

persediaan barang dagang, hal ini terlihat pada saat sudah melakukan (stock opname). 

Untuk dapat membantu pihak manajemen memperbaiki sistem pengelolaan persediaan 

barang digudang dan pembelian barang oleh bagian pengadaan (logistik) agar dapat 

tercapai tingkat efisiensi, maka perlunya dilakukan analisa pengelolaan persediaan 

barang dagangan pada suatu perusahaan. 

Nurul Fitah (2014) melakukan penelitian di PT. Tirta Investama DC Manado 

dimana hasil penelitiannya masih ada kelemahan dalam pelaksanaan pengelolaan 

persediaan barang dagang.Natasya Manengkey (2014) melakukan penelitian di PT. 

Cahaya Mitra. Hasil penelitiannya terdapat beberapa prosedur yang belum 

mencerminkan konsep pengendalian intern. Perbedaan dari dua penelitian tersebut, 

Nurul fitah meneliti mengenai analisis metode pencatatan dan penilaian persediaan 

barang. Sedangkan Natasya Manengkey meneliti mengenai pengendalian intern 

persediaan barang dagang. 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, penulis akan 

melakukan penelitian dengan judul “Analisis Pengelolaan Persediaan Barang 

Dagang Pada Samsung Experience Store Palembang Trade Center Mall”. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

 Dari Uraian diatas, maka yang menjadi masalah pokok adalah “Bagaimana 

Pengelolaan Persediaan Produk Pada Samsung Experience Store Palembang Trade 

Center”? 



1.3 Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui pengelolaan persediaan barang dagangan produk pada 

Samsung Experience Store Palembang Trade Center. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk pihak-pihak sebagai 

berikut: 

1.) Manfaat Akademis: 

a.) Penelitian ini diharapkan akan memberikan manfaat teoritis yaitu memperkaya 

ilmu akuntansi khususnya mata kuliah Akuntansi Keuagan. 

b.) Sebagai masukan empiris untuk pengembangan ilmu akuntansi khususnya kajian 

Akuntansi Keuangan yang berkaitan dengan Pengelolaan Persediaan Barang. 

2.) Manfaat Praktis: 

a.) Bagi perusahaan, hasil penelitian ini di harapkan dapat memberikan informasi 

yang bermanfaat dalam hal persediaan barang dagangan untuk kemajuan dan 

perkembangan perusahaan dalam rangka meningkatkan laba perusahaan. 

b.) Bagi penulis, merupakan sebagian tugas, dan syarat guna memperoleh gelar 

Kesarjanaan pada Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi Universitas Tridinanti, 

memperoleh pengetahuan mengenai pengelolaan persediaan pada perusahaan 

dagang, penelitian ini juga dapat dijadikan sebagai pengalaman dan pembanding 

teori yang telah di peroleh selama berada dibangku perkuliahan dengan 

aplikasinya di dalam perusahaan. 



c.) Bagi peneliti lain, semoga dimanfaatkan dalam menambah pengetahuan dan 

digunakan sebagai bahan perbandingan dan sebagai referensi untuk penelitian 

selanjutnya yang mungkin akan dapat dilakukan secara komperensif lagi, baik 

data-data maupun permasalahan yang ada. 
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