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ABSTRAK 
 

 

 

 

 

SELTA NOVITA SARI.Analisis Efektivitas Pengelolaan Retribusi Pasar Pada 

PT.Gandha Tahta Prima Palembang. (Dibawah Bimbingan Bapak H. 

Koefrowi SE, MM, Ak. CA dan Bapak Padriansyah SE, Msi). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas pengelolaan 

retribusi pasar pada PT. Gandha Tahta Prima Pasar 16 Ilir Palembang. 

Hasil yang diperoleh dari penelitian adalah pada tahun 2017 tingkat 

efektivitas pengelolaan retribusi pasar pada PT. Gandha Tahta Prima Pasar 16 Ilir 

Palembang sebesar 1,10% lalu tahun 2018 mengalami penurunan tingkat efektivitas 

pengelolaan retribusi pasar sebesar 1,03%. Pada tahun 2019 tingkat efektivitas 

pengelolaan retribusi pasar mengalami kenaikan yang cukup signifikan dari 1,03% 

menjadi 1,27% walaupun pada tahun 2020 mengalami penurunan kembali tingkat 

efektivitas pengelolaan retribusi pasar PT. Gandha Tahta Prima Pasar 16 Ilir 

Palembang sangat rendah namun secara rata-rata masih menunjukkan tingkat yang 

cukup efektif setiap tahunnya. 

 

 

 

 

 

Kata Kunci: Efektivitas, Pengelolaan Retribusi Pasar. 
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ABSTRACK 
 

 

 

 

SELTA NOVITA SARI. Analysis of the Effectiveness of Market Retribution 

Management at PT. Gandha Tahta Prima Palembang. (Under the guidance of Mr. 

H. Koefrowi SE, MM, Ak. CA and Mr. Padriansyah SE, Msi). 
 

This study aims to determine the effectiveness of market retribution 

management at PT. Gandha Tahta Prima Pasar 16 Ilir Palembang. 

 

The results obtained from the research are in 2017 the level of 

effectiveness of market retribution management at PT. Gandha Tahta Prima Pasar 

16 Ilir Palembang by 1.10% then in 2018 there was a decrease in the effectiveness 

of managing market retribution by 1.03%. In 2019 the level of effectiveness of  

market retribution management experienced a significant increase from 1.03% to 

1.27% although in 2020 the level of effectiveness of PT. Gandha Tahta Prima Pasar 

16 Ilir Palembang is very low but on average it still shows a fairly effective level 

every year. 

 

 

 

 

Keywords: Effectiveness, Market Retribution Management. 
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BAB I 
 

 

PENDAHULUAN 
 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 
 

Munculnya otonomi daerah menyebabkan terjadinya pergeseran paradigma 

dari sistem pemerintahan yang bercorak sentralisasi, yang mengarah kepada sistem 

pemerintahan yang desentralisasi, yaitu dengan memberikan keleluasaan kepada 

daerah dalam mewujudkan daerah otonom yang luas dan bertanggung jawab, untuk 

mengatur dan mengurus kepentingan masyarakat setempat sesuai kondisi dan 

potensi wilayahnya. Berdasarkan undang-undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang 

Pemerintahan Daerah, otonomi yang seluas- luasnya bagi pemerintah daerah 

merupakan peluang dan sekaligus tantangan. Peluang disini bagi pemerintahan 

daerah yang memiliki potensi sumber daya alam yang memadai untuk mengelola 

sendiri potensi tersebut, sedangkan bagi pemerintah daerah yang mempunyai 

sumber daya alam yang kurang memadai justru merupakan tantangan. 

 

Seiring dengan pelaksanaan Otonomi Daerah maka Pemerintah Daerah 

berupaya mengembangkan mekanisme pembiayaan dengan menggali berbagai 

bentuk pembiayaan yang potensial untuk menunjang pembangunan Daerah 

sekaligus untuk peningkatan mutu pelayanan kepada masyarakat termasuk 

penyediaan sarana dan prasarana perpasaran termasuk pasar grosir dan/atau 

pertokoan. Untuk meningkatkan efisien dan efektivitas penyelenggaraan 

 

 

60 
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pemerintah dan pelayanan kepada masyarakat terutama pelayanan pasar grosir  

dan/atau pertokoan, diberikan kewenangan untuk mengenakan pungut kepada 

masyarakat satu-satunya berupa retrbusi daerah. 

 

Untuk itu dengan diberlakukannya Undang-Undang No 28 Tahun 2009 

tentang pajak daerah dan retribusi daerah maka retribusi akan menjadi salah satu 

sumber pendapatan yang pada akhirnya mampu meningkatkan kesejahteraan 

rakyat. Dengan diberlakukan Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 tentang pajak 

dan retribusi daerah memberikan kewenangan yang lebih besar kepada daerah 

untuk melakukan pemungutan terhadap beberapa objek retribusi baik penambahan 

maupun perubahan yang telah diatur dalam peraturan perundang- undangan. 

Karena pasar merupakan wahana yang potensial untuk mengukur tingkat 

perekonomian masayarakat, sehingga penyelenggaraannya perlu difasilitasi oleh 

pemerintah daerah. Untuk meningkatkan kualitas penyediaan fasilitas pasar sebagai 

salah satu bentuk pelayanan publik, perlu peran serta masyarakat dalam rangka 

memperoleh dukungan anggaran yang memadai melalui pembebanan retribusi. 

Adapun tarif retribusi pasar grosir dan/atau pertokoan yang telah ditetapkan 

berdasarkan perda dapat dilihat dari tabel dibawah ini. 
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Tabel 1.1 

Tarif Retribusi Pasar Grosir dan/atau Pertokoan Sumatera Selatan 

No Perda TarifRetribusi(Rp) 

1. Perda No3 Tahun 2016 tentang retribusi pasar 

Grosir dan/ atau pertokoan 

Rp.135.000,-/bulan 

2. Perdano 5 Tahun 2016 tentang retribusi 

Pelayanan persampahan/ kebersihan 

Rp.25.000,-/bulan 

3. Perda No9 Tahun 2016 tentan gretribusi 

Pelayanan pasar 

Rp.18.000,-/bulan 

Jumlah Rp.180.000,-/bulan 

Sumber: PERWAKO/38/2016 

 

Efektivitas penerimaan retribusi pasar dilakukan untuk meningkatkan 

pendapatan asli daerah. Faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan retribusi 

pasar yaitu subjek dan objek pasar, tarif retribusi, sistem pemungutan retribusi, 

kebijakan pemerintah, dan aparat pelaksanaan retribusi pasar. Peran lebih dari 

pemerintah dalam meningkatkan retribusi pasar harus ditingkatkan agar kinerja 

pemungutan retribusi berjalan efektif. Upaya yang harus dilakukan pemerintah 

yaitu mengawasi kegiatan pemungutan retribusi pasar agar tidak ada kecurangan 

oleh pihak pemungut sehingga akan menurunkan penerimaan retribusi pasar. Selain 

itu kesadaran dari pihak pedagang dipasar juga harus diperhatikan dalam membayar 

retribusi pasar agar peningkatan retribusi pasar sesuai dengan apa yang diharapkan. 

Peningkatan penerimaan retribusi pasar harus didukung melalui upaya perbaikan 

struktur dan sistem yang baik guna peningkatan efektivitas pemungutan. Jika 

realisasi penerimaan retribusi pasar semakin besar maka semakin mendekati target 

yang ditetapkan, maka hal tersebut menunjukkan efektivitasnya semakin besar. Jika 

efektivitas dapat tercapai diharapkan dapat memberikan kontribusi untuk 

peningkaan pendapatan asli daerah itu sendiri. 
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Untuk mengetahui   target dan realisasi   dari sektorretribusi pasar 

dapatdilihatpadatabel 1.2berikutini: 

Tabel 1.2 

Target dan Realisasi Retribusi Pasar Dinas Pendapatan Provinsi Sumatera 

Selatan Tahun 2017-2020 

No Tahun Target Realisasi 
Persentase 

(0%) 

1. 2017 Rp. 320.000.000 Rp.177.844.700 55,58 % 

2. 2018 Rp. 320.000.000 Rp. 164.157.400 51,30 % 

3. 2019 Rp. 540.000.000 Rp. 331.394.500 61,37 % 

4. 2020 Rp.540.000.000 Rp. 493.563.500 91,40 % 

Sumber: PERWAKO/38/2016 

 

Dari tabel diatas dapat dilihatbahwa pada tahun 2017 dengan targetRp 

320.000.000,- namun yang tercapai hanya Rp 177.844.700,-, pada tahun2017 ini 

terjadi peningkatan, selanjutnya pada tahun 2018 dengan target yang sama yaituRp 

320.000.000,-,namun yang tercapai hanya Rp164.157.400,terjadi penurunan,pada 

tahun2019 dengan targetRp.540.000.000,- namun yang tercapai hanya Rp. 

331.394.500,- tahun 2019 inti terjadi kenaikan, selanjutnya dengan target yang 

sama yaitu Rp. 540.000.000,-namun yang tercapai hanyaRp. 493.563.500,-

.Kontribusi retribusi pasar akan meningkatkan pendapatan asli daerah jika dikelola 

dengan lebih efektif. Dalam pemungutan retribusi pasar agar mudah dalam 

pemungutanya pemerintah harus mengatur dan membuat denah toko atau kios yang 

ada dipasar sesuai dengan jenis penjualan agar lebih tertib. Semakin tinggi 

pendapatan asli daerah yang berasal dari pemungutan retribusi pasar maka akan 

lebih meningkatkan pendapatan asli daerah. Selain itu, kontribusi retribusi pasar 

hasilnya nyata terhadap pendapatan asli daerah. 

PT. Gandha Tahta Prima Pasar 16 Ilir Palembang adalah sebuah badan 

usaha yang terletak di Pasar 16 Ilir. Pasar ini sudah berdiri sejak tahun 1821 atau 
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sejak masa kesultanan Palembang Darussalam dan menjadi salah satu tujuan wisata 

belanja bagi masyarakat Sumatra Selatan. PT. Gandha Tahta Prima merupakan 

badan usaha yang mengelola manajemen dari pasar 16 ilir itu sendiri terutama 

didalam pengelolaan pungutan ataupun retribusi pasar. Pasar 16 Ilir terdiri dari 

empat lantai dan buka setiap hari mulai dari jam 07.00 WIB hingga pukul 16.00 

WIB. Letaknya cukup strategis yaitu dekat dengan Jembatan Ampera dan juga 

sangat dekat di bibir Sungai Musi. Gedung Pasar 16 ini memang terdiri dari empat 

lantai, hanya saja yang perlu diketahui bahwa di sekitar kawasan Pasar 16 ini 

banyak berdiri ruko dan toko-toko grosir dan eceran. 

 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Analisis Efektivitas Pengelolaan Retribusi Pasar Pada 

PT. Gandha Tahta Prima Pasar 16 Ilir Palembang”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

 
 

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan sebelumnya, maka dapat 

dirumuskan permasalahan yang menjadi inti pembahasan dalam penelitian ini,  

yaitu: 

 

Bagaimanakah efektivitas pengelolaan retribusi pasar pada PT. Gandha 

Tahta Prima Pasar 16 Ilir Palembang? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

 
 

Adapun tujuan yang ingin diketahui dalam penelitian ini adalah 

 
Untuk mengetahui efektivitas pengelolaan retribusi pasar pada PT. Gandha 

Tahta Prima Pasar 16 Ilir Palembang. 

 
1.4 Manfaat Penelitian 

 
 

Adapun manfaat penelitian yang ingin dicapai adalah: 

 
1) Bagi perusahaan, dapat dijadikan bahan pertimbangan sebagai informasi 

dan sarana perbaikan yang diperlukan sehubungan dengan analisis 

efektivitas pengelolaan retribusi pasar pada PT. Gandha Tahta Prima Pasar 

16 Ilir Palembang 

2) Bagi penulis, dapat mengetahui masalah yang sedang dihadapi oleh 

perusahaan serta mengetahui sampai sejauh mana analisis 

efektivitaspengelolaan retribusi pasar pada PT. Gandha Tahta Prima Pasar 

16 Ilir Palembang. 

3) Bagi dunia akademisi, dapat memotivasi penelitian-penelitian selanjutnya 

terutama didalam bidang pengelolaan retribusi pasar dengan mengeliminasi 

keterbatasan-keterbatasan yang ada. 
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