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ABSTRAK 

 

 

PENGARUH DISIPILN KERJA, IKLIM  KERJA DAN MOTIVASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS PUPR KABUPATEN MUSI 

BANYUASIN , dibawah bimbingan Bapak Prof. Dr. H. Sulbahri Madjir, SE, MM 

dan Bapak Dr. Nasir, SP,  M.Si.  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Disipiln kerja, Iklim  kerja    

dan Motivasi terhadap Kinerja Pegawai  Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin 

. Penelitian ini jumlah populasi yaitu sebanyak 54 orang. dalam penelitian ini 

teknik pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan teknik Sampling 

jenuh yaitu semua populasi dijadikan sampel persamaan regresi 

e0,714X   0,410X  0,401X  39,824Y 32 1 ˆ  

Dari hasil penelitian ini Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan Disiplin 

kerja, Iklim  kerja dan Motivasi secara simultan terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

PUPR Kabupaten Musi Banyuasin yang dibuktikan dengan nilai sig F sebesar 

0,000 < α (0,05).  Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan Disiplin kerja 

terhadap Kinerja Pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin dengan nilai 

sig t sebesar 0,017 < α (0,05).  Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan 

Iklim  kerja terhadap Kinerja Pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin 

dengan nilai sig t sebesar 0,031 < α (0,05).  Terdapat pengaruh yang positif dan 

signifikan Motivasi terhadap Kinerja Pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi 

Banyuasin dengan nilai sig t sebesar 0,000 < α (0,05). Korelasi (R) variabel 

pengaruh Disiplin kerja, Iklim  kerja dan Motivasi secara bersama-sama terhadap 

Kinerja Pegawai, adalah 0,633 artinya hubungan Disiplin kerja, Iklim  kerja dan 

Motivasi secara bersama-sama dengan Kinerja Pegawai Dinas PUPR Kabupaten 

Musi Banyuasin menunjukkan adanya korelasi yang kuat/erat dan bersifat positif. 

koefisien determinasinya (adjusted Rsquare) yaitu 0,365 yang memberikan 

pengertian bahwa 36,5% Kinerja Pegawai (Y) dapat dijelaskan atau dipengaruhi 

oleh Disiplin kerja (X1), Iklim kerja (X2) dan Motivasi (X3) secara bersama-sama 

sedangkan sisanya sebesar 63,5% dipengaruhi oleh faktor lain yang tdak diteliti. 

 

Kata Kunci : Kinerja, Disipiln kerja , Iklim  kerja  dan Motivasi 
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ABSTRACT 

 

 

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE, WORK CLIMATE AND MOTIVATION 

ON PERFORMANCE OF PUBLIC SERVICES OF PUPR MUSI BANYUASIN 

DISTRICT, under the guidance of Mr. Prof. Dr. H. Sulbahri Madjir, SE, MM and 

Mr. Dr. Nasir, SP,  M.Si.. 

 

This study aims to determine the effect of work discipline, work climate and 

motivation on the performance of Musi Banyuasin District Public Works 

Department employees. This research population as many as 54 people. in this 

study the sampling technique is done by using saturated sampling technique that 

is all populations are sampled regression equations 

From the results of this study, there is a positive and significant effect of work 

discipline, work climate and simultaneous motivation on the performance of 

PUPR Musi Banyuasin staff as evidenced by the sig F value of 0,000 <α (0.05). 

There is a positive and significant influence of work Discipline on the 

Performance of Musi Banyuasin District Public Works Agency Employees with a 

sig t value of 0.017 <α (0.05). There is a positive and significant effect of work 

climate on the Performance of Musi Banyuasin District Public Works Department 

Employees with a sig t value of 0.031 <α (0.05). There is a positive and 

significant influence of Motivation on the Performance of Musi Banyuasin District 

Public Works Department Employees with a sig t value of 0,000 <α (0.05). 

Correlation (R) variable influence of Work Discipline, Work Climate and 

Motivation together on Employee Performance, is 0.633 meaning that the 

relationship between Work Discipline, Work Climate and Motivation together 

with Employee Performance of PUPR Office Musi Banyuasin Regency shows a 

strong correlation / closely and positively. the coefficient of determination 

(adjusted Rsquare) is 0.365 which gives an understanding that 36.5% of 

Employee Performance (Y) can be explained or influenced by work Discipline 

(X1), Work climate (X2) and Motivation (X3) together while the rest is 63 , 5% is 

influenced by other factors not examined. 

 

Keywords: Performance, work discipline, work climate and motivation 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 Setiap organisasi baik negeri maupun swasta berusaha untuk mencari 

keunggulan kompetitif, sementara pesaing juga melakukan hal yang serupa. 

Kondisi tersebut merupakan konsekuensi dari globalisasi yang berkembang dalam 

dunia bisnis yang membuat persaingan menjadi sangat ketat, tidak terprediksi dan 

tidak pasti. Perubahan yang terjadi setiap saat dan semakin cepat ini menuntut 

organisasi untuk mampu beradaptasi dengan cepat dan tangkas, untuk 

memperoleh keunggulan kompetitif. Organisasi membutuhkan strategi baru yang 

lebih sesuai dengan kondisi internal dan eksternal organisasi saat ini 

(Widyaningsih, 2003). Kinerja pegawai merupakan faktor yang sangat penting 

bagi suatu perusahaan. Kinerja sebagai perwujudan perilaku kerja seorang 

pegawai yang ditampilkan sebagai prestasi kerja sesuai dengan peranannya dalam 

sebuah perusahaan dalam jangka waktu tertentu. Hal ini dikarenakan kinerja 

pegawai sebagai penentu keberhasilan serta kelangsungan hidup perusahaan. 

Dalam setiap organisasi, manusia merupakan salah satu komponen yang sangat 

penting dalam menghidupkan organisasi tersebut. Hal ini harus didukung dengan 

kinerja yang baik pula karena tanpa kinerja yang baik, organisasi tidak akan 

mencapai tujuannya. 

 Dewasa ini sumber daya manusia mempunyai kedudukan yang penting 

bagi sebuah organisasi atau perusahaan. Sumber daya manusia dalam hal ini 

pegawai yang berkinerja tinggi, berperan dominan dalam menjalankan operasional 
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perusahaan dan pencapaian tujuan yang telah ditetapkan. Oleh karena itu 

organisasi perlu menghargai segala aspek dalam diri pegawai agar tercipta sumber 

daya manusia yang berkualitas dan berkinerja yang unggul. 

 Mangkunegara (2009) mengungkapkan bahwa terdapat 3 indikator untuk 

mengetahui baik tidaknya kinerja pegawai pada sebuah perusahaan. Indiktor 

tersebut yaitu, kualitas kerja, kuantitas kerja dan pelaksanaan tugas. Kualitas kerja 

pegawai dapat diukur dengan penilaian perilaku pegawai. Perilaku kerja adalah 

setiap tingkah laku, sikap, atau tindakan yang dilakukan oleh pegawai Negeri Sipil 

(PNS) sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

 Disiplin kerja merupakan sikap sadar atau kesediaan seorang pegawai 

untuk melakukan dan mentaati aturan-aturan yang ditetapkan oleh perusahaan. 

pegawai dengan disiplin kerja yang baik diharapkan mampu melaksanakan dan 

menyelesaikan pekerjaan yang menjadi 7 tanggung jawabnya dengan efektif dan 

efisien serta tepat pada waktunya. Ketaatan dalam melaksanakan aturan-aturan 

yang ditentukan atau diharapkan oleh organisasi atau perusahaan dalam bekerja, 

dengan maksud agar tenaga kerja melaksanakan tugasnya dengan tertib dan 

lancar, termasuk penahanan diri untuk tidak melakukan perbuatan yang 

menyimpang dari peraturan.  

 Seseorang yang mempunyai kedisiplinan cenderung akan bekerja sesuai 

dengan peraturan dan kewajiban yang dibebankan kepadanya. Jadi disiplin adalah 

suatu ketaatan yang sungguh-sungguh yang didukung oleh kesadaran untuk 

menjalankan tugas dan kewajibannya serta berperilaku yang seharusnya berlaku di 

dalam lingkungan tertentu. Menurut Susiarto dan Ahmadi (2006), disiplin kerja 

pegawai bagian dari faktor kinerja. Prasetyo (1984) menyatakan bahwa salah satu 
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faktor penentu dari efektifitas kinerja adalah disiplin kerja. Disiplin kerja seorang 

pegawai tidak hanya dilihat dari absensi, tetapi juga bisa dinilai dari sikap 

pegawai tersebut dalam melaksanakan pekerjaan. pegawai yang mempunyai 

disiplin tinggi tidak menundanunda pekerjaan dan selalu berusaha menyelesaikan 

tepat waktu meskipun tidak ada pengawasan langsung dari atasan. 

 Iklim kerja Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin dalam kaitannya 

dengan kondisi yang tercipta saat ini perlu di tingkatkan ke arah kondusifitas 

kerja, iklim yang kondusif ini menyangkut nilai atau ciri dari budaya yang selama 

ini masih perlu dilakukan langkah-langkah yang dapat menciptakan optimaslisasi 

pencapaian kinerja.  

 Manajemen dalam meningkatkan kinerja pegawai akan menempuh 

berbagai upaya agar tujuannya tercapai, hal ini dapat dilakukan dengan cara 

penciptaan iklim kerja yang kondusif, seperti yang dikemukakan oleh A. Dale 

Timpe (1992), bahwa faktor-faktor penentu kinerja seseorang dalam organisasi 

dipengaruhi oleh faktor individu sebagai faktor internal dan faktor eksternal yaitu 

lingkungan kerja organisasi seperti perilaku, sikap dan tindakan rekan kerja, 

bawahan atau pimpinan fasilitas dan iklim kerja. 

 Menciptakan sumber daya manusia yang dapat bersaing dan memiliki 

kemampuan serta keinginan yang besar untuk terus meningkatkan keahliannya 

bukanlah perkara yang mudah, dibutuhkan motivasi yang tinggi, motivasi sendiri 

menurut Hasibuan (2001) adalah hal yang menyebabkan, menyalurkan, dan 

mendukung perilaku manusia, supaya mau bekerja giat dan antusias mencapai 

hasil yang optimal. Anwar Prabu Mangkunegara (2001) mengatakan bahwa 

motivasi terbentuk dari sikap (attitude) pegawai dalam menghadapi situasi kerja 
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di perusahaan. Motivasi merupakan kondisi atau energi yang menggerakkan diri 

pegawai yang terarah atau tertuju untuk mencapai tujuan organisasi perusahaan. 

Sikap pegawai yang pro dan positif terhadap situasi kerja itulah yang memperkuat 

motivasi kerjanya untuk mencapai kinerja yang maksimal.  

 Motivasi merupakan faktor terbesar yang mempengaruhi kinerja pegawai 

Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin setelah disiplin kerja dan iklim kerja. 

Berdasarkan hasil survey yang dilakukan, beberapa dari pegawai menyatakan 

bahwa mereka cenderung tidak memiliki motivasi untuk bekerja lebih baik demi 

mendapatkan penghargaan atau prestasi di dalam pekerjaannya. Hal tersebut 

disebabkan tidak adanya bonus atau reward khusus untuk pegawai yang bekerja 

lebih baik. Ketika pegawai mengerjakan tugas tidak sesuai dengan ketentuan yang 

telah ditetapkan atau pegawai melakukan kesalahan, atasan hanya memberi 

teguran, tidak memberikan sanksi yang tegas berupa pemotongan gaji atau 

pemecatan. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka terdapat fenomena 

mendasar faktor Disiplin kerja, Iklim kerja dan Motivasi terhadap kinerja pegawai 

Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin yang masih belum optimal yang 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai belum sesuai dengan standar yang telah 

ditetapkan Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin, kinerja pegawai mengalami 

penurunan yang cukup jauh jika dibandingkan dengan tahun sebelumnya, 

Tingginya jumlah pegawai yang terlambat, datang ke kantor tidak sesuai dengan 

jam masuk kantor yang telah ditetapkan., Banyaknya pegawai yang belum efektif 

dalam penggunaan jam kerja, Motivasi pegawai untuk berprestasi masih kurang, 

Tidak adanya reward atau penghargaan khusus bagi pegawai yang berprestasi.. 
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Kondisi-kondisi di atas membuat peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul “Pengaruh Disiplin kerja, Iklim kerja Dan Motivasi Terhadap 

Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin” 

B. Identifikasi Masalah 

Sesuai uraian pada latar belakang masalah di atas dapat diidentifikasi 

masalah Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin antara lain : 

1. Kinerja pegawai belum terlaksana secara optimal, hal ini tercermin dari belum 

optimalnya kuantitas dan kualitas kerja sesuai target yang diharapkan, serta 

kecepatan dan ketepatan pelaksanaan pekerjaan. 

2. Kinerja pegawai belum sesuai dengan standar yang telah ditetapkan Dinas 

PUPR Kabupaten Musi Banyuasin, kinerja pegawai mengalami penurunan 

yang cukup jauh jika dibandingkan dengan tahun sebelumnya,  

3. Tingginya jumlah pegawai yang terlambat, datang ke kantor tidak sesuai 

dengan jam masuk kantor yang telah ditetapkan.,  

4. Banyaknya pegawai yang belum efektif dalam penggunaan jam kerja,  

5. Motivasi pegawai untuk berprestasi masih kurang,  

6. Tidak adanya reward atau penghargaan khusus bagi pegawai yang berprestasi. 

C. Pembatasan Masalah 

Disebabkan adanya keterbatasan-keterabatasan dalam diri penulis baik 

menyangkut kemampuan, waktu, maupun dana dan agar penelitian ini lebih 

terfokus, maka dari beberapa masalah yang telah teridentifikasi diatas penulis 

membatasi permasalahan yang akan diteliti hanya pada pengaruh Disiplin kerja, 
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Iklim kerja dan Motivasi terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi 

Banyuasin. 

D. Perumusan Masalah 

Adapun masalah yang akan diselesaikan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Apakah Disiplin kerja, Iklim kerja dan Motivasi secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi 

Banyuasin ? 

2. Apakah Disiplin kerja berpengaruh terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR 

Kabupaten Musi Banyuasin ? 

3. Apakah Iklim kerja berpengaruh terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR 

Kabupaten Musi Banyuasin ? 

4. Apakah Motivasi berpengaruh terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR 

Kabupaten Musi Banyuasin ? 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang diinginkan pada penelitian ini adalah untuk mengetahui, 

menganalisis dan membuktikan pengaruh : 

1. Disiplin kerja, Iklim kerja dan Motivasi berpengaruh secara bersama-sama 

terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin. 

2. Disiplin kerja terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi 

Banyuasin. 

3. Iklim kerja terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi 

Banyuasin. 
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4. Motivasi terhadap Kinerja pegawai Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin. 

F. Kegunaan Penelitian 

1. Secara Teoritis 

 

a. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan dalam pengembangan 

ilmu bidang manajemen sumber daya manusia khususnya pemberdayaan 

manusia yang memegang peranan sangat penting karena sumber daya manusia 

berkualitas sangatlah menentukan keberhasilan. Sumber daya manusia harus 

dikelola dengan baik untuk meningkatkan kinerja dan tercapainya 

keberhasilan. 

b. Merupakan informasi bagi penelitian selanjutnya dan sumbangan dalam 

pengembangan pengetahuan di bidang manajemen khususnya manajemen 

sumber daya manusia. 

2. Secara Praktis 

a. Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi salah satu bahan 

pertimbangan oleh pemerintah, khususnya instansi terkait, dengan melakukan 

penyusunan kebijakan mengenai kinerja pegawai yang tinggi untuk 

terlaksananya pemerintahan yang baik (good governance) sehingga 

terwujudnya pembangunan nasional. 

b. Sumbangan pemikiran bagi Dinas PUPR Kabupaten Musi Banyuasin dalam 

rangka mengembangkan sumber daya manusia yang dimilikinya agar dapat 

meningkatkan kemampuan yang memadai terutama yang menyangkut 

Disiplin kerja, Iklim kerja dan Motivasi terhadap Kinerja. 
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