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ABSTRAK 

 

SITI MELIANI. Evaluasi Sistem Perencanaan Pembiayaan Kendaraan 

Multiguna Pada PT Cimb Niaga Finance. (Dibawah bimbingan Ibu Rusmida 

J. Hutabarat S.E,M.Si dan Ibu Sahila SE,M.M) 

 

 

Evaluasi ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana sistem pembiayaan 

yang dilakukan di dalam perusahaan PT Cimb Niaga Finance. apa saja 

keuntumgan dan kerugian di dalam proses pembiayaan tersebut. Dan program apa 

saja yang ada di dalam pembiayaan di CNAF. Bahwasan nya kita sudah 

mengetahui apa itu finance tentang perhitungan bunga, asuransi dan cara kerja 

nya. 

Kata kunci : Evaluasi Sistem Perencanaan Pembiayaan Kendaraan 

Multiguna Pada PT Cimb Niaga Finance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Perusahaan PT Cimb Niaga Finance atau (CNAF) merupakan badan usaha 

di luar Bank yang meliputi sewa guna usaha (leasing), piutang, kartu kredit dan 

pembiayaan konsumen. Untuk mengelola perusahaa, manajemen selalu 

dihadapkan pada dua pilihan yaitu manajemen keuangan yang lebih menekankan 

tingkat pertumbuhan yang tinggi (agresif) dan manajemen keuangan lebih 

menekankan pada stabilitas perusahaan. 

Bagi perusahaan yang memilih untuk memperoleh pertumbuhan yang 

tinggi dituntut untuk menggunakan hutang sebagai sumber pembiayaan 

keuangannya dengan porsi terhadap modal sendiri yang cukup besar. Sedangkan 

untuk perusahaan yang lebih memilih untuk mempertahankan kestabilan usahanya 

lebih mengutamakan penggunaan modal sendiri (equity) untuk pembiayaan 

keuangan. Berbagai kebijakan keuangan selain leveraging juga sangat 

mempengaruhi tingkat stabilitas keuangan suatu perusahaan antara lain 

ketersediaan kas, ketersediaan modal kerja, laba ditahan dan lain lain. 

Salah satu sektor pendukung perusahaan finance dalam keberlangsungan 

suatu perusahaan berasal dari penjualan saham yang dilakukan di pasar modal 

atau Bursa dan Efek yang menjadi media atau alat transaksi antara investor dan 

industri atau perusahaan. 

Menurut Brigham dan Houston (2010:2) harga saham dapat sewaktu- 

waktu berubah tanpa adanya notifikasi kepada para investor. Perubahan tersebut 
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diakibatkan dari perubahan kondisi dan informasi baru terkait keuangan agar 

sumber dana perusahaan dapat digunakan secara efektif dan realisasi keuangan 

yang sesuai dengan recana, baik disebabkan faktor internal maupun eksternal, 

akan menimbulkan ancaman kondisi finacial distress yang lebih serius 

dibandingkan kebijakan keuangan yang konserfatif. 

Financial distress merupakan salah satu yang mempengaruhi harga saham. 

Berbagai pilihan kebijakan keuangan oleh perusahaan membuat perusahaan 

mempunyai resiko terpapar pada kondisi financial distress pada tingkatan yang 

berbeda. Terjadinya financial distress pada perusahaan cenderung memicu kondisi 

financial distress yang lebih tinggi. Perusahaan yang menghadapi gejala awal 

kondisi financial distress akan dimulai dengan tidak tercapainya target yang 

direcanakan (lower performance). 

Turunnya performance perusahaan pada masa pandemi covid 19 ini 

tentunya banyak sekali berdampak negatif dari kepercayaan serta turunnya asset 

perusahaan. Kondisi ini dapat mengakibatkan sulitnya membuat recana dan 

penyusunan target dalam memanfaatkan peluang yang ada. Turunnya tingkat 

kepercayaan juga akan mengakibatkan tingginya biaya untuk mendapatkan modal 

maupun pinjamanan bahkan pada tingkat tertentu dapat menyulitkan untuk 

mendapatkan modal maupun pinjaman. Bahkan pada tingkatan selanjutnya 

peusahaan dapat terancam pengambil alihan kepemilikan secara paksa, 

penggabungan perusahaan yang terpaksa bangkrut bahkan pada kondisi yang 

terburuk. 
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Oleh karena itu mendeteksi secara dini gejala kondisi financial terutama 

pada Bank dan pemilik saham (investor). Bagi investor kemampuan untuk 

memprediksi kondisi financial distress sangat penting untuk menetukan kebijakan 

investasi, baik untuk membeli saham, mempertahankan saham, dan menjual 

saham. 

Bagi pemberi pinjaman kemampuan ini juga penting untuk menetukan 

kebijakan pemberian pinjaman kepada perusahaan, baik untuk memberi pinjaman 

baru, meningkatkan jumlah pinjaman (top up) dan menjual atau mengalihkan 

piutangnya. Bagi supplier kemampuan ini juga sangat penting untuk menetukan 

kebijakan pemasaran, penentuan cara pembayaran atau pemberi hutang dagang. 

Bagi Debitur kemampuan ini juga sangat penting untuk mengantisipasi 

kemungkinan perusahaan tidak mampu memenuhi kewajiban dalam menyediakan 

produk yang diharapkan. Bagi pegawai perusahaan kemampuan ini juga penting 

untuk menetukan pilihan apakah mempertahankan karirnya diperusahan tersebut 

atau beralih pada perusahaan lain. 

 
 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan penjelasan dari latar belakang diatas dan berdasarkan 

pengamatan penulis merumuskan permasalahan yang akan dikaji yaitu : 

Bagaimana “ Sistem Perencanaan Pembiayaan kendaraan multiguna PT Cimb 

Niaga Finance”. 
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1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

 

1.3.1. Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan perumusan masalah diatas, maka tujuan penelitian ini yaitu, 

Bagaimana sistem perencanaan Pembiayaan kendaraan multiguna PT Cimb Niaga 

finance di dalam perkenomian pada masa pandemi sekarang dan bagaimana 

mengatasi pembiayaan di dalam perusahaan. 

1.3.2. Manfaat Penelitian 
 

Penlitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat antara lain : 
 

1. Bagi perusahaan 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan 

bagi pihak manajemen perusahaan untuk mengetahui kondisi perdagangan 

saham dan pengaruh financial distress terhadap pergerakan harga saham 

sehingga perusahaan dapat mengambil kebijakan untuk melakukan tindakan 

perbaikan ataupun pencegahan terhadap financial distress. 

2. Bagi investor 
 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi tambahan atau 

gambaran dalam pengambilan keputusan dalam berinvestasi pada suatu 

perusahaan. 

3. Bagi debitur 

 

Mengantisipasi kemungkinan perusahaan tidak mampu memenuhi kewajiban 

dalam menyediakan produk atau peminjaman yang diharapkan. 

4. Bagi penulis 
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Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan mengenai 

analisis kerja keuangan, suku bunga dan proses sistem peminjaman. 

 
 

1.4 . Tempat dan Waktu Penelitian 

 

Penelitian ini dilakukan pada PT Cimb Niaga Auto Finance Palembang 

yang beralamat di Jalan Basuki Rahmat, Rt/Rw 029/006 No. 1509, 

Palembang Sumatera Selatan Penelitian ini dilakukan pada bulan Juli 

2021. 

 
 

1.5 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data 

 

1.5.1. Sumber Data 

 

Dalam pembuatan data laporan akhir, ini penulis menggunakan data 

primer dan data sekunder yaitu dengan mengumpulkan dokumen pendukung yang 

digunakan dalam prosedur penggajian, sejarah singkat perusahaan, struktur 

organisasi dan uraian tugas mengenai penggajian pada PT Cimb Niaga finance 

Palembang. 

 
 

1.5.2. Teknik Pengumpulan Data 

 

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang strategis digunakan 

oleh peniliti yang bertujuan untuk mendapatkan data dalam penelitian. 

Dalam pembuatan laporan akhir ini, penulis menggunakan metode wawancara 

yaitu dengan mengadakan pembicaraan dan tanya jawab pada pimpinan atau 

karyawan yang dianggap memberikan informasi serta menggunakan metode 
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dokumentasi yaitu mengumpulkan berkas data yang akan di input di sistem 

pengajuan pinjaman. 

 
 

1.5.3 Teknik Analisis 

 

Metode analisis yang digunakan pada penulisan laporan akhir ini yaitu 

menggambarkan dengan jelas dan tepat mengenai masalah yang akan dibahas 

dengan menggunakan teori-teori yang berkaitan dengan masalah sistem 

perencanaan pembiayaan multiguna kendaraan PT Cimb niaga finance. 

 
 

1.6. Sistematika Penulisan 

 

Sistematika penulisan laporan akhir ini terdiri dari limam bab yang masing- 

masing terdiri dari sub-sub bab yang berhubungan erat satu dengan lainnya. 

Uraian ringkas dari tiap bab tersebut adalah sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

 

Pada bagian pendahuluan adalah pernyataan tentang masalah penelitian. 

Penyajian bagian pendahuluan untuk mengantarkan masalah penilitian ilmiah 

harus didahului dengan ungkapan pengantar menggunakan bahasa yang jelas. 

Oleh karena itu, bab ini terdiri dari beberapa sub-sub yaitu, latar belakang, 

rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penilitian, metode penilitian, dan 

sistematika penulisan. 
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BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 

Pada bab tinjauan pustaka ini terdapat beberapa unsur yang perlu diuraikan, yakni 

sistem pengendalian pembiayaan, multiguna kendaran kpm, ds, dan sbi, prosedur 

pengajuan debitur, fraud atau kecurangan dalam finance. 

BAB III GAMBARAN UMUM DAN OBYEK PENELITIAN 

 

Pada bagian gambaran umum dan obyek penelitian menjelaskan tentang 

gambaran umu perusahaan, sejarah singkat perusahaan, visi dan misi perusahaan, 

struktur organisasi perusahaan, pembagian tugas dan aktivita perusahaan. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
 

Pada bab ini menjelaskan tentang pembahasan mengenai sistem perencanaan 

pembiayaan multiguan kendaraan PT Cimb Niaga finance, Prosedur perhitungan 

gaji karyawan tetap dan mitra, proses perhitungan pembiayaan kendaraan baru, 

bekas, dan multiguna, sistem perhitungan refund dan bonus mitra dan non mitra 

dalam proses pembiayaan kendaraan multiguna, struktur pengajuan secara sistem, 

restrukturisasi pembiayaan masa pandemi covid 19. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dan saran yang telah diambil dari 

hasil dan pengendalian penelitian. 
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