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ABSTRAK 

 

FADHIL HASAN ZAMHARY, Pengaruh Penghargaan dan Deskripsi 

Pekerjaan terhadap Motivasi Kerja Pegawai Dinas Kelautan dan Perikanan 

Provinsi Sumatera Selatan dengan variabel Kompensasi sebagai Variabel 

Mediasi. 

(Di bawah Bimbingan Bapak Drs.H.Rustam Effendi M.Si dan Ibu Yun 

Suprani SE.,MS.i) 

 Penelitian ini pada dasarnya bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

penghargaan dan deskripsi pekerjaan terhadap motivasi kerja pegawai Dinas 

Kelautan dan Perikanan Provinsi Sumatera Selatan. Dalam penelitian skripsi ini 

penulis menggunakan metode pendekatan Kuantitatif, yaitu data yang dihitung 

berupa angka-angka yang diperoleh dengan penyebaran angket penelitian 

terhadap responden dengan menggunakan teknik analisis jalur (Path Analysis) dan 

analisis regresi linear berganda menggunakan aplikasi statistik SPSS versi 25. 

Adapun populasinya berjumlah 40 orang dan sampel yang digunakan adalah 

sampel jenuh atau keseluruhan populasi diambil untuk penelitian. 

 

Kata Kunci: Penghargaan,deskripsi Pekerjaan,Motivasi kerja,kompensasi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 latar Belakang 

Sumber daya manusia (SDM) adalah salah satu faktor yang sangat penting 

bahkan tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik institusi maupun 

perusahaan. SDM juga merupakan kunci yang menentukan perkembangan 

perusahaan. Pada hakikatnya, SDM berupa manusia yang dipekerjakan di sebuah 

organisasi sebagai penggerak, pemikir dan perencana untuk mencapai tujuan 

organisasi itu. 

      Dewasa ini, perkembangan terbaru memandang pegawai bukan sebagai 

sumber daya belaka, melainkan lebih berupa modal atau aset bagi institusi atau 

organisasi. Karena itu kemudian munculah istilah baru, di luar (Human 

Resources), yaitu H.C. atau Human Capital. Di sini SDM dilihat bukan sekadar 

sebagai aset utama, tetapi aset yang bernilai dan dapat dilipatgandakan, 

dikembangkan (bandingkan dengan portfolio investasi) dan bukan sebaliknya 

sebagai liability (beban,cost). Di sini perspektif SDM sebagai investasi bagi 

institusi atau organisasi lebih mengemukan Muhammad Yusuf (2016), 

      Menurut Muhammad Yusuf ( 2016 ) Pengertian SDM dapat dibagi 

menjadi dua, yaitu pengertian mikro dan makro. Pengertian SDM secara mikro 

adalah individu yang bekerja dan menjadi anggota suatu perusahaan atau institusi 

dan biasa disebut sebagai pegawai, buruh, karyawan, pekerja, tenaga kerja dan 
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lain sebagainya. Sedangkang pengertian SDM secara makro adalah penduduk 

suatu negara yang sudah memasuki usia angkatan kerja, baik yang belum bekerja 

maupun yang sudah bekerja. 

Untuk mencapai organisasi yang baik, maka dinas harus memberikan 

penghargaan dan deskripsi pekerjaan,secara terpadu kepada pegawai untuk 

meningkatkan motivasi dalam bekerja. 

Penghargaan merupakan imbalan yang diberikan oleh organisasi terhadap 

karyawannya atas pekerjaan yang telah dilakukannya, baik penghargaan yang 

bersifat intrinsik ataupun ekstrinsik. Dengan adanya penghargaan yang baik 

diharapkan pegawai mampu meningkatkan kinerja serta lebih memiliki keinginan 

yang tinggi untuk unggul dalam melakukan pekerjaan dan memiliki kemampuan 

untuk berkompetisi sehingga tercapai keseimbangan antara tujuan pribadi dan 

organisasi.di sisi lain, penghargaan yang baik pun juga bisa menjadi motivasi 

tersendiri bagi pegawai tersebut untuk mencapai kinerja yang baik kedepannya. 

Penghargaan didasarkan pada asas keadilan dalam pemberiannya, apresiasi atas 

prestasi kerja yang diraih sudah tentu akan meningkatkan kinerja dalam diri 

pegawai, sehingga akan muncul dorongan atau motivasi dalam dirinya untuk 

melaksanakan tugas dengan sebaik-baiknya.  

Motivasi merupakan proses psikologis yang membangkitkan dan 

mengarahkan perilaku pada pencapaian tujuan atau goal-directed behavior. 

Sehingga diharapkan pemberian motivasi yang baik dan tepat diharapkan mampu 

meningkatkan kinerja pegawai (Sedarmayanti,2001) 
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Selain apa yang telah dikatakan oleh Mangkunegara di atas, pemberian 

penghargaan kepada pegawai pun dapat didasarkan pada tingkat aktivitas kerja 

yang telah disumbangkannya bagi kemajuan dan keberhasilan perusahaan  

Deskripsi pekerjaan atau uraian pekerjaan sangat diperlukan dalam setiap 

perusahaan maupun dalam organisasi. Suatu organisasi mempunyai alasan 

mengapa harus ada, untuk apa diadakan dan sasaran apa yang harus dicapai. Ibarat 

navigator, deskripsi pekerjaan merupakan peta yang dijadikan sebagai yang 

menjunjukan arah, kemana harus belok, berapa kecepatan yang diperlukan dan 

seterusnya.Karena itu, suatu organisasi maupun perusahaan merumuskan visi, 

misi dan perencanaan yang kemudaian membentuk suatu struktur. Dari struktur 

inilah selanjutnya pekerjaan atau jabatan itu muncul. Setiap organisasi ataupun 

perusahaan memiliki tujuan atau visi misinya masing-msing yang ingin 

dicapainya. 

 Salah satu pencapaian itu melalui deskripsi pekerjaan atau uraian 

pekerjaan. Seorang pemimpin harus mampu bekerja sama dengan pegawai, begitu 

juga sebaliknya¸pegawai juga harus memahami deskripsi pekerjaan (job 

description) yang telah diberikan kepadanya. Hasibuan (2005) Dengan adanya 

deskripsi pekerjaan tersebut akan membentuk kinerja pegawai yang handal 

dibidangnya masingmasing. Wiwin (2012)  

Dalam penelitiannyaMenurut Hasibuan (2005),  menjelaskan bahwa 

dengan adanya deskripsi pekerjaan diharapkam tugas-tugas yang diberikam 

pimpinan dapat dikerjakan tepat pada waktunya dan hasil yang baik dengan upaya 
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menjelaskan tugas pokok dan fungsi masing-masing darisetiap klasifikasi jabatan 

untuk mengetahui dan memahami posisi masing-masing.  

Deskripsi pekerjaan yang kurang jelas akan mengakibatkan seorang 

pegawai itu kurang mengetahui tugas dan tanggung jawabnya. Hal ini yang dapat 

mengakibatkan pekerjaan menjadi tidak beres. Disinilah letak pentingnya peranan 

deskripsi pekrjaan dalam sebuah organisasPentingnya motivasi karyawan tidak 

hanya cukup disoroti dalam konteks organisasional.  

 Motivasi kerja merupakan sesuatu yang sangat di butuhkan setiap pegawai 

untuk mencapai target atau hal yang dicapai dari pekerjaan tersebut. Dimana 

motivasi kerja ini membuat setiap pegawai menjadi semangat atau mempunyai 

dorongan untuk mempengaruhi setiap invidu dalam bekerja. Motivasi penting 

karena motivasi adalah hal yang menyebabkan, menyalurkan, dan mendukung 

perilaku manusia supaya mau bekerja giat dan atusias mencapai hasil yang optimal 

(Hasibuan,2009)  

 Motivasi kerja pegawai di pengaruhi oleh berbagai faktor baik, faktor 

internal maupun eksternal. Faktor internal merupakan faktor yang berasal dari 

dalam diri pegawai, salah satu faktor internal yang mempengaruhi motivasi kerja 

pegawai adalah kesejahteraan pegawai, penghargaan, lingkungan kerja, masa kerja, 

serta pendidikan dan latihan kerja. 

 Untuk meningkatkan kualitas motivasi dalam bekerja yang baik dinas perlu 

melakukan pengharapan dan deskripsi pekrjaan terhadap pegawai. Dengan motivasi  

yang baik maka pegawai akan semakin ahli dan terampil dalam pekerjaannya. 
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Penghargaan dan deskripsi  juga bertujuan untuk meningkatkan efisiensi tenaga dan 

waktu.  

Dengan memperhatikan kompensasi dan selalu memotivasi pegawai 

dilingkungan kerja, maka diharapkan produktivitas karyawan akan meningkat. 

Kempensasi yang berupa upah dan gaji yang memadai serta motivasi serta 

dorongan untuk pegawai, maka pegawai tersebut mempunyai rasa kepuasan 

tersendiri serta memiliki komitmen dalam organisasi tersebut. Dengan demikian 

jelaslah bahwa faktor kompensasi, penghargaan dan deskripsi pekerjaandalam 

motivasi kerja sangat berperan dalam suatu organisasi, karena dapat 

mempengaruhi  semangat bagi pegawai.  

Kompensasi menurut Hasibuan (2009) adalah semua pendapatan yang 

berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang diterima pegawai 

sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada organisasi. Pemberian 

kompensasi yang tepat akan berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja dan 

kinerja karyawan. Adanya kompensasi berupa bonus, hadiah maupun 

penghargaan juga akan memberikan dampak yang positif bagi pegawai. pegawai 

akan merasa termotivasi dan bersemangat dalam menyelesaikan tugas yang 

diberikan serta akan muncul dorongan pegawai untuk berprestasi. Ada beberapa 

tujuan untuk pemberian kompensasi antara lain sebagai ikatan kerja sama antara 

organisasi dengan pegawai, sebagai strategi perusahaan untuk mempertahankan 

karyawan atau pegawai yang berkualitas, sebagai penghargaan oleh organisai 

terhadap pegawai dan sebagainya. 
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Fenomena pegawai Bidang Sekretariat pada Dinas Kelautan dan Parikanan 

Provinsi Sumatera Selatan belum seperti yang diharapkan, hal itu bisa dilihat dari 

pegawai yang masih kurang menanggapi prosedur yang sudah ditetapkan oleh 

Dinas Kelautan dan Perikanan Provinsi Sumatera Selatan, sehingga masih ada 

pegawai pada saat jam kerja tidak ada di tempat.  

Berdasarkan wawancara bahwa di Dinas Kelautan dan Perikanan terdapat 

jenis atau golongan status kepegawai yaitu PNS, Honorer, Pegawai Harian Lepas 

(PHL). Terkait pemberian kompensasi finansial yang diberikan kepada pegawai 

yang tergolong PNS (Pegawai Negeri Sipil) sudah sesuai dengan Peraturan 

Pemerintah nomor 30 tahun 2015 tentang kenaikan gaji pegawai negeri sipil. 

Penentuan gaji, bonus, tunjangan dan berbagai insentif lainnya di Dinas Kelautan 

dan Perikanan ditentukan jenjang kepangkatan, golongan dan senioritas, dan 

untuk tunjangan pegawai  besar kecilnya diberikan berdasarkan laporan harian 

pegawai. 

Reward yang terdapat di Dinas Kelautan dan Perikanan ada 2 jenis yakni 

extrinsik reward dan instrinsik  reward. Diantaranya extirnsik reward yang di 

berikan oleh Dinas Kelautan dan Perikanan yakni reward yang berupa gaji, bonus 

tahunan, uang lembur, interpersonal rewards (pengakuan/status), dan promosi. 

Intrinsik reward yang diberikan Dinas Kelautan dan Perikanan diantaranya adalah 

tanggung jawab, turut berperan dalam pengambilan keputusan, juga kesempatan 

untuk bertumbuh pribadi, dan keanekaragaman kegitan. Gaji dan bonus 

merupakan harapan hidup bagi karyawan namun seringkali menjadi hal yang tidak 

diperhatikan. Akibatnya semangat kerja pegawai menurun seiring dengan 
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perlakuan yang diberikan pimpinan, ditambah dengan reward yang dianggap 

minim. 

Deskripsi kerja yang diemban oleh setiap karyawan kerap sekali membuat 

bingung dikarenakan kurang pahamnya terhadap pekerjaan yang akan dikerjakan. 

Sering sekali jadi masalah kurangnya efektivitas dari karyawan. Sebagai contoh 

adanya pekerjaan yang tidak seharusnya dikerjakan oleh seorang pekerja harus 

dikerjakan kepadanya. Kurangnya koordinasi dan komunikasi yang sering terjadi 

kesalahan di organisasi ini sering membuat banyak pekerjaan agak melambat 

untuk diselesaikan oleh sebab itu hanya fenomena yang harus diperbaiki di 

internal organisasi. 

Agar pegawai dapat bekerja sesuai yang diharapkan maka dalam diri 

seorang pegawai harus ditumbuhkan motivasi bekerja untuk meraih segala sesuatu 

yang diingkan apabila semangat kerja menjadi tinggi maka semua pekerjaan akan 

lebih cepat dan tepat selesai adalah merupakan prestasi kerja yang baik.  

Sehingga orang-orang yang berada di bidang ini diharapkan memiliki 

dedikasi kerja yang tinggi, kedisiplinan yang tinggi serta kinerja yang maksimal. 

Berdasarkan uraian di atas maka penulis tertarik mimilih judul “Pengaruh 

Penghargaan dan Deskripsi Pekerjaan terhadap Motivasi Kerja pegawai 

Dinas Kelautan dan Perikanan Provinsi Sumatera Selatan Dengan Variabel 

kompensasi sebagai Variabel Mediasi”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang masa ini, yaitu :lah yang telah diuraikan sebelumnya, 

maka yang menjadi masalah pokok dalam penulisan 

1. Apakah pengaruh penghargaan terhadapmotivasi kerja Dinas Kelatuan dan 

Perikanan Provinsi Sumatera? 

2. Apakah pengaruh deskripsi pekerjaanterhadap kempensasipegawai? 

3. Apakah pengaruh penghargaan terhadapkompensasipegawai? 

4. Apakah pengaruh deskripsi pekerjaan terhadap kompenassi pegawai? 

5. Apakah pengaruh motivasiterhadap kompensasi pegawai? 

6. Apakah pengaruh penghargaan secara tidak langsung terhadap kinerja  

pegawai melalui kompensasi pada Dinas Kelautan dan Perikanan Provinsi 

Sumatera Selatan 

7. Apakah pengaruh deskripsi pekerjaan secara tidak langsung terhadap 

kompensasi pada Dinas Kelautan dan Perikanan Provinsi Sumatera Selatan 

 

1.1 Tujuan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang ada, maka 

penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui,menganalisis dan 

membuktikan.  

1. Pengaruh  penghargaan terhadap kompensasi  pada Dinas  Kelautan dan 

Perikanan Provinsi Sumatera Selatan  . 

2. Pengaruh deskripsi pekerjaan terhadap kompensasi  pegawai Dinas 

Kelautan dan Perikanan Provinsi Sumatera Selatan. 
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3. Pengaruh penghargaan  terhadap motivasi pegawai Dinas Kelautan dan 

Perikanan Provinsi Sumatera Selatan. 

4. Pengaruh deskripsi pekerjaan terhadap motivasipegawai Dinas Kelautan 

dan Perikanan Provinsi Sumatera Selatan. 

5. Pengaruh deskripsi pekerjaan terhadap motivasi pegawai Dinas Kelautan 

dan Perikanan Provinsi Sumatera Selatan 

6. Pengaruh secara langsung penghargaan terhadap motivasi melalui 

kompensasi pada Dinas Kelautan dan Perikanan Provinsi Sumatera 

Selatan. 

7. Pengaruh secara tidak langsung deskripsi pekerjaan terhadap motivasi 

pegawai melalui kompensasi pada Dinas Kelautan dan Perikanan Provinsi 

Sumatera Selatan. 

 

1.2 Manfaat Penelitian 

Manfaat-manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis 

a. Dapat menambah pengetahuan sebagai bekal dalam menerapkan ilmu 

yang telah diperoleh selama dibangku kuliah dalam dunia kerja yang 

sebenarnya. 

b. Sebagai ajang membandingkan praktik secara nyata dengan materi 

yang dipelajari di Perguruan Tinggi. 

2. Bagi Perusahaan 

a. Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan informasi yang 

berharga bagi perusahaan terutama dalam hal pengelolaan manajemen 
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SDM dan segala kebijakan yang berkaitan langsung dengan aspek-

aspek SDM secara lebih baik. 

b. Hasil penelitian ini dapat memberikan informasi mengenai kondisi 

perusahaan baik dari sisi pegawai atau pekerja sampai dengan kinerja 

karyawan dan tanggapan pegawai terhadap berbagai aturan atau 

kebijakan yang dibuat perusahaan. 

c. Perusahaan dapat mengambil langkah perbaikan untuk bagian-bagian 

atau program perusahaan yang masih belum maksimal dan 

mempertahankan atau melanjutkan program yang telah berhasil. 

3. Bagi Almamater 

a. Dengan penelitian ini diharapkan mampu memberikan tambahan 

wawasan dan pengetahuan terhadap pembaca mengenai penghargaan 

dan deskripsi pekerjaan terhadap motivasi kerja pergawai 

b. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah informasi bagi 

semua piak yang membutuhkannya. 

c. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan kajian atau 

referensi bagi pembaca, dan dapat digunakan sebagai bahan penelitian 

untuk penelitian lanjut. 
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