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ABSTRAK 

NAZIRO, Pengaruh Pelatihan Kerja, Disiplin Kerja, Budaya Organisasi Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. Karya Utama Jaya. (Dibawah bimbingan Bapak Rustam 

Effendi, SE, M.Si dan Ibu Alinadia, SE, M.M). 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan Pelatihan 

Kerja, Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Karya 

Utama Jaya. Sampel dalam penelitian ini 40 orang responden. Jenis data dalam penelitian ini 

adalah data primer dan data sekunder. Adapun data primer diperoleh penulis dengan 

menyebarkan kuesioner kepada responden, dengan melakukan uji validitas dan uji reliabilitas. 

Sedangkan uji hipotesis dilakukan dengan Uji t dan Uji f. 

Berdasarkan uji t atau uji secara parsial Pelatihan Kerja (X1) berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai 0,869 dengan signifikan 0,376, Sedangkan uji 

t atau uji secara parsial Disiplin Kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan nilai 3.234 dengan signifikan 0,003, Selanjutnya uji t aau uji secara parsial 

Budaya Organisasi (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan 

nilai 2.609 dengan signifikan 0,013. 

 Berdasarkan hasil pengolahan data dengan SPSS 25 pada uji F diperolah Fhitung sebesar 

14.240 dengan sig Sebesar 0,000 < 0,05, artinya ada pengaruh signifikan secara bersama-sama 

dari pelatihan kerja, disiplin kerja, budaya organisasi terhadap kinerja karyawan  di PT. Karya 

Utama Jaya Palembang. 

 

Kata Kunci : Pelatihan Kerja, Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi 
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ABSTRACT 

 

NAZIRO, Effect of Job Training, Work Discipline, Organizational Culture on Employee 

Performance at PT. Karya Utama Jaya. (Under the guidance of Mr. Rustam Effendi, SE, 

M.Si and Mrs. Alinadia, SE, M.M). 

 

 This study aims to determine whether there is a significant influence of leadership style 

and work commitment on employee performance at PT. Karya Utama Jaya. The sample in this 

study was 40 respondents. The types of data in this study are primary data and secondary data. 

The primary data obtained by the author by distributing questionnaires to respondents, by 

conducting validity and reliability tests. While the hypothesis test is done by t and f. 

 Based on the t test or partial test Job Training (X1) has a negative and significant effect 

on employee performance with a value of 0.869 with a significant 0.376, while the t test or 

partial test of Work Discipline (X2) has a positive and significant effect on employee 

performance with a value of 3.234 with a significant 0.003, then the t-test or partial test 

Organizational Culture (X3) has a negative and significant effect on employee performance with 

a value of 2.609 with a significant 0.013. 

 Based on the results of data processing with SPSS 25 on the F test, Fcount of 14,240 

was obtained with a sig of 0.000 <0.05, meaning that there is a jointly significant influence of job 

training, work discipline, organizational culture on employee performance at PT. Karya Utama 

Jaya Palembang 

 

Keywords : Job Training, Work Disicipline and Organizational Culture 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar  Belakang 

Sumber daya manusia mempunyai peranan yang sangat penting dalam 

suatu organisasi, karena merupakan penentu bagi keefektifan berjalannya kegiatan 

didalam organisasi. Oleh karena itu suatu organisasi dituntut untuk mampu 

meningkatkan kualitas sumber daya manusia yang ada, terutama yang berkaitan 

dengan kinerja dari sumber daya manusia atau karyawan tersebut. 

Kinerja karyawan merupakan hasil dari pekerjaan yang mempunyai 

hubungan kuat dengan tujuan strategis organisasi. Kinerja karyawan adalah hasil 

kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. 

Kinerja karyawan merupakan keadaan atau semangat yang dimiliki oleh seorang 

karyawan dalam mengerjakan pekerjaannya. Kinerja individu adalah dasar kinerja 

organisasi yang sangat dipengaruhi oleh karakteristik individu, motivasi individu, 

pengharapan, dan penilaian yang dilakukan oleh manajemen terhadap pencapaian 

hasil kerja individu. Banyak faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan tersebut 

antara lain pelatihan kerja, disiplin kerja dan budaya organisasi. 

Mengungkapkan bahwa pelatihan bagi karyawan merupakan sebuah 

proses mengajarkan pengetahuan dan keahlian tertentu serta sikap agar karyawan 

semakin terampil dan mampu melaksanakan tanggung jawabnya dengan baik, 

sesuai dengan standar kerja. Pelatihan merupakan serangkaian aktivitas individu 
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dalam meningkatkan keahlian dan pengetahuan secara sistematis sehingga 

mampu memiliki kinerja yang profesional di bidangnya. 

Disiplin kerja merupakan suatu proses perkembangan konstruktif bagi 

pegawai yang berkepentingan karena displin kerja ditentukan pada tindakan bukan 

orangnya. Disiplin juga sebagai proses latihan pada pegawaai agar para pegawai 

dapat menggembangkan control diri dan agar dapat menjadi efektif dalam bekerja. 

kedisplinan adalah fungsi operatif MSDM yang terpenting karena semakin baik 

disiplin pegawai semakin tinggi prestasi kerja yang dapat dicapainya. menyebutkan 

disiplin kerja adalah suatu alat yang digunakan manajer untuk mengubah suatu 

perilaku serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan 

seseorang menaati semua peraturan instansi serta norma-norma sosial yang berlaku. 

Didefinisikan oleh budaya organisasi sebagai suatu pola dan asumsi-asumsi 

dasar yang ditemukan, diciptakan, atau dikembangkan oleh suatu kelompok tertentu 

dengan maksud agar organisasi belajar mengatasi atau mengulangi masalah-

masalahnya yang timbul akibat adaptasi eksternal dan integrasi internal yang sudah 

berjalan dengan cukup baik, sehingga perlu diajarkan kepada anggota-anggota baru 

sebagai cara yang benar untuk memahami, memikirkan dan merasakan berkenaan 

dengan masalah-masalah tersebut. Budaya organisasi dibentuk sendiri oleh suatu 

kelompok organisas untuk bergerak dalam mengatasi tantangan–tantangan dimasa 

depan. 

PT. Karya Utama Jaya berdiri pada tahun 2008 yang bergerak di bidang 

property yaitu sebagai pengembang perumahan atau developer, dunia property saat 
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ini masih menunjukkan perkembangan dan prospek yang cukup baik, hal ini 

didukung dengan maraknya dunia perbankan menyalurkan kredit konsumtif 

khususnya Kredit Kepemilikan Rumah (KPR). Dalam rangka menangkap peluang 

usaha yang masih terbuka PT. Karya Utama Jaya dari pihak developer tergugah untuk 

menggembangkan pembangunan kota, karena dunia usaha property masih 

menunjukan perkembangan dan prospek yang cukup baik maka PT. Karya Utama 

Jaya berinisiatif melalukan pengembangan proyek perumahan dan ruko di wilayah 

propinsi sumatera selatan. 

Perumahan merupakan salah satu kebutuhan pokok masyarakat sehingga 

masyarakat akan berusaha memenuhinya sesuai dengan keinginan dan kemampuan 

yang dimilikinya. Pemenuhan kebutuhan perumahan dapat dilakukan oleh masyarakat 

sendiri dan pengembang perumahan. Penyediaan dan pembangunan perumahan oleh 

real estate dikota palembang berdasarkan pada profit oriented sehingga pembangunan 

perumahan berdasarkan pengeluaran pembangunan sekecil-kecilnya untuk 

mendapatkan benefit sebesar-besarnya. Pola penyediaan type rumah dikota 

palembang terbagi menjadi dua kelompok yaitu pembangunan rumah sederhana dan 

pembangunan rumah menengah dan rumah mewah. Di PT. Karya Utama Jaya sendiri 

menyediakan type rumah dengan type rumah 36, type rumah 45 dan type rumah 48 

dengan luas tanah yang berbeda. Berikut adalah hasil jumlah unit produksi rumah dari 

PT. Karya Utama Jaya Palembang. 
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Tabel 1.1 

Unit Rumah de’Pangeran 

LT TYPE BLOK TOTAL 

UNIT 

TARGET PENCAPAIAN 

96 36 E2  

 

 

 

 

 

153 Unit 

 

 

 

 

 

 

100% 

 

 

 

 

 

 

 

91% 

96 36 E17 

139 36 D1 

142 36 D2 

168 36 H1 

157 36 H2 

162 36 H3 

151 36 H4 

187 36 H5 

112 45 A2 

112 45 A5 

97 48 A16 

97 48 A17 

    Sumber Data : PT. Karya Utama Jaya (2022) 

Berdasarkan dari tabel diatas dapat dilihat bahwa kinerja karyawan di PT. 

Karya Utama Jaya belum mencapai target khususnya dibagian pemasaran dengan 

pencapaian yang dihasilkan sebanyak 91 % jika dibandingkan dengan pesaing 

targetnya sebanyak 95%. hal ini dapat dilihat dari pencapaian dan target produksi 

rumah pada PT. Karya tama Jaya. Dalam hal ini  pelatihan, disiplin kerja dan budaya 

organisasi menjadi salah satu acuan dalam kinerja karyawan. Kurangnya pelatihan, 

disiplin kerja dan budaya organisasi bisa menyebabkan target tidak tercapai. 

Kurangnya pelatihan yang dilakukan PT. Karya Utama Jaya sangat 

berpengaruh dalam kinerja karyawan. PT. Karya Utama Jaya hanya mengandalkan 

pelatihan yang berupa seminar setiap 6 bulan sekali, dari pernyataan tersebut kita bisa 
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lihat bahwa pelatihan yang dilakukan di PT. Karya Utama Jaya belum efektif, dengan 

begitu sebaiknya ada pelatihan yang lain yang mendukung kinerja karyawan tersebut 

menjadi lebih baik. 

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah disiplin kerja dan 

budaya organisasi. Disiplin sangat diperlukan suatu perusahaan agar dapat 

melaksanakan program-program kerjanya untuk mencapai sasaran yang telah 

ditetapkan, disiplin kerja karyawan PT. Karya Utama Jaya masih terbilang kurang 

disiplin karna kurangnya pengawasan pimpinan. Hal ini dapat dilihat dari banyaknya 

unit rumah yang masih belum terjual, selain disiplin kerja budaya organisasi juga 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan, budaya organisasi di PT. Karya Utama Jaya 

masih belum maksimal dilihat dari tabel di atas, pimpinan belum berani membuat 

inovasi-inovasi baru untuk mempromosikan keunggulan dari proyek dan dalam 

mengelola KPR (Kredit Kepemilikan Rumah). 

Berdasarkan uraian diatas maka pada penelitian ini, penulis mengambil judul 

“PENGARUH PELATIHAN KERJA, DISIPLIN KERJA DAN BUDAYA 

ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. KARYA 

UTAMA JAYA”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang diatas, maka dalam penelitian ini 

dapat dirumuskan sebagai berikut : 

1. Apakah pelatihan kerja, disiplin kerja dan budaya organisasi secara simultan 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya Utama Jaya ? 

2. Apakah pelatihan kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Karya Utama Jaya ? 

3. Apakah disiplin kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerjakaryawan pada 

PT. Karya Utama Jaya? 

4. Apakah budaya organisasi secara parsial berpengaruh terhadap kinerjakaryawan 

pada PT. Karya Utama Jaya? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan peneliti untuk 

mengetahui dan menentukan sebagai berikut : 

1. Pengaruh pelatihan kerja, disiplin kerja dan budaya organisasisecara simultan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya Utama Jaya 

2. Pengaruh pelatihan kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya 

Utama Jaya 

3. Pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya 

Utama Jaya 

4. Pengaruh budaya organisasi secara parsial terhadao kinerja karyawan pada PT. 

Karya Utama Jaya 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi beberapa pihak, 

yaitu bagi peneliti, akademis dan perusahaan. 

1.) Bagi Peneliti 

Adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan pengetahuan dan 

wawasan yang lebih luas. 

2.) Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai masukan, bahan pertimbagan, 

serta memecahkan masalah kepada manajemen perusahaan dalam menerapkan 

kebijakan-kebijakan utamanya yang menyangkut bidang-bidang yang berkaitan 

dengan pelatihan kerja,disiplin kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karya Utama Jaya. 

3.) Bagi Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan suatu konstribusi dalam 

pengembangan ilmu manajemen khususnya ilmu manajemen sumber daya 

manusia yang berhubungan dengan pelatihan kerja, disiplin kerja dan budaya 

organisasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya Utama Jaya. 
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