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ABSTRAK 

Bobby, Promosi Jabatan, Gaya Kepemimpinan, Dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai Di Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

Palembang. (dibawah bimbingan Bapak Prof.Dr.H. Sulbahri Madjir,SE,MM  

dan Bapak Rudy Chairudin, SE,MP). 

Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan 

Promosi Jabatan, Gaya Kepemimpinan, dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai Di Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang. Populasi dalam 

penelitian ini sebanyak 87 Pegawai dan sampel yang diambil sebanyak 87 orang 

responden. Jenis data dalam penelitian ini adalah data primer dan sekunder. 

Adapun data primer yang diperoleh penulis dengan menyebarkan kuesioner 

kepada responden, dengan melakukan uji Persamaan regresi linier berganda 

diperoleh: Y = 9,353+0,209(X1)+0,156(X2)+0,297(X3)+e dengan koefisien 

determinasi yang diperoleh R2 = 0,994 atau 94.2% yaitu variabel independen 

(Promosi Jabatan, Gaya Kepemimpinan, dan Disiplin Kerja) yang mempengaruhi 

variabel dependen (kinerja Pegawai) sebesar 94,2% sedangkan sisanya 6% 

dijelaskan oleh variabel yang tidak diteliti. Sedangkan uji hipotesis dilakukan 

dengan uji t dan uji F berdasarkan hasil pengolahan data dengan spss 28.0 pada uji 

F diperoleh F hitung 1812.720 dengan nilai signifikan 0,001 < 0,05 yang 

menunjukan variabel Promosi Jabatan (X1), Gaya Kepemimpinan (X2), dan 

Disiplin Kerja (X3) secara bersama-sama mempengaruhi variabel kinerja Pegawai. 

Pada uji t untuk variabel Promosi Jabatan secara silmultan diperoleh nilai 

signifikan t 0,001 < 0,05 yang menunjukan varibel Promosi Jabatan secara 

silmultan mempengaruhi kinerja pegawai. Dan uji t untuk varibel Gaya 

Kepemimpinan diperoleh nilai signifikan 0,041 < 0,05 yang menunjukan bahwa 

variabel Gaya Kepemimpinan secara parsial mempengaruhi kinerja Pegawai. 

Serta uji t untuk variabel Disiplin Kerja diperoleh nilai signifikan 0,001 < 0,05 

yang menunjukan bahwa variabel Disiplin Kerja secara parsial mempengaruhi 

kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci : Promosi Jabatan, Gaya Kepemimpinan, Disiplin Kerja, Kinerja 

Pegawai 
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BAB 1 

 

PENDAHULUAN  

 

1.1 Latar Belakang  

Sumber Daya Manusia (SDM) adalah faktor sentral dalam suatu 

organisasi. Apapun bentuk serta tujuannya, organisasi dibuat berdasarkan 

berbagai visi untuk kepentingan manusia dan dalam pelaksanaan misinya dikelola 

dan diurus oleh manusia. 

Jadi manusia merupakan faktor strategis dalam semua kegiatan 

institusi/organisasi. Selanjutnya, MSDM berarti mengatur, mengurus SDM 

berdasarkan visi perusahaan agar tujuan organisasi dapat dicapai secara optimum. 

Karenanya, MSDM juga menjadi bagian dari Ilmu Manajemen (Management 

Science) yang mengacu kepada fungsi manajemen dalam pelaksanaan proses-

proses perencanaan, pengorganisasian,staffing, memimpin dan mengendalikan. 

Manajemen sumber daya manusia adalah suatu proses menangani berbagai 

masalah pada ruang lingkup karyawan, pegawai, buruh, manajer dan tenaga kerja 

lainnya untuk dapat menunjang aktifitas organisasi atau perusahaan demi 

mencapai tujuan yang telah ditentukan. 

Menurut A.F. Stoner Manajemen Sumber Daya Manusia adalah suatu 

prosedur yang berkelanjutan yang bertujuan untuk memasok suatu organisasi atau 

perusahaan dengan orang-orang yang tepat untuk ditempatkan pada posisi dan 



2 
 

 
 

jabatan yang tepat pada saat organisasi memerlukannya.Tidak heran jika 

sekarang untuk SDM yang handal digunakan terminologi human capital yang 

semakin santer kita dengar. 

Perubahan teknologi yang sangat cepat, memaksa organisasi untuk 

menyesuaikan diri dengan lingkungan usahanya. Perubahan tersebut telah 

menggeser fungsi-fungsi manajemen sumber daya manusia yang selama ini hanya 

dianggap sebagai kegiatan administrasi, yang berkaitan dengan perekrutan 

pegawai staffing ,coordinating yang dilakukan oleh bagian personalia saja. 

Promosi adalah proses pemindahan karyawan dari suatu jabatan ke jabatan 

lain yang lebih tinggi. Oleh karena itu sudah selayaknya perusahaan memberikan 

kesempatan untuk maju kepada karyawan-karyawannya itu, sehingga mereka akan 

bekerja lebih baik dan berusaha untuk dapat berprestasi. Hal tersebut sesuai 

dengan yang dikemukakan Heidjrahman Ranupanjoyo dan Suad Husnan dalam 

bukunya: "Manajemen Personalia“ yaitu: "Salah satu dorongan seseorang bekerja 

pada suatu organisasi atau perusahaan adalah adanya kesempatan untuk maju. 

Sudah menjadi sifat dasar manusia pada umumnya untuk menjadi lebih baik, lebih 

maju dari posisi yang dipunyai pada saat ini. Karena itu mereka menginginkan 

suatu “kemajuan” dalam hidupnya. 

Pelaksanaan promosi jabatan dimaksudkan untuk meningkatkan motivasi 

kerja karyawan agar mau bekerja dengan perilaku kerja yang baik sesuai dengan 

yang dikehendaki oleh perusahaan guna meningkatkan produktivitas kerja 

perusahaan dan menjamin keberhasilan perusahaan tersebut di dalam mencapai 
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sasarannya, dimana harus terdapat keseimbangan antara faktor individu dan faktor 

organisasi yang menjadi tempat bagi pegawai tersebut bernaung dan bekerja. 

Apabila kinerja pegawai tinggi, maka dengan sendirinya akan berpengaruh pada 

kinerja perusahaan atau organisasi, dengan demikian perusahaan atau organisasi 

dapat bersaing dalam dunia kerja yang semakin ketat seperti sekarang ini. 

Masalah promosi jabatan tidak lepas dari perhatian seorang pimpinan atau atasan. 

Seorang pemimpin dapat memberikan penghargaan untuk pelaksaan kerja 

yang baik bahkan lebih baik dari sebelumnya dengan kenaikan jabatan, karena 

dengan adanya promosi jabatan yang di berikan seorang pimpinan atau atasan 

berhubungan erat dengan keberhasilan seseorang, organisasi atau masyarakat 

dalam mencapai tujuannya. 

Promosi jabatan dalam suatu organisasi kerja dilakukan untuk memotivasi 

pegawainya untuk meningkatkan hasil kinerja yang dilakukan. Setiap pegawai 

memiliki kesempatan yang sama untuk di promosikan pada jabatan tertentu, 

apakah sebagai pimpinan puncak (Top Manager), kepala Bagian (midle manager), 

atau kepala unit (unit manager) yang pada dasarnya adalah membangun semangat 

dan kreativitas pegawai dalam bekerja. 

Dengan adanya promosi jabatan diharapkan dapat berjalan sesuai dengan 

paradigma kepangkatan dalam kedinasan serta menghindari adanya status 

kekerabatan yang mengarah pada kesenjangan kerja dan jabatan yang ditempati 

bukan pada pegawai yang dipromosikan tetapi pada orang yang memiliki 

kepentingan individual 
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Martinis Yamin dan Maisah (2010: 74) kepemimpinan adalah suatu proses 

mempengaruhi yang dilakukan oleh seseorang dalam mengelola anggota 

kelompoknya untuk mencapai tujuan organisasi. Kepemimpinan merupakan 

bentuk strategi atau teori memimpin yang tentunya dilakukan oleh orang yang 

biasa kita sebut sebagai pemimpin. Pemimpin adalah seseorang dengan wewenang 

kepemimpinannya mengarahkan bawahannya untuk mengerjakan sebagian dari 

pekerjaannya dalam mencapai tujuan. 

Miftah (2012), menyatakan bahwa pemimpin yang baik haruslah mampu 

memotivasi pegawainya dalam bekerja. 

Gaya  Kepemimpinan Kepemimpinan dan Manajemen  merupakan  dua  

konsep  yang saling berhubungan, namun ada beberapa hal mendasar yang 

membedakan kedua konsep itu yaitu: pemimpin bisa timbul dari kelompok-

kelompok yang sama sekali tidak terorganisasi, sedangkan manajemen hanya ada 

apabila struktur organisasi menciptakan peranan (Bangun,2012). 

Menurut Yulk (2010)  Kepemimpinan adalah proses untuk mempengaruhi 

orang lain untuk memahami dan  setuju dengan apa yang perlu dilakukan dan 

bagaimana tugas itu dilakukukan  secara efektif, serta proses untuk  memfasilitasi 

upaya  individu dan kolektif untuk mencapai tujuan bersama, sedangkan Wirawan 

(2014) mendefinisikan gaya kepemimpinan sebagai pola perilaku pemimpin 

dalam mempengaruhi sikap, perilaku dan sebagainya para pengikutnya. 

Pengertian pola perilaku bukan dalam pengertian statis akan tetapi dalam 

pengertian dinamis. 
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Disiplin adalah bentuk dari pengendalian diri karyawan dalam 

implementasi sebuah organisasi (Sudarma, 2014). Dengan adanya disiplin kerja, 

karyawan akan mampu mencapai produktivitas kerja yang maksimal. Sebaliknya, 

jika karyawan tidak disiplin maka akan mengakibatkan pekerjaan terbengkalai 

atau tidak sesuai dengan yang diharapkan (Baskoro, 2014). 

Disiplin Kerja. Kedisiplinan (Hasibuan, 2007: 193-194) adalah kesadaran 

dan kesediaan seseorang menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma 

sosial yang berlaku. Fathoni (2006: 172) menjelaskan Kedisiplinan adalah 

kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua peraturan perusahaan dan 

norma-norma sosial yang berlaku. Kedisiplinan dapat diartikan bilamana 

karyawan datang dan pulang tepat waktunya, mengerjakan semua pekerjaannya 

dengan baik, mematuhi semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang 

berlaku. Kedisiplinan harus ditegakkan dalam suatu organisasi perusahaan, karena 

tanpa dukungan disiplin karyawan yang baik, maka sulit perusahaan untuk 

mewujudkan tujuannya. Jadi, kedisiplinan adalah kunci keberhasilan perusahaan 

mencapai tujuan. Indikator yang mempengaruhi tingkat kedisiplinan karyawan 

suatu organisasi (Hasibuan, 2007: 195-198) adalah tujuan dan kemampuan, 

teladan pimpinan, balas jasa, keadilan, waskat, sanksi hukuman, ketegasan, dan 

hubungan kemanusiaan. 

Kinerja adalah hasil kerja individu atau kelompok dalam suatu organisasi 

dalam rangka mencapai tujuan organisasi dan nantinya akan dijadikan dasar 

penilaian atas tercapai atau tidaknya target dan tujuan organisasi tersebut. Di 

dalam pencapaian target dan tujuan organisasi tersebut tidak mudah, baik 
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organisasi milik pemerintah atau milik swasta. Di dalam mempertahankan dan 

meningkatkan produktivitas suatu perusahaan, maka peran manajemen sumber 

daya manusia sangatlah penting artinya dalam hal mengupayakan agar tenaga 

kerja mau dan mampu memberikan prestasi kerjanya sebaik mungkin. Dalam hal 

tersebut perusahaan berkewajiban memperhatikan kebutuhan karyawannya baik 

yang bersifat materil maupun yang bersifat non materil. Wujud dari perhatian, 

usaha serta dorongan yang dapat dilakukan oleh perusahaan terhadap 

karyawannya, salah satunya adalah dengan melaksanakan promosi jabatan yang 

objektif dan adil serta penempatan yang tepat. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Promosi Jabatan, Gaya 

Kepemimpinan Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Di Bappeda 

Provinsi Sumatera Selatan Palembang” 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

 
 

1.2 Rumusan Masalah  

 

Dari latar belakang  yang telah di uraikan di atas, maka dapat dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 

 

1. Apakah Promosi Jabatan, Gaya Kepemimpinan Dan Disiplin Kerja 

secara simultan berpengaruh terhadap kinerja pegawai Bappeda 

Provinsi Sumatera Selatan Palembang ? 

2. Apakah Promosi Jabatan secara persial berpengaruh terhadap kinerja 

pegawai Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang ? 

3. Apakah Gaya Kepemimpinan secara persial berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang ? 

4. Apakah Disiplin Kerja secara persial terhadap kinerja pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang ?  

 

1.3 Tujuan Penelitian  

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui: 

1. Pengaruh Promosi Jabatan, Gaya Kepemimpinan Dan Disiplin Kerja 

secara simultan terhadap kinerja pegawai Bappeda Provinsi Sumatera 

Selatan Palembang  

2. Pengaruh promosi jabatan secara persial terhadap kinerja pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang  
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3. Pengaruh gaya kepemimpinan secara persial terhadap kinerja pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang  

4. Pengaruh disiplin kerja secara persial terhadap kinerja pegawai Bappeda 

Provinsi Sumatera Selatan Palembang  

  

1.4 Manfaat Penelitian  

 

Manfaat dari penelitian ini dibagi menjadi tiga bagian utama oleh penulis  

 

1. Bagi perusahaan  

Hasil penelitian diharapkan dijadikan sebagai bahan masukan dan 

pertimbangan bagi perusahaan dalam menentukan langkah yang diambil     

 

2. Bagi peneliti  

Penelitian ini diharapkan dapat menerapkan ilmu yang diperoleh 

selama perkuliahan dan menambah pengalaman, wawasan serta belajar 

sebagai praktisi dalam menganalisis suatu masalah kemudian mengambil 

keputusan dan kesimpulan  

 

3. Bagi Almamater 

Sebagai bahan bacaan dan referensi yang bermanfaat bagi 

mahasiswa Universitas Tridinanti Palembang, khususnya Manajemen 

Sumber Daya Manusia. 
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