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ABSTRAK 

 

Putri Nur Aini, Pengaruh Lokasi, Tipe Properti dan Tipe Motivasi 

Konsumen Terhadap Minat Beli Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang 

di Banyuasin, dibawah bimbingan Ibu Lusia Nargis, S.E., M.Si dan Ibu Dr. 
Sari Sakarina, SE., MM 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan Pengaruh Lokasi, Tipe 
Properti dan Tipe Motivasi Konsumen Terhadap Minat Beli Properti baik secara 
parsial Maupun secara simultan. Penelitian ini dilaksanakan Pada PT. Putra 
Darma Cemerlang di Banyuasin. Populasi dari penelitian ini adalah konsumen 

perumahan Pada PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin yang berjumlah 174 
orang  sedangkan penentuan sampel menggunakan rumus Slovin dengan 
perhitungan ukuran sampel yang didasarkan atas kesalahan 10%. Jadi sampel 
yang dipilih mempunyai kepercayaan 95%. Maka didapat jumlah sampel 

sebanyak 64 orang sebagai sampel penelitian  Analisis data dilakukan dengan 
bantuan Program Statistical Package for the Social Science (SPSS) versi 25.  
 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa, Terdapat pengaruh yang 
signifikan Lokasi, Tipe Properti, Dan Tipe Motivasi Konsumen Terhadap Minat 

Beli Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang di Banyuasin yang ditunjukan 
nilai sig f sebesar 0,000 < α (0,05). Terdapat pengaruh yang signifikan Lokasi 
secara parsial terhadap Minat Beli Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang di 
Banyuasin yang ditunjukan nilai sig t sebesar 0,000 < α (0,05). Terdapat pengaruh 

yang signifikan Tipe Properti secara parsial terhadap Minat Beli Properti Pada PT. 
Putra Darma Cemerlang di Banyuasin yang ditunjukan nilai sig t sebesar 0,000 < 
α (0,05). Terdapat pengaruh yang signifikan Tipe Motivasi Konsumen secara 
parsial terhadap Minat Beli Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang di 

Banyuasin yang ditunjukan nilai sig t sebesar 0,046 < α (0,05). Koefisien Korelasi 
(R) variabel Lokasi, Tipe Properti, Dan Tipe Motivasi Konsumen terhadap Minat 
Beli Properti sebesar 0,665 sedangkan Nilai koefisien determinasinya R2 sebesar 
0,442 atau 44,2%, nilai tersebut dapat ditafsirkan bahwa besarnya persentase 

pengaruh antara variabel peningkatan Lokasi (X1) Tipe Properti(X2) Tipe 
Motivasi Konsumen (X3) mempunyai pengaruh terhadap variabel Minat Beli 
Properti (Y) adalah sebesar 44,2%, sedangkan 55,8% dipengaruhi oleh faktor-
faktor lain yang tidak dimasukkan dalam penelitian ini.  

 Dari model yang dibangun pada penelitian ini, maka dapat disarankan bagi 
PT. Putra Darma Cemerlang di Banyuasin, disarankan untuk lebih meningkatkan 
lagi Minat Beli Properti yang sudah berjalan baik sekarang ini, terutama indikator 
yang masih rendah perlu lebih tingkatkan. bagi peneliti lain, untuk 

menindaklanjuti lebih jauh hasil penelitian ini dengan mengembangkan variabel-
variabel bebas yang lain sehingga dapat meningkatkan Minat Beli Properti Pada 
PT. Putra Darma Cemerlang di Banyuasin 
 

 
Kata kunci :  Lokasi, Tipe Properti, Tipe Motivasi Konsumen, Minat Beli  

  Properti 
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ABSTRACT 

 

Putri Nur Aini, The Influence of Location, Property Type and Consumer 

Motivation Type on Property Purchase Interest at PT. Putra Darma Cemerlang 

in Banyuasin, under the guidance of Mrs. Lusia Nargis, S.E., M.Si and Mrs. 

Dr. Sari Sakarina, SE., MM 

 

 This study aims to determine the effect of location, type of property and 

type of consumer motivation on property purchase intention either partially or 
simultaneously. This research was conducted at PT. Son of Darma Brilliant in 
Banyuasin. The population of this research is housing consumers at PT. Putra 
Darma Cemerlang Di Banyuasin totaling 174 people while the determination of 

the sample using the Slovin formula with a sample size calculation based on an 
error of 10%. So the selected sample has 95% confidence. Thus, the number of 
samples was 64 people as the research sample. Data analysis was carried out 
with the help of the Statistical Package for the Social Science (SPSS) version 25 

program. 
 The results of this study indicate that, there is a significant influence of 
location, type of property, and type of consumer motivation on interest in buying 
property at PT. Putra Darma Cemerlang in Banyuasin which is indicated by a sig 

f value of 0.000 < (0.05). There is a significant effect of location partially on 
Property Purchase Interest at PT. Putra Darma Cemerlang in Banyuasin which is 
indicated by a sig t value of 0.000 < (0.05). There is a significant effect of 
Property Type partially on Property Purchase Interest at PT. Putra Darma 

Cemerlang in Banyuasin which is indicated by a sig t value of 0.000 < (0.05). 
There is a significant effect of the type of consumer motivation partially on the 
interest in buying property at PT. Putra Darma Cemerlang in Banyuasin which is 
indicated by a sig t value of 0.046 < (0.05). The Correlation Coefficient (R) of 

Location, Property Type, and Type of Consumer Motivation on Property 
Purchase Interest is 0.665 while the coefficient of determination R2 is 0.442 or 
44.2%, this value can be interpreted that the magnitude of the percentage of 
influence between the variable location increase (X1) Type Property (X2) Type of 

Consumer Motivation (X3) has an influence on the variable of Property Purchase 
Interest (Y) is 44.2%, while 55.8% is influenced by other factors not included in 
this study. 
 From the model built in this research, it can be suggested for PT. Putra 

Darma Cemerlang in Banyuasin, it is recommended to further increase the 
Interest in Buying Property which is already running well now, especially the 
indicators that are still low need to be further improved. for other researchers, to 
further follow up the results of this study by developing other independent 

variables so that they can increase Property Purchase Interest at PT. Son of 
Darma Brilliant in Banyuasin 
 

 

Keywords: Location, Property Type, Consumer Motivation Type, Purchase 

                   Interest Property 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring perkembangan zaman, rumah tidak hanya diartikan sebagai tempat 

tinggal semata, akan tetapi kepemilikan rumah atau tanah dianggap sebagai 

barang investasi dalam jangka panjang khususnya bagi kalangan masyarakat 

menengah keatas yang sering dijadikan sebagai tolak ukur kesejahteraan manusia. 

Kebutuhan rumah di Indonesia setiap tahunnya terus bertambah,  

Kebutuhan manusia yang mendasar adalah tempat tinggal (rumah) dan 

pemukiman merupakan aspek penting dalam analisis ekonomi wilayah dan 

perkotaan. Hal ini beralasan karena kegiatan perumahan dan pemukiman 

merupakan salah satu kebutuhan pokok dalam kehidupan masyarakat yang sangat 

menentukan tingkat kemakmuran dan kesejahteraan sosial, bahkan perkembangan 

dalam pembangunan tersebut juga sekaligus mencerminkan kemajuan tingkat 

peradaban suatu masyarakat atau bangsa (Sjafrizal, 2017:239).  

Bisnis perumahan terus berkembang pesat sejalan dengan pertumbuhan 

penduduk. Bisnis perumahan atau biasa disebut property, saat ini menjadi lahan 

bisnis yang cukup diminati oleh para pengembang (Marisa, 2019:8). Hal ini 

ditandai dengan semakin banyaknya perusahaan yang menyediakan perumahan 

sebagai hunian penduduk. Semakin banyak bisnis perumahan maka semakin 

tinggi pula tingkat persaingan para developer dalam memasarkan produknya 

kepada konsumen. Para pelaku bisnis harus saling berlomba-lomba menyediakan 

dan memasarkan produknya dalam rangka memenuhi keinginan dan kebutuhan 

1 
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konsumen. Selain itu, perusahaan juga dituntut untuk berfikir cerdas dalam 

mengambil keputusan termasuk dalam hal perumusan strategi pemasaran yang 

tepat agar mampu menarik konsumen sehingga dapat terus bertahan (Ali, 2017:4). 

Strategi pemasaran adalah serangkaian tujuan dan sasaran, kebijakan dan 

aturan yang memberi arah kepada usaha-usaha pemasaran perusahaan dari waktu 

ke waktu, pada masing-masing tingkatan dan acuan serta alokasinya, terutama 

sebagai tanggapan dari keadaan persaingan perusahaan yang selalu berubah 

(Assauri, 2018:15). Strategi pemasaran sangat penting bagi perusahaan agar dapat 

terus bertahan ditengah persaingan, dengan strategi pemasaran yang baik 

peruasahaan akan mampu menarik minat konsumen menggunakan dan 

memutuskan untuk membeli produk yang ditawarkan. 

Menurut Durianto dan Liana, (2016:44) minat beli merupakan sesuatu 

yang berhubungan dengan rencana konsumen untuk membeli produk tertentu serta 

berapa banyak unit produk yang dibutuhkan pada periode tertentu. Menurut 

Agustina (2017:39) Minat beli perumahan di pengaruhi oleh beberapa faktor yaitu 

kualitas bangunan, harga, lokasi, tipe properti dan tipe motivasi konsumen dan 

Promosi.  

Menurut Tjiptono (2018:345) lokasi mengacu pada berbagai aktivitas 

pemasaran yang berusaha memperlancar dan me mpermudah penyampaian atau 

penyaluran barang dan jasa dari produsen kepada konsumen.  

Menurut Kevin, (2017 :7 ) Tipe properti adalah jenis dari properti, 

misalnya: rumah, apartemen, gudang, ruko, kavling, kios, kontakan, tanah dan 

lain-lain. Salah satu strategi yang digunakan untuk meningkatkan penjualan 
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rumah adalah dengan menambah fasilitas-fasilitas yang sudah tersedia, semakin 

lengkap dan bagus fasilitas yang ditawarkan maka akan mendorong adanya 

pembelian perumahan 

Tipe Motivasi Konsumen adalah dorongan yang muncul dari dalam diri 

atau dari luar diri (lingkungan) yang menjadi faktor penggerak ke arah tujuan 

yang ingin dicapai. (Sangaji dan Sopiah, 2018:8). Dharmesta dan Handoko 

(2016:77) menjelaskan motivasi konsumen adalah keadaan alam pribadi 

seseorang yang mendorong keinginan individu untuk melakukan kegiatan-

kegiatan tertentu guna mencapai sesuatu tujuan. Tiap kegiatan yang dilakukan 

oleh seseorang itu didorong oleh sesuatu kekuatan dari dalam diri orang tersebut, 

kekuatan pendorong inilah yang disebut motivasi.  

PT. Putra Darma Cemerlang merupakan salah satu perusahaan 

pengembang di Banyuasin yang membangun perumahan dengan berbagai macam 

model dan tipe rumah yang beragam serta menjamin kualitas, bentuk bangunan, 

kenyamanan, dengan tidak meninggalkan unsur pelayanan yang memuaskan dan 

sesuai kebutuhan oleh masyarakat pada saat ini. Terdapat dua produk yang 

ditawarkan oleh perusahaan ini, yaitu perumahan subsidi dan perumahan 

komersil. Perumahan subsidi merupakan program sejuta rumah dari pemerintah 

untuk masyarakat menengah ke bawah dengan harga yang relatif murah. 

Sedangkan perumahan komersil merupakan perumahan yang diperuntukan untuk 

orang atau masyarakat menengah keatas, artinya mampu dalam mengangsur 

rumah sesuai dengan penghasilannya.  
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Sejak awal mulai berdiri PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin telah 

berkomitmen untuk senantiasa menghasilkan karya terbaik dengan 

mengedepankan inovasi, kualitas unggulan dan hasil yang memuaskan. mengingat 

Semakin banyaknya pengembang yang bergerak di bidang peruma han, maka 

pihak PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin harus berhati-hati memahami 

sikap konsumen, jangan sampai terdengar berbagai macam keluhan yang dapat 

merugikan perusahaan. Dengan demikian PT. Putra Darma Cemerlang di 

Banyuasin dan meningkatkan pasarnya salah satunya dengan cara memperhatikan 

aspek-aspek apa saja yang mempengaruhi minat beli konsumen, Minat beli 

merupakan rancangan seseorang dalam waktu mendatang untuk benar-benar 

melakukan pembelian secara aktual. Minat beli rumah tidak hanya diperhatikan 

oleh faktor harga saja tetapi termaksud juga faktor Lokasi, Tipe Properti Dan Tipe 

Motivasi Konsumen. Mereka yang memperhatikan faktor tersebut karena 

berkaitan dengan kebutuhan mereka, 

Menurut Harjanto (2017:8) ada beberapa faktor yang mempengaruhi 

pengambilan keputusan membeli rumah diantaranya yaitu Lokasi, Tipe Properti 

Dan Tipe Motivasi Konsumen. Dalam hal ini konsumen juga akan 

mempertimbangkan lokasi perumahan. Karena lokasi perumahan juga sangat 

berpengaruh dengan permintaan konsumen. Jika lokasi perumahan dekat dengan 

jalan raya, akses untuk ke kota dekat, dan terlebih lagi jika harga dari perumahan 

itu tinggi apabila dijual maka konsumen akan lebih memprioritaskan perumahan 

tersebut  
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PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin sebagai developer dalam 

memasarkan perumahan dibantu oleh team marketing.  Marketing harus 

memperhatikan faktor faktor apa saja yang dilebih ditawarkan kepada konsumen.  

Marketing harus bisa mengerti tipe motivasi konsumen, paham kebutuhan dan 

keinginan konsumen. Marketing harus tau kelebihan dan kekurangan suatu produk 

perumahan yang dipasarkannya. Jika perumahnnya jauh dari lokasi pekerjaan 

,mungkin yang ditawarkan adalah Tipe Properti dan sebaliknya jika perumahan 

mahal mungkin yang ditawarkannya adalah jarak dan lokasi bangunan. Masih 

banyak marketing perumahan yang belum tau faktor faktor konsumen 

memutuskan membeli rumah sehingga masih sulit dalam pemasaran rumah. 

Kegagalan developer dalam mengerti faktor faktor tersebut akan 

mengakibatkan kurangnya kepuasan masyarakat sebagai konsumen dan bahkan 

mengakibatkan kurangnya minat untuk membeli perumahan. Kurangnya minat 

diakibatkan lokasi yang terlalu jauh, tipe properti tidak sesuai dan kurangnya 

memahami tipe motivasi konsumen. Ini harus benar diperhatikan developer ,sebab 

semua itu menyangkut hubungan berkesinambungan dengan konsumen secara 

tidak langsung karena menyangkut kelangsungan hidup perusahaan tersebut.  

Selain ketiga variabel diatas masih ada beberapa variable yang mempengaruhi 

minat beli diantaranya kualitas bangunan, harga dan Promosi 

Dari permasalahan-permasalahan diatas betapa pentingnya bagi 

perusahaan untuk selalu memperhatikan Lokasi, Tipe Properti serta Tipe Motivasi 

Konsumen sehingga memberikan kualitas jasa yang terbaik. Melalui hal tersebut, 

perusahaan dapat menarik minat/keinginan pelanggan untuk menggunakan  
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produk  perusahaan  yaitu  menyewa  alat  berat,  sehingga  tercipta  suatu 

transaksi yang akhirnya akan menimbulkan pertumbuhan pendapatan dan 

keuntungan bagi perusahaan.Dari penjelasan diatas, maka untuk mengetahui 

pengaruh Lokasi, Tipe Properti dan Tipe Motivasi Konsumen terhadap Minat Beli 

dapat dilakukan melalui penelitian dengan judul “Pengaruh Lokasi, Tipe 

Properti dan Tipe Motivasi Konsumen Terhadap Minat Beli Properti Pada 

PT. Putra Darma Cemerlang di Banyuasin”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Adapun masalah yang akan diselesaikan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Apakah Lokasi, Tipe Properti dan Tipe Motivasi Konsumen berpengaruh 

secara bersama-sama terhadap Minat Beli Properti Pada PT. Putra Darma 

Cemerlang Di Banyuasin? 

2. Apakah Lokasi berpengaruh secara parsial terhadap Minat Beli Properti Pada 

PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin? 

3. Apakah Tipe Properti berpengaruh secara parsial terhadap Minat Beli Properti 

Pada PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin? 

4. Apakah Tipe Motivasi Konsumen berpengaruh secara parsial terhadap Minat 

Beli Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang diinginkan pada penelitian ini adalah untuk menganalisis, 

mengetahui : 
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1. Lokasi, Tipe Properti dan Tipe Motivasi Konsumen secara bersama-sama 

terhadap Minat Beli Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin. 

2. Pengaruh Lokasi secara parsial terhadap Minat Beli Properti Pada PT. Putra 

Darma Cemerlang di Banyuasin. 

3. Pengaruh Tipe Properti secara parsial terhadap Minat Beli Properti Pada PT. 

Putra Darma Cemerlang di Banyuasin. 

4. Pengaruh Tipe Motivasi Konsumen secara parsial terhadap Minat Beli 

Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

  Dengan penelitian ini diharapkan hasil-hasil yang didapat akan ada 

manfaatnya yaitu: 

1. Secara Teoritis : 

a. Diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi ilmu pengetahuan bidang 

Manajemen Pemasaran yang terkait dengan masalah Lokasi, Tipe Properti 

dan Tipe Motivasi Konsumen terhadap Minat Beli.  

b. Dapat dijadikan sebagai salah satu bahan referensi bagi pihak yang ingin 

melakukan kajian lebih lanjut.  

c. Sebagai salah satu input atau masukan bagi PT. Putra Darma Cemerlang di 

Banyuasin 

2. Secara Praktis : 

a. Hasil penelitian ini dapat memberikan gambaran mengenai Pengaruh 

Lokasi, Tipe Properti dan Tipe Motivasi Konsumen terhadap Minat Beli 

Properti Pada PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin. 
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b. Sebagai sumbangan bagi PT. Putra Darma Cemerlang Di Banyuasin untuk 

lebih memperhatikan Lokasi, Tipe Properti dan Tipe Motivasi Konsumen 

dalam pengembangan pemasaran sehingga Minat Beli Properti Kontraktor 

benar-benar ditingkatkan.  
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