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ABSTRAK 

Mariana, Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi, Dan Kompensasi Terhadap 

Kinerja Pegawai Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang. (dibawah 

bimbingan Bapak Salman, SE,MP dan Ibu Veny Mayasari, SE,MM). 

Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan 

Disiplin Kerja, Motivasi, dan Kompensasi Terhadap Kinerja Pegawai Bappeda 

Provinsi Sumatera Selatan Palembang. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 87 

pegawai dan sampel yang diambil sebanyak 87 orang responden. Jenis data dalam 

penelitian ini adalah data primer dan sekunder. Adapun data primer yang 

diperoleh penulis dengan menyebarkan kuesioner kepada responden, dengan 

melakukan uji Persamaan regresi linier berganda diperoleh: Y =  0.9.009 + 

0,182X1+ 0,206 X2  + 0,354 X3  + e  dengan koefisien determinasi yang diperoleh 

R2 = 0,634 atau 6.3 % yaitu variabel independen (Disiplin Kerja, Motivasi, dan 

Kompensasi) yang mempengaruhi variabel dependen (kinerja Pegawai) sebesar 

6,3% sedangkan sisanya 5% dijelaskan oleh variabel yang tidak diteliti. 

Sedangkan uji hipotesis dilakukan dengan uji t dan uji F berdasarkan hasil 

pengolahan data dengan spss 23.0 pada uji F diperoleh F hitung 47.830 dengan 

nilai signifikan 0,000 < 0,05 yang menunjukan variabel Disiplin Kerja (X1), 

Motivasi (X2), dan Kompensasi (X3) secara bersama-sama mempengaruhi variabel 

kinerja Pegawai. Pada uji t untuk variabel Disiplin Kerja secara parsial diperoleh 

nilai signifikan t 0,005 < 0,05 yang menunjukan varibel Disiplin Kerja secara 

parsial mempengaruhi kinerja Pegawai. Dan uji t untuk varibel ,Motivasi 

diperoleh nilai signifikan 0,005 < 0,05 yang menunjukan bahwa variabel Motivasi 

secara parsial mempengaruhi kinerja Pegawai. Serta uji t untuk variabel 

penempatan kerja diperoleh nilai signifikan 0,000 < 0,05 yang menunjukan bahwa 

variabel organisasi secara parsial mempengaruhi kinerja Pegawai. 

 

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Motivasi, Kompensasi, Kinerja Pegawai 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Sumber daya manusia (SDM) adalah individu produktif yang bekerja sebagai 

penggerak suatu organisasi, baik itu di dalam institusi maupun perusahaan yang memiliki 

fungsi sebagai aset sehingga harus dilatih dan dikembangkan kemampuannya. Pengertian 

sumber daya manusia makro secara umum terdiri dari dua yaitu SDM makro yaitu jumlah 

penduduk dalam usia produktif yang ada di sebuah wilayah dan SDM mikro dalam arti 

sempit yaitu individu yang bekerja pada sebuah institusi atau perusahaan. 

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan suatu hal yang sangat penting dan 

harus dimiliki dalam upaya mencapai tujuan organisasi. Sumber daya manusia merupakan 

elemen utama organisasi dibandingkan dengan elemen sumber daya yang lain seperti 

modal, teknologi, karena manusia itu sendiri yang mengendalikan faktor yang lain. 

Dalam suatu organisasi sumber daya manusia mempunyai peran utama yang 

sangat penting yang harus diperhatikan kualitasnya. Dengan adanya sumber daya manusia 

yang mempunyai kualitas yang tinggi maka suatu organisasi akan dapat bersaing dengan 

kepegawaian yang lain dalam bidang kinerja. Untuk meningkatkan kinerja pegawai maka 

kita harus melakukan berbagai upaya dengan cara yang efektif yaitu pendekatan langsung 

terhadap sumber daya manusia dan memperhatikan kesejahteraan serta kebutuhan yang 

diperlukan oleh pegawai.



 

 

 

Disiplin kerja pada hakekatnya menumbuhkan kesadaran  bagi para pekerjanya 

untuk melakukan tugas yang telah dibebankan, dimana pembentukannya tidak timbul 

dengan sendirinya ,melainkan harus dibentuk melalui pendidikan formal maupun non 

formal, serta motivasi yang ada pada setiap pegawai harus dikembangkan dengan baik. 

Dengan demikian semakin tingginya disiplin kerja setiap pegawai yang didukung oleh 

keahlian, upah atau gaji yang layak, maka akan mempengaruhi aktivitas-aktivitas dari 

intansi itu sendiri. Disiplin kerja merupakan sikap sadar atau kesediaan seorang pegawai 

untuk melakukan dan mentaati aturan-aturan yang ditetapkan oleh organisasi.pegawai 

dengan disiplin kerja yang baik diharapkan mampu melakasanakan dan menyelesaikan 

pekerjaan yang menjadi tanggung jawabnya dengan efektif dan efisien serta tepat pada 

waktunya. Menurut prasetyo (2015) menyatakan bahwa salah satu faktor penentu dari 

efektifitas kinerja adalah disiplin kerja. 

Disiplin kerja seorang pegawai tidak hanya dilihat dari absensi, tetapi juga bisa 

dinilai dari sikap pegawai tersebut dalam melaksanakan pekerjaan. Pegawai yang 

mempunyai disiplin tinggi menunda-nunda pekerjaan dan selalu berusaha menyelesaikan 

tepat waktu meskipun tidak ada pengawasan langsung dari atasan Setiawan (2018).    

Motivasi yang tinggi mampu memberikan dampak peningkatan semangat dalam 

bekerja. Sofyandi dan Ganiwa (2012:89) mendefinisikan motivasi ini sebagai suatu 

dorongan untuk meningkatkan usaha dalam mencapai tujuan-tujuan organisasi, dalam 

batasan-batasan kemampuan untuk memberikan kepuasan atas kebutuhan seseorang. 

Setiap pegawai memiliki motivasi tersendiri dalam bekerja. Oleh sebab itu, motivasi kerja 

cenderung sangat diperlukan terhadap peningkatan kinerja pegawai. Dalam penelitian ini 

menggunakan dasar teori Maslow, dengan pertimbangan bahwa teori ini memiliki jenjang 

atau tingkat mengenai kebutuhan karyawan, dimana kebutuhan tersebut diukur dari 



 

 

 

kebutuhan yang memiliki jenjang yang paling rendah dan paling tinggi sehingga akan 

memberikan dukungan terkait dalam upaya pemenuhan kebutuhan karyawan. 

Motivasi kerja dalam penelitian ini merupakan variabel mediasi yaitu adanya 

pengaruh dari variabel lain, sehingga menimbulkan motivasi kerja  pegawai. Sedangkan 

variabel yang mempengaruhi motivasi kerja pegawai dalam penelitian ini dibatasi hanya 

variabel kompensasi dan disiplin yang disediakan oleh Dinas Perdagangan Provinsi 

Sumatera Selatan, kemudian tingkat disiplin kerja pegawai yang masih relatif rendah dan 

tunjangan atau kompensasi yang diberikan kepada pegawai yang masih belum sesuai 

dengan beban dan tanggung jawab pegawai. Tabel berikut ini menunjukkan kompensasi, 

disiplin, kinerja dan motivasi pegawai di lingkungan bappeda provinsi sumatera selatan. 

Dorongan melakukan pekerjaan yang optimal tidak hanya timbul dari diri sendiri, 

karena perusahaan atau instansi memiliki peran yang juga sama pentingnya dengan 

keinginan pegawai dalam mendorong kinerja. Motivasi yang ditunjukkan oleh pegawai 

atau instansi dapat diwujudkan melalui pemenuhan kebutuhan fisiologis, kebutuhan rasa 

aman, sosial, penghargaan, dan aktualisasi diri. Kondisi ini dapat menunjukkan bahwa 

motivasi juga harus diberikan oleh  instansi. 

Kompensasi adalah sesuatu yang diterima para pegawai sebagai balas jasa untuk 

kerja mereka. Kompensasi yang baik merupakan salah satu hal yang sangat penting bagi 

organisasi maupun pegawai. Apabila kompensasi diberikan secara benar dan teratur maka 

komitmen pegawai untuk bekerja secara lebih baik agar tercapai sasaran atau tujuan 

organisasi. Apabila kompensasi yang diberikan oleh organisasi kepada pegawai tidak 

sesuai atau tidak memadai, makaakan mengakibatkan turunnya prestasi kerja. 

Sehubungan dengan itu, didalam beberapa literatur kompensasi sering diistilahkan 

dengan upah. Menurut Griffin (2011:432), kompensasi (compensation) adalah remunerasi 



 

 

 

finansial yang diberikan oleh organisasi kepada pegawainya sebagai I mbalan atas 

pekerjaan mereka. Para pegawai yang telah mendedikasikan dirinya pada pekerjaan 

dalam organisasi mendapatkan balas jasa berupa kompensasi yang diberikan secara 

finansial maupun non finansial. Kompensasi merupakan faktor yang juga penting bagi 

pegawai sebagai individu karena besarnya kompensasi mencerminkan ukuran nilai karya 

mereka diantara para pegawai itu sendiri, keluarga, dan masyarakat. 

Kinerja pegawai adalah hasil kerja yang dicapai seseorang atau kelompok orang 

sesuai dengan wewenang/tanggung jawab masing-masing pegawai  selama periode 

tertentu. pegawai  perlu melakukan penilaian kinerja pada pegawai. Kusriyanto, dalam 

Mangkunegara (2015:9), mendefenisikan “kinerja sebagai perbandingan hasil yang 

dicapai dengan peran serta tenaga kerja persatuan waktu (lazimnya per jam)”. Selanjutnya 

menurut Faustino Cadosa Gomes dalam Mangkunegara (2017:9), mengatakan bahwa 

defenisi kerja pegawai sebagai : “Ungkapan seperti output, efisiensi serta efektifitas 

sering dihubungkan dengan produktifita 

Menurut Wexlet dan Yuki (sinambela, 2014) kinerja merupakan implementasi dari 

teori keseimbangan, yang mengatakan  bahwa seseorang akan menunjukan prestasi yang 

optimal bila ia mendapatkan manfaat (benefit) dan terhadap ransangan (Inducement) 

dalam pekerjaan secara adil dan masuk akal (reasonalble) 

Sedangkan menurut Rivai dan Basri (2014) kinerja adalah hasil atau  tingkat 

keberhasilan seseorang atau  keseluruhan selama periode tertentu dalam  melaksanakan 

tugas dibandingkan dengan berbagai kemungkinan,, seperti standar hasil kerja, terget atau 

sasaran atau kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu dan telah disepakati bersama 

 Berdasarkan uraian latar belakang di atas, penulis mencoba untuk menemukan 

hubungan antara beberapa faktor dengan mengadakan penelitian dengan judul, 



 

 

 

“Pengaruh Disiplin Kerja , Motivasi Dan Kompensasi Terhadap  Kinerja  Pegawai  

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan Palembang” 

1.2  Rumusan Masalah 

          Dari latar belakang  yang telah di uraikan di atas, maka dapat dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 

1. Apakah  Disiplin Kerja  berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan ? 

2. Apakah  Motivasi berpengaruh  Terhadap Kinerja Pegawai  Bappeda 

Provinsi Sumatera Selatan? 

3. Apakah Kompensasi Berpengaruh  Terhadap Kinerja Pegawai  

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan? 

4. Apakah Disiplin kerja, Motivasi dan Kompensasi Berpengaruh 

Terhadap Kinerja Pegawai  Bappeda Provinsi Sumatera Selatan? 

1.3 Tujuan Penelitian  

          Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui: 

  

1. Mengetahui Pengaruh Disipin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

2. Mengetahui pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai Bappeda 

Provinsi Sumatera Selatan 

3. Mengetahui Pengaruh kompensasi Terhadap Kinerja Pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 



 

 

 

4. Mengetahui pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi dam Kompensasi 

Terhadap Kinerja Pegawai Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

1.4 Manfaat Penelitian  

          Manfaat dari penelitian ini dibagi menjadi tiga bagian utama oleh penulis  

1.  Bagi Bappeda provinsi sumatera selatan  

Dalam  penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan 

yang terkait dalam bidang sumber daya manusia khususnya mengenai 

disiplin kerja, motivasi, kompensasi, kinerja pegawai.    

2.  Bagi peneliti  

Penelitian ini diharapkan dapat menerapkan ilmu yang diperoleh 

selama perkuliahan dan menambah pengalaman, wawasan serta belajar 

sebagai praktisi dalam menganalisis suatu masalah kemudian mengambil 

keputusan dan kesimpulan  

3.  Bagi Universitas Tridinanti Palembang 

Sebagai bahan bacaan dan referensi yang bermanfaat bagi 

mahasiswa Universitas Tridinanti Palembang, khususnya Manajemen 

Sumber Daya Manusia. 

4.  Bagi Masyarakat 

                    Sebagai tambahan referensi bagi rekan-rekan yang memerlukan 

sumber data dalam melakukan penelitian dengan tajuk objek tugas akhir 

yang sama. 
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