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ABSTRAK 

Faridscho Parsaoran. Pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Indonesia 

Fireboard Industry. ( Dibawah bimbingan Ibu Ima Andriyani, S.E., M.Si dan 

Ibu Sari Sakarina, S,E., M.M ) 

Keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuan, tidak dapat lepas dari 

faktor sumber daya manusianya. Sumber daya manusia merupakan hal yang 

sangat strategis dalam organisasi, artinya manusia memegang peranan penting 

dalam melakukan aktivitas untuk mencapai tujuan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui apakah pengaruh motivasi kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Indonesia Fireboard Industry. Penentuan 

sampel dalam penelitian ini menggunakan sampel jenuh. Sampel jenuh yaitu 

keseluruhan anggota populasi dijadikan sampel. Dengan demikian, sampel dalam 

penelitian ini berjumlah 40 karyawan. Jenis data yang digunakan adalah data 

primer dengan metode pengumpulan data kuesioner. Teknik analisis yang 

digunakan adalah regresi berganda. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa : hasil uji simultan (uji F) diperoleh F 

hitung dengan tingkat signifikan adalah Ha diterima dan H0 ditolak sehingga 

disimpulkan terdapat adanya pengaruh yang signifikan secara simultan dari 

motivasi kerja (X1), disiplin kerja (X2), dan lingkungan kerja (X3) terhadap kinerja 

karyawan (Y). Berdasarkan tabel hasil uji parsial (uji t) dapat dijelaskan: 

a) Variabel motivasi kerja (X1) berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

(Y). b) Variabel disiplin kerja (X2) berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan (Y). c) lingkungan kerja (X3) berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan (Y). 

Kata Kunci : motivasi kerja, disiplin kerja, lingkungan kerja, kinerja karyawan 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang Masalah  

Keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuan, tidak dapat lepas 

dari faktor sumber daya manusianya. Sumber daya manusia merupakan hal yang 

sangat strategis dalam organisasi, artinya manusia memegang peranan penting 

dalam melakukan aktivitas untuk mencapai tujuan. Untuk itulah eksistensi sumber 

daya manusia dalam organisasi sangat kuat (Aziz, 2016). 

Seiring dengan perubahan globalisasi dan dalam kondisi masyarakat 

sekarang, seringkali kita menemukan beberapa permasalahan yang menyebabkan 

sebuah perusahaan mengalami kegagalan dalam mencapai tujuan, baik karena 

ketidak mampuannya bersaing dan beradaptasi dengan kemajuan teknologi pada 

saat ini maupun karena rendahnya kinerja dari sumber daya manusia itu sendiri 

dalam perusahaan tersebut, padahal seperti yang kita semua ketahui bahwa 

manusia merupakan faktor yang paling penting dalam berhasil tidaknya sebuah 

perusahaan mencapai tujuan (Muhammad et al, 2016). Keberhasilan suatu 

perusahaan dipengaruhi oleh sumber daya manusia yaitu kinerja karyawannya. 

Perusahaan yang baik adalah perusahaan yang selalu berusaha untuk 

meningkatkan kinerja karyawannya dengan harapan agar tercapainya suatu tujuan 

perusahaan guna mendorong kemajuan perusahaan dan kemampuan bersaing 

dengan perusahaan lain. Oleh karena itu cara-cara untuk meningkatkan kinerja 

karyawan merupakan tantangan paling serius yang harus dihadapi oleh 

manajemen (Aulia Nelizulfa, 2018). 
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No. Keterangan 
2017 2018 2019 2020 2021 

Jumlah % Jumlah % Jumlah % Jumlah % Jumlah % 

1 Terlambat Masuk 76 1.03 45 0.42 160 1.53 92 0.9 227 2.71 

2 Alpa - - - - - - - - - - 

3 Izin 103 1.40 111 1.03 46 0.44 16 0.16 12 0.14 

4 Sakit 254 3.45 133 1.23 187 1.79 87 0.86 53 0.63 

Jumlah Karyawan (JK) 33  44  43  41  41  
Hari Kerja Efektif (HKE) 223 246 243 248 204 

JK x HKE 7359 10824 10449 10168 8364 

 

Dari data diatas, dapat dilihat bahwa untuk tahun 2011 karyawan yang 

terlambat sebanyak 76 (0,61 %), karyawan alpa nihil dikarenakan  karyawan 

lebih memilih izin dari pada alpa, karyawan yang izin sebanyak 103 (1,40 %), 

karyawan yang sakit sebanyak 254 (3,45 %). Tahun 2012 karyawan yang 

terlambat sebanyak 45 (0,42 %), karyawan alpa nihil, karyawan yang izin sebanyak 

111 (1,03 %), karyawan yang sakit sebanyak 133 (1,23 %). Tahun 2013 

karyawan yang terlambat sebanyak 160 (1,53 %), karyawan alpa nihil, karyawan 

yang izin sebanyak 46 (0,44 %), karyawan yang sakit sebanyak 187 (1,79 %). 

Tahun 2014 karyawan yang terlambat sebanyak 92 (0,9 %), karyawan alpa nihil, 

karyawan yang izin sebanyak 16 (0,16 %), karyawan yang sakit sebanyak 87 (0,86 

%). Tahun 2015 karyawan yang terlambat sebanyak 227 (2,71 %), karyawan alpa 

nihil, karyawan yang izin sebanyak 12 (0,14 %), karyawan yang sakit sebanyak 53 

(0,63 %). 

Dari data tersebut tergambar tingkat kedisiplinan karyawan 

berdasarkan hari kerja efektif dan jumlah karyawan sebagai salah satu 

instrumen pelaksanaan disiplin termasuk dalam kategori kurang disiplin.  

Masih banyaknya karyawan yang mempunyai disiplin yang rendah dan kurangnya 

kesadaran akan tanggung jawabnya, sehingga sulit untuk mengkoordinir tujuan yang 
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Kinerja karyawan merupakan hasil kerja atau output yang dihasilkan oleh 

individu yang bekerja sesuai dengan aturan dan standar yang berlaku pada 

masing-masing perusahaan. Menurut Rivai (2005:309) kinerja adalah perilaku 

nyata yang ditampilkan setiap orang sebagai prestasi kerja yang dihasilkan oleh 

karyawan sesuai dengan perannya dalam perusahaan. Kinerja karyawan 

merupakan suatu hal yang sangat penting dalam upaya perusahaan untuk 

mencapai tujuannya (Aulia Nelizulfa, 2018). 

Perlu adanya suatu perhatian yang mendalam untuk setiap perusahaan 

yang bergerak di bidang produk atau pun jasa yang mempunyai tujuan untuk tetap 

hidup dan berkembang maupun bersaing, dan pastinya ingin meningkatkan 

keuntungan atau laba operasional perusahaan. Salah satu upaya yang harus 

dilakukan oleh perusahaan dapat mempertahankan dan meningkatkan kinerja 

karyawan yang dimilikinya dengan meningkatkan motivasi, disiplin yang tinggi 

bagi setiap karyawan dan memliki lingkjungan kerja yang tenang dan nyaman, 

sehingga posisi atau kedudukan perusahaan di pasar dapat ditingkatkan atau 

dipertahankan (Bobby, 2020). 

Banyak cara yang ditempuh oleh suatu perusahaan untuk meningkatkan 

kinerja karyawannya, misalnya dengan memberikan motivasi pada diri karyawan, 

menanamkan jiwa disiplin kerja pada setiap karyawan, menciptakan lingkungan 

kerja yang kondusif, serta pemberian kompensasi yang layak dan sesuai. Maka 

faktor-faktor yang dapat digunakan untuk meningkatkan kinerja karyawan 

diantaranya adalah motivasi, disiplin, dan kerja, lingkungan kerja. 
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Faktor yang dapat digunakan untuk meningkatkan kinerja karyawan 

adalah motivasi, secara umum motivasi merupakan suatu tujuan atau pendorong 

dengan tujuan menjadi daya penggerak utama bagi seseorang dalam berupaya 

mendapatkan atau mencapai apa yang diinginkannya baik itu secara positif 

maupun negatif. Djamarah (2002) mendefinisikan motivasi sebagai perubahan 

energi dalam diri seseorang yang ditandai dengan munculnya feeling dan 

didahului dengan tanggapan terhadap adanya tujuan. Perubahan energi dalam diri 

seseorang berbentuk suatu aktivitas nyata berupa kegiatan fisik. Karena seseorang 

mempunyai tujuan tertentu dan aktivitasnya, maka seseorang mempunyai 

motivasi yang kuat untuk mencapainya dengan segala upaya yang dapat ia 

lakukan untuk mencapainya (Booby, 2020).  

Pentingnya motivasi karyawan tidak hanya cukup disoroti dalam konteks 

organisasional. Karyawan yang termotivasi akan lebih produktif, lebih efisien, 

dan lebih bersemangat untuk lebih bekerja menuju tujuan organisasi daripada 

karyawan yang memiliki pengalaman motivasi dengan tingkat yang rendah. 

Semakin tinggi motivasi karyawan merupakan keuntungan kompetitif bagi sebuah 

perusahaan karena kinerja mereka mengarahkan sebuah organisasi ke arah 

pencapaian tujuan yang lebih baik (Prabu dan Wijayanti, 2016). 

Selain motivasi, disiplin kerja juga dapat mempengaruhi kinerja. 

Kedisiplinan yang dimiliki, baik manajemen/pimpinan maupun karyawan 

perusahaan sejak berdiri hingga sekarang dapat mewujudkan keunggulan 

perusahaan dalam kompetitif pada era globalisasi dewasa ini. Disiplin kerja 

adalah suatu alat yang diginakan para manajer untuk berkomunikasi dengan 
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karyawan agar meraka bersedia untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai 

suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang menanti 

semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku (Rivai, 2004).   

Faktor lain yang juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

lingkungan kerja yang kondusif bagi para karyawan. Lingkungan kerja dalam 

suatu perusahaan sangat penting untuk diperhatikan oleh manajemen. Meskipun 

lingkungan kerja tidak melaksanakan proses produksi dalam suatu perusahaan, 

namun lingkungan kerja mempunyai pengaruh langsung terhadap para karyawan 

yang melaksanakan proses produksi tersebut. Lingkungan kerja yang nyaman bagi 

karyawannya dapat meningkatkan kinerja. Sebaliknya, lingkungan kerja yang 

tidak memadai akan dapat menurunkan kinerja dikatakan baik atau sesuai apabila 

manusia dapat melaksanakan kegiatan secara optimal, sehat, aman dan nyaman 

(Saputro dan Soedjono, 2014). 

PT. Indonesia Fireboard Industry merupakan perusahaan yang bergerak di 

bidang industri pengolahan kayu seluas 50Ha yang berada di Desa Mendis Jaya, 

Kec. Bayung Lencir. Kabupaten Musi Banyu Asin, Provinsi Sumatera Selatan. 

Mengenai permasalahan yang sering terjadi di dalam perusahaan masih banyak 

karyawan yang indispliner, dan juga masih banyak karyawan-karyawan yang 

bekerja tidak mencapai batas waktu yg ditetapkan.  

Berdasarkan hasil surevi yang telah dilakukan oleh peneliti terhadap 

karyawan PT. Indonesia Fireboard Industry terdapat beberapa fenomena-

fenomena permasalahan yang berhubungan dengan tindakan indisiplinier yang 
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menunjukkan masih kurangnya karyawan melaksanakan prinsip kinerja pada 

perusahaan.  

Rendahnya kinerja karyawan dapat disebabkan oleh masalah motivasi di 

dalam suatu perusahaan Cemal, (2012). Alexandra, (2009) menyatakan dalam 

penelitiannya motivasi adalah suatu dorongan yang mampu menciptakan suasana 

sehat dan diharapkan mampu menimbulkan semangat dan disiplin kerja yang 

tinggi pada semua pekerja.Fenomena-fenomena permasalahan yang berhubungan 

dengan motivasi pada PT. Indonesia Fireboard Industry seperti, motivasi kerja  

karyawan tidak begitu tinggi, sehingga dalam mengerjakan tugas karyawan tidak 

mampu menyelesaikannya dengan tepat waktu. Karyawan diharapakan mampu 

bekerja efektif dan terintegrasi dengan segala daya upayanya untuk mencapai 

kinerja yang optimal.  

Indikator lain yang perlu dipertimbangkan adalah kedisiplinan karyawan 

dalam bekerja. Disiplin kerja adalah sikap dan perilaku seorang karyawan yang 

diwujudkan dalam bentuk kesediaan seorang karyawan dengan penuh kesadaran, 

dan ketulus ikhlasan atau dengan paksaan untuk mematuhi dan melaksanakan 

seluruh peraturan dan kebijaksanaan perusahaan didalam melaksanakan tugas dan 

tanggung jawab (Rahmat, 2006).   

Kedisiplinan yang bermasalah saat ini, terlihat dengan menurunnya rasa 

patuh karyawan terhadap tata-tertib perusahaan, menurunnya tingkat kehadiran 

karyawan, karyawan sering terlambat masuk kantor dan kurangnya rasa tanggung 

jawab karyawan terhadap perintah atasan.  
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Pihak manajemen sedapat mungkin memperhatikan lingkungan kerja 

tempat bekerja, karena dapat mempengaruhi diri karyawan dalam menjalankan 

tugas-tugas yang dibebankan misalnya, pewarnaan, kebersihan, pertukaran udara, 

ruang gerak, keamanan dan kebisingan Nitisemito, (2008). Obasan, (2012) 

menyatakan menciptakan kenyamanan kerja, kondisi lingkungan perusahaan perlu 

mendapatkan perhatian baik dari pimpinan maupun karyawannya sendiri.. 

Lingkungan saat ini pada PT. Indonesia Fireboard Industry, seperti masih 

kurangnya perlengkapan inventaris kantor yang mendukung pekerjaan, sirkulasi 

udara di tempat kerja kurang baik, seperti temperatur udara tidak stabil karena 

minimnya jumlah ventilasi, sehingga karyawan tidak dapat konsentrasi bekerja.  

Kurangnya kinerja karyawan juga disebabkan karena tugas dan pekerjaan 

yang dibebankan kepada karyawan cukup banyak, sehingga waktu untuk 

memberikan dukungan ataupun dorongan kepada rekan kerja hampir tidak ada 

(Necdet dan Halil, 2012). 

Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan di atas, maka peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian ulang dengan judul “Pengaruh Motivasi, Disiplin 

Kerja, Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Studi Pada PT. 

Indonesia Fireboard Industry”.  

1.2 Rumusan Masalah 

  Bedasarkan latar belakang penelitian yang telah dijelaskan, maka timbul 

beberapa pokok permasalahan yang mendasari mengapa penelitian ini 

dilakukakan. Pokok permasalahan yang akan diteliti ini dirumuskan dalam bentuk 

rumusan masalah sebagai berikut: 

    1. Apakah ada pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Indonesia Fireboard Industry?  
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  2.  Apakah ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Indonesia Fireboard Industry?  

3.  Apakah ada pengaruh lingkungan kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Indonesia Fireboard Industry? 

  4. Apakah ada pengaruh motivasi, disiplin kerja, lingkungan kerja secara 

simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Indonesia Fireboard Industry? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Tujuan Penelitian adalah untuk mendapatkan suatu rumusan hasil dari 

suatu penelitian melalui proses mencari, mengembangkan, serta menguji suatu 

pengetahuan. Adapun tujuan dan kegunaan dari penelitian ini adalah untuk :  

1.  Mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Indonesia  

Fireboard Industry.  

2.  Mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Indonesia Fireboard Industry  

  3.  Mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT.        

Indonesia Fireboard Industry 

 4.  Mengetahui pengaruh motivasi, disiplin kerja, lingkungan kerja simultan 

terhadap kinerja karyawan PT. Indonesia Fireboard Industry 

 1.4 Manfaat penelitian  

Penelitian ini diharapkan bermanfaat secara teoritis dan praktis. Adapun 

manfaat penelitian ini diantaranya : 

 

1.4.1. Teoritis  

Bagi perusahaan, diharapkan bisa memberikan informasi sebagai 

bahan masukan dan pertimbagan dalam upaya meningkatkan kinerja 

pegawai melalui motivasi, disiplin, lingkungan kerja. Bagi pihak 

akademik, penelitian ini diharapkan dapat memperkaya kepustakaan dan 

menyajikan informasi mengenai motivasi, disiplin, lingkungan kerja. 
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1.4.2. Praktis 

Bagi peneliti, diharapkan menambah pengetahuan dan kesiapan 

penulis bila nantinya terjun ke dunia kerja dan memperluas pengetahuan 

terutama yang berhubungan antara motivasi, disiplin, lingkungan kerja dan 

kinerja karyawan. Bagi pihak luar, penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

acuan dalam melaksanakan penelitian selanjutnya.
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