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ABSTRAK 

 
 

Ayu Permata Sari,”Pengaruh Kompensasi, Fasilitas kerja terhadap Motivasi 

dan Kinerja Pegawai Bappeda Sumatera Selatan” dibawah bimbingan Bapak 

Muhammad Said, S.E,M.Si dan Ibu Alinadia, S.E, M.M 

Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan 

Kompensasi, Fasilitas kerja terhadap Motivasi dan Kinerja Pegawai Bappeda 

Sumatera Selatan. Populasi dalam peelitian ini sebanyak 110 orang dan sampel 

yang diambil sebanyak 52 orang responden. Jenis data dalam penelitian ini 

adalah data primer dan sekunder. Adapun data primer yang diperoleh penulis 

dengan menyebarkan kuesioner kepada responden, dengan melakukan uji 

persamaan analisis jalur Y = PyX1 + PyX2 + e Z = PzX1 + PzX2 + PzY + e2 

dengan koefisien determinasi yang diperoleh R2 0,788 atau 78,8% yaitu variabel 

independen Kompensasi dan Fasilitas kerja yang mempengaruhi variabel 

intervening yaitu motivasi melalui variabel dependen yaitu kinerja pegawai 

sebesar 78,8% sedangkan sisanya 5% dijelaskan oleh variabel yang tidak diteliti. 

Sedangkan uji hipotesis dilakukan dengan uji t dan uji f berdasarkan hasil 

pengolahan data dengan spss 22 pada uji f diperoleh f hitung 91,157 dengan nilai 

signifikan 0,000 < 0,05 yang menunjukkan variabel Kompensasi (X1), Fasilitas 

kerja (X2) mempengaruhi variabel Motivasi (Z) melalui Kinerja pegawai (Y). 

Pada uji t variabel kompensasi diperoleh nilai Signifikan 0,000 < 0,05 yang 

menunjukkan bahwa variabel kompensasi secara parsial mempengaruhi Motivasi 

Pegawai. Dan uji t variabel Fasilitas kerja diperoleh nilai signifikan 0,000 < 0,05 

yang menunjukan bahwa variabel Fasilitas kerja secara parsial mempengaruhi 

motivasi pegawai, serta uji t untuk variabel motivasi diperoleh nilai signifikan 

0,004<0,05 yang menunjukkan bahwa variabel motivasi secara parsial 

mempengaruhi kinerja pegawai. 

 
Kata kunci : Kompensasi, Fasilitas kerja, Motivasi dan Kinerja Pegawai. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar belakang 

Setiap perusahaan perlu memperhatikan dan mengatur keberadaan 

pegawainya untuk meningkatkan kinerja yang baik serta menciptakan pegawai 

yang berkualitas. Keberhasilan suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh kinerja 

individu pegawainya. Setiap organisasi maupun perusahaan akan selalu 

berusaha untuk meningkatkan kinerja pegawai, dengan harapan apa yang 

menjadi tujuan perusahaan akan tercapai. Sukses tidaknya seorang pegawai 

dalam bekerja dapat diketahui apabila perusahaan atau organisasi menerapkan 

penilaian kinerja. Kinerja pegawai diketahui dari seberapa jauh pegawai 

melaksankan tugas sesuai tanggung jawabnya. 

Pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan hal penting 

dalam pencapaian tujuan. Umumnya pimpinan perusahaan mengharapkan 

kinerja yang baik dari masing-masing karyawan dalam mengerjakan tugas-tugas 

yang diberikan perusahaan, serta pemberian kompensasi yang makin baik akan 

mendorong karyawan bekerja dengan baik dan produktif. Kompensasi sangat 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan disebuah perusahaan, jika kompensasi 

diberikan secara tepat maka kinerja karyawan bisa meningkat. Selain itu, 

fasilitas kerja juga berpengaruh terhadap kinerja seorang karyawan, fasilitas 

dapat menjadi pendorong kebutuhan pegawai untuk melaksanakan kegiatannya 

agar pekerjaan mudah terselesaikan. 

Dalam meningkatkan   semangat   kerja   karyawan,perusahaan   selalu 

berusaha untuk memberikan fasilitas- fasilitas kerja yang dibutuhkan karyawan 

supaya semangat kerja karyawan tinggi. Aktivitas karyawan disuatu organisasi 

memerlukan fasilitas yang mendukung pekerjaannya agar aktivitas organisasi 

berjalan sesuai tujuan organisasi. 
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baik dalam hubungan langsung dengan pekerjaan maupun untuk kelancaran 

pekerjaan, agar SDM yang ada akan memberikan hasil yang maksimal dalam 

mencapai tujuan perusahaan tersebut. 

Termasuk pegawai di lingkungan BAPPEDA yang merupakan pegawai 

negeri sipil. Dimana bertugas untuk memberikan pelayan dan hasil yang terbaik 

bagi masyarakat. Pengembangan kemampuan dan pengetahuan pegawai 

merupakan usaha yang penting dalam suatu organisasi,sebab dengan 

pengembangan inilah perusahaan itu akan maju dan berkembang. 

Kompensasi merupakan salah satu faktor utama dalam kepegawaian 

Bappeda. Kebijakan kepegawaian banyak berhubungan dengan pertimbangan 

untuk menentukan kompensasi pegawai. Tingkat besar kecilnya kompensasi 

pegawai Bappeda sangat berkaitan dengan tingkat pendidikan, tingkat jabatan, 

dan masa kerja pegawai. Maka dari itu dalam menentukan kompensasi pegawai 

perlu didasarkan pada penilaian prestasi, kondisi pegawai, tingkat pendidikan, 

jabatan, dan masa kerja pegawai. 

Adanya kompensasi yang diberikan terhadap pegawai Bappeda untuk 

lebih memotivasi dan lebih mendorong kinerja pegawai Bappeda agar bisa 

bekerja secara profesional, hal ini dilakukan untuk mengembangkan kegiatan- 

kegiatan kantor agar berjalan sesuai dengan harapan yang diharapkan, dan 

tentunya kompensasi ini mengembangkan kompetensi pegawai Bappeda dan 

juga memenuhi kebutuhan pegawai Bappeda. 

Fasilitas kerja adalah segala sesuatu yang digunakan dan dipakai dalam 

bentuk sarana dan prasarana yang dapat menunjang pelaksanaan pekerjaan 

pegawai sehingga dapat memperlancar penyelesaian tugas. Fasilitas kerja yang 

memadai dengan kondisi yang layak pakai dan terpelihara dengan baik akan 

membantu kelancaran proses kerja pegawai Bappeda dan fasilitas kerja harus 

menjadi perhatian dari pada setiap organisasi karena dapat mempengaruhi 

kinerja pegawai secara keseluruhan dikantor Bappeda sebagai salah satu instansi 

yang memperhatikan kinerja pegawainya dan mempersiapkan fasilitas kerja 

yang menunjang pelaksanaan tugas pokok dan fungsi dari setiap pegawai. 
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Motivasi adalah keinginan yang terdapat pada diri seseorang agar 

mereka mau bekerja sama, bekerja efektif dan terintegrasi dengan segala daya 

upayanya untuk mencapai kepuasan. 

Motivasi kerja yang tinggi dari setiap individu sangat diperlukan guna 

meningkatkan semangat kerja dalam suatu organisasi. 

Orang memiliki motivasi yang tinggi akan terpacu untuk mengembangkan diri 

dan berusaha bermanfaat bagi orang lain, oleh karena itu perlu mendorong 

seseorang pegawai agar memiliki motivasi dalam mengembangkan 

produktivitas. Untuk mencapai suksesnya tujuan suatu institusi diperlukan 

pemimpin yang dapat memotivasi pegawainya, agar mau dengan ikhlas untuk 

melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepada mereka. 

Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai 

oleh seseorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya. Faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

adalah efektifitas dan efisiensi,otoritas, disiplin dan inisiatif. Agar pegawai 

dapat bekerja sesuai yang diharapkan maka dalam diri seseorang pegawai harus 

ditumbuhkan motivasi bekerja untuk meraih segala sesuatu yang diinginkan 

apabila semangat kerja menjadi tinggi maka semua pekerjaan akan lebih cepat 

dan tepat selesai adalah prestasi kerja yang baik. 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan berupaya mendorong pegawai agar 

dapat meningkatkan kinerja, namun untuk menjadikan kinerja yang lebih baik 

tentu saja tidak lepas dari faktor-faktor yang mempengaruhinya seperti motivasi 

pegawai,kompetensi, kompensasi, budaya organisasi dan fasilitas kerja. Diantara 

faktor-faktor tersebut maka perlu dikaji kompensasi, fasilitas kerja, motivasi 

serta pengaruhnya terhadap kinerja pegawai demi tercapainya visi dan misi 

Bappeda Sumatera Selatan. Dari keterangan yang penulis dapat bahwa masih 

kurang semangatnya pegawai tersebut dalam menyelesaikan tugas-tugasnya,dan 

kompensasi pegawai tidak sesuai dengan tingkat masa kerjanya serta fasilitas 

kerja yang belum memadai tidak dapat menunjang penyelesaian pekerjaan 

pegawai. 
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Dari uraian diatas, maka penulis tertarik untuk mengadakan penelitian 

dengan judul PENGARUH KOMPENSASI,FASILITAS KERJA 

TERHADAP MOTIVASI DAN KINERJA PEGAWAI BAPPEDA 

SUMATERA SELATAN. 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan 

sebelumnya maka permasalahan dalam penelitian ini adalah : 

1. Apakah terdapat Pengaruh Kompensasi terhadap Motivasi pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

2. Apakah terdapat Pengaruh Fasilitas kerja terhadap Motivasi pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

3. Apakah terdapat Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja pegawai Bappeda 

Provinsi Sumatera Selatan 

4. Apakah terdapat Pengaruh Fasilitas kerja terhadap Kinerja pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

5. Apakah terdapat pengaruh Motivasi terhadap Kinerja pegawai Bappeda 

Provinsi Sumatera selatan 

6. Bagaimana pengaruh Kompensasi terhadap Motivasi melalui Kinerja 

pegawai Bappeda Sumatera Selatan 

7. Bagaimana pengaruh Fasilitas kerja terhadap Motivasi melalui Kinerja 

pegawai Bappeda Sumatera Selatan 

1.3. Tujuan Penelitian 
 

Maka penelitian ini mempunyai tujuan sebagai berikut : 
 

1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap Motivasi pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

2. Untuk mengetahui pengaruh Fasilitas kerja terhadap Motivasi pegawai 

Bappeda Provinsi Sumatera Selatan 

3. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap Kinerja pegawai Bappeda 

Sumatera Selatan 
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4. Untuk mengetahui pengaruh Fasilitas kerja terhadap Kinerja pegawai 

Bappeda Sumatera Selatan 

5. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi terhadap Kinerja pegawai Bappeda 

Sumatera Selatan 

6. Untuk mengetahui pengaruh Kompensasi terhadap Motivasi melalui kinerja 

pegawai Bappeda Sumatera Selatan 

7. Untuk mengetahui pengaruh Fasilitas kerja terhadap Motivasi melalui kinerja 

pegawai Bappeda Sumatera Selatan 

 
1.4 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Dapat menambah atau memperkaya wawasan dan ilmu pengetahuan 

mengenai sumber daya manusia khususnya tentang pengaruh Kompensasi, 

Fasilitas kerja terhadap Motivasi dan Kinerja pegawai Bappeda Sumatera 

Selatan 

2. Bagi Perusahaan 

Sebagai bahan informasi dan masukan pada kantor Bappeda Provinsi 

Sumatera Selatan dalam rangka meningkatkan semangat dan komitmen 

organisasi 

3. Bagi Akademik 

Hasil Penelitian diharapkan dapat dipergunakan sebagai referensi pada 

penelitian-penelitian yang akan dilakukan dimasa yang akan datang 
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