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ABSTRAK

Yessy Septiana, Pengaruh Pelatihan, Budaya Organisas, dan Disiplin Kerja
Terhadap Produktivitas Karyawan CV. Incon Karya Palembang, (Di bawah
bimbingan Ibu Lusia Nargis, SE.,M.S dan Ibu Nur Effen, SE.,MM).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan
Pelatihan, Budaya Organisasi, dan Disiplin Kerja Terhadap Produktivitas
Karyawan Pada CV. Incon Karya Palembang. Populasi dan Sampel dalam
penelitian ini sebanyak 35 orang responden. Jenis data dalam penelitian ini adalah
data primer dan data sekunder. Adapun data primer diperoleh penulis dengan
menyebarkan kuesioner kepada responden, dengan melakukan uji validitas dan uji
reliabilitas. Sedangkan uji hipotesis dilakukan dengan uji F dan uji t.

Berdasarkan hasil pengolahan data dengan SPSS Ver.24 pada uji F
diperoleh F hitung sebesar (13,990 > 2,91) diketahui bahwa Pelatihan, Budaya
Organisasi, dan Disiplin Kerja secara bersama — sama memberikan pengaruh
positif dan signifikan terhadap Produktivitas Karyawan Pada CV. Incon Karya
Palembang.

Berdasarkan uji t atau uji secara parsial Pelatihan (X1) berpengaruh secara
signifikan terhadap Produktivitas Karyawan Pada CV. Incon Karya Palembang.
dengan t hitung 4,552 dengan signifikansi 0,021. Secara parsa Budaya
Organisasi (X2) berpengaruh secara signifikan terhadap Produktivitas Karyawan
dengan t hitung 3,484 dengan signifikansi 0,037. Secara parsial Disiplin Kerja
(X3) berpengaruh secara signifikan terhadap Produktivitas Karyawan dengan t
hitung 3,378 dengan signifikansi 0,024.

KataKunci : Pelatihan, Budaya Organisasi, Disiplin Kerja, Produktivitas.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Mangjemen sumber daya manusia merupakan suatu perencanaan,
pengorganisasian, pengkoordinasian, pelaksanaan, dan pengawasan terhadap
pengadaan, pengembangan, pemberian balas jasa, pengintegrasian, pemeliharaan,
dan pemisahan tenaga kerja dalam rangka mencapai tujuan organisasi. Menurut
Mangkunegara (2015:2), masalah yang sering dihadapi oleh perusahaan dalam
mencapai tujuan adalah produktivitas yang buruk dari karyawan.

Sebagai sumber daya yang menggerakkan dan mengarahkan organisasi,
Sumber daya manusia harus selalu diperhatikan, dijaga, dipertahankan serta
dikembangkan oleh organisasi. Salah satu indikator keberhasilan perusahaan
adalah produktivitas yang baik. Keberhasilan suatu organisasi sangat di pengarunhi
oleh hasil kerja individu karyawannya. Menurut Gitosudarmo (2013:333)
keberhasilan suatu tujuan perusahaan sangat dipengaruhi oleh suatu upaya yang
dilakukan manajer sebagai pengelola organisasi terhadap sumber daya manusia
secara keseluruhan yang ada dan bekerja di organisasi yang dipimpinnya.

Menurut Rivai (2012:54) Produktivitas tenaga kerja merupakan ukuran
keberhasilan pegawai yang memiliki sikap mental untuk selalu berusaha
meningkatkan mutu kehidupannya. Seorang pegawai dinilai produktif jikalau
memiliki sikap mental untuk terus memacu dan mendorong dirinya agar tidak

cepat merasa puas, tetapi terus mengembangkan diri dan meningkatkan



kemampuan kerja. Filosofi dan spirit tentang produktivitas sudah ada sejak awal
peradaban manusia karena makna produktivitas adalah keinginan (the will) dan
upaya (effort) manusia untuk selalu meningkatkan kualitas kehidupan dan
penghidupan disegala bidang.

Produktivitas kerja pada hakekatnya merupakan sikap yang senantiasa
mempunyai pandangan bahwa metode kerja saat sekarang ini harus lebih baik dari
pada yang dulu. Produktivitas sering diartikan sebagai kemampuan seseorang atau
kelompok untuk menghasilkan barang dan jasa sesuai denga tujuan organisasi
atau perusahaan. Seorang pekerja yang produktif adalah karyawan yang lincah
dan tepat agar dapat menghasilkan barang dan jasa yang bermutu dan bekualitas
dalam jangka waktu yang lebih cepat.

Untuk meningkatkan produktivitas karyawan, maka perusahaan dapat
memperhatikan hal yang utama melalui pemenuhan kebutuhan pegawainya.
Untuk memenuhi kebutuhannya, maka diperlukan adanya pelatihan. Manajemen
pelatihan penting untuk meningkatkan motivasi pegawai mencapai prestasi yang
terbaik. Menurut Dessler (2012:280), salah satu cara untuk mengembangkan
produktivitas yang dimiliki oleh karyawan di perusahaan adalah diadakannya
suatu program pelatihan dimana program yang diterapkan tersebut dibuat sesuai
kebutuhan dari perusahaan. Pelatihan adalah proses pembelajaran keterampilan
dasar yang dibutuhkan oleh karyawan baru untuk melaksanakan pekerjaan.

Budaya organisasi memberi pedoman bagi pegawai karena akan
membantu pengembangan rasa memiliki jati diri bagi pegawai, dapat dipakai

untuk mengembangkan hubungan pribadi dengan organisasi, membantu stabilitas



organisasi sebagai suatu sistem sosial, dan menyajikan pedoman perilaku sebagai
basil dari norma perilaku yang sudah dibentuk. Menururt Handoko (2014:162)
Budaya organisasi adalah serangkaian nilai, keyakinan, perilaku, kebiasaan, dan
sikap yang membantu seorang anggota dalam memahami prinsip-prinsip yang
dianut oleh organisasi tersebut, bagaimana organisasi tersebut melakukan segala
sesuatu, dan apa yang dianggapnya penting.

Disiplin yang baik menumbuhkan kesadaran dan rasa tanggung jawab
seseorang terhadap tugas - tugas yang diberikan kepadanya. Peraturan sangat
diperlukan untuk memberi bimbingan dan penyuluhan bagi pegawai dalam
menciptakan tata tertib yang baik diperusahaan. Hal ini mendorong semangat
kerja, terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan dan membantu masyarakat.
Menurut Sinungan, Muchdarsyah (2014:135) Displin adalah sikap kejiwaan dari
seseorang  atau sekelompok orang yang senantiasa berkehendak untuk
mengikuti/mematuhi segala aturan/keputusan yang telah di tetapkan. Disiplin
dapat dikembangkan melalui suatu latihan antara lain dengan bekerja menghargai
waktu,tenaga,dan biaya.

Dari hasil observasi di CV. Incon Karya, para karyawan membutuhkan
pelatihan untuk meningkatkan kompetensi yang dimiliki, menerapkan budaya
organisasi yang dapat memicu semangat karyawan untuk lebih produktif, serti
tingkat kedisiplinan yang tinggi untuk produktivitas yang lebih baik. Dengan
pelatihan yang dilaksanakan diharapkan dapat berdampak pada produktivitas
karyawan seperti lebih memahami tugas — tugas yang diberikan. Budaya

organisasi yang baik apabila diterapkan diperusahaan juga akan meningkatkan



semangat karyawan dalam menyelesaikan tugasnya dengan baik. Serta
meningkatkan kedisiplinan maka diharapkan karyawan dapat mengerjakan tugas-
tugasnya dengan cepat dan berusaha untuk hadir tepat waktu untuk. Hal ini juga
akan membuka kesempatan untuk memperbaiki keadaan kerja termasuk jam kerja
yang sesuai dengan aturan yang berlaku. Selanjutnya, kualitas dan kuantitas
pekerjaan akan teredlisasikan dengan baik dan tepat pada waktunya. Pada
dasarnya, kerja bermalas-malasan atau tradisi jam karet akan menghambat
keinginan yang semestinya akan dicapai. Sebaliknya jika pekerjaan dilakukan
dengan efektif dan efisien maka tujuan utama perusahaan yaitu profit oriented
akan tercapal.

Pelatihan, budaya organisasi, dan disiplin kerja diduga memiliki pengaruh
terhadap produktivitas kerja CV. Incon Karya Palembang. Pelatihan kerja sesuatu
yang wajib ada dalam sebuah perusahaan karena akan menunjang kemampuan
maupun meningkatkan kualitas pegawai maupun meningkatkan kualitas sebuah
perusahaan. Budaya dalam suatu organisasi, baik organisasi pemerintahan
maupun swasta mencerminkan penampilan organisasi, bagaimana organisasi
dilihat oleh orang yang berada di luarnya. Organisasi yang mempunyai budaya
positif akan menunjukkan citra positif pula, demikian pula sebaliknya, apabila
budaya organisasi tidak berjalan baik akan memberikan citra negatif bagi
organisasi.Disiplin kerja berpengaruh kepada setiap orang yang ada dalam
perusahaan, maka perlu ditetapkan disiplin kerja secaratertulis dan ada sanksi dari
setiap pelanggaran yang dilakukan, serta kesadaran setigp pegawai dalam

mendisiplinkan dirinya sendiri.



CV. Incon Karya Palembang adalah perusahaan yang bergerak di bidang
kontraktor dan interior yang memberikan perencanaan mengena sebuah desain
ruangan, membuat gambar rencana, dan mengeksekusi proses renovasi ruangan
hingga menjadi sebuah ruangan seperti yang diinginkan oleh konsumen. Didalam
kegiatan operasionalnya, sejak awal berdiri CV. Incon Karya Palembang memiliki
kebijakan yang dikeluarkan pimpinan yang berlaku mutlak sesuai dengan standar
perusahaan. Seorang pegawai yang memiliki disiplin kerja yang tinggi dan sikap
yang sesuai dengan jabatan yang diembannya selalu terdorong untuk bekerja
secara efektif, efesien dan produktif.

Berdasarkan uraian diatas peneliti tertarik untuk meneliti lebih jauh peran
pelatihan, budaya organisasi, dan disiplin kerja dalam suatu perusahaan terhadap
peningkatan produktivitas para pegawainya. Sehingga pada penelitian ini peneliti
mengambil judul “Pengaruh Pelatihan, Budaya Organisasi, dan Disiplin Kerja

Terhadap Produktivitas Karyawan CV. Incon Karya Palembang”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas peneliti merumuskan permasalahan
sebagai berikut :
1. Apakah ada pengaruh pelatihan, budaya organisasi, dan disiplin kerja secara
simultan tehadap produktivitas karyawan CV. Incon Karya Palembang ?
2. Apakah ada pengaruh pelatihan secara parsial terhadap produktivitas

karyawan CV. Incon Karya Palembang ?



3. Apakah ada pengaruh budaya organisasi secara parsial terhadap

produktivitas karyawan CV. Incon Karya Palembang ?

4. Apakah ada pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap produktivitas

karyawan CV. Incon Karya Palembang ?

1.3  Tujuan Pendlitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisis, dan
membuktikan :

1. Pengaruh pelatihan, budaya organisasi, dan disiplin kerja secara simultan
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tehadap produktivitas karyawan CV. Incon Karya Palembang.

Pengaruh pelatihan secara parsial terhadap produktivitas karyawan CV.
Incon Karya Palembang.

Pengaruh budaya organisasi secara parsial terhadap produktivitas karyawan
CV. Incon Karya Palembang.

Pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap produktivitas karyawan CV.

Incon Karya Palembang.

M anfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diperoleh dari hasil penelitian ini adalah :
Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan, serta menambah
wawasan mengenai pengaruh pelatihan, budaya organisasi, dan disiplin

kerjaterhadap produktivitas karyawan CV. Incon Karya Palembang.



2. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan dapat membantu perusahaan dalam melihat
pengaruh pelatihan, budaya organisasi, dan disiplin kerja terhadap
produktivitas karyawan CV. Incon Karya Palembang.

3. Bagi Almamater
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat teoritis atau sebagai
referensi bagi mereka yang membutuhkan informasi dalam bidang sumber
daya manusia khususnya mengenai pengaruh pelatihan, budaya organisasi,

dan disiplin kerja terhadap produktivitas karyawan.
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