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ABSTRAK 

 

PUTRA PRATAMA. Pengaruh Lingkungan Kerja, Kepemimpinan dan 

Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Sutopo Lestari Jaya 

(Dibawah bimbingan Prof.Dr. H. Sulbahri Madjir, SE.MM. Pembimbing 

I dan Liliana Tabrani, SE. M.Si Pembimbing II). 

 

Skripsi ini pada dasarnya meliputi tentang Pengaruh Lingkungan 

Kerja, Kepemimpinan dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 

Sutopo Lestari Jaya Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui , 

menganalisis dan membuktikan adanya 1). Pengaruh Lingkungan Kerja, 

Kepemimpinan dan Motivasi secara simultan terhadap Kinerja Karyawan. 

2). Pengaruh Lingkungan kerja terhadap Kinerja Karyawan secara parsial. 

3). Pengaruh kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan secara parsial. 4). 

Pengaruh motivasi terhadap Kinerja Karyawan secara parsial. Pertimbangan 

yang diambil Karyawan pada PT. Sutopo Lestari Jaya yang berjumlah 30 

karyawan sebagai responden. Variabel yang digunakan yaitu Lingkungan 

Kerja, Kepemimpinan dan Motivasi sebagai variabel independen, dan 

Kinerja Karyawan sebagai variabel dependen. Model yang digunakan 

adalah regresi linier berganda persamaan dengan hasil persamaan Y = 3.054 

+ 0.190 X1 + 0.407X2 + 0.018X3 + e dari hasil persamaan tersebut konstanta 

sebesar 3.054, Lingkungan Kerja (X1) sebesar 0,190 atau 19% 

Kepemimpinan (X2) sebesar 0,407 atau 40,7% dan motivasi (X3) sebesar 

0,018 atau 1,8%. Hasil dari Fhitung sebesar 8.784 dengan tingkat Sig.0,000 

karena nilai Sig F < 0,05 maka H0 ditolak dan H1 diterima. Hasil uji t 

Lingkungan Kerja (X1) dengan hasil nilai signifikan uji t < 0,05 yaitu 

(0.025< 0,05) maka ada pengaruh secara parsial, Hasil uji t Gaya 

Kepemimpinan (X2) dengan hasil nilai signifikan uji t < 0,05 yaitu (0.000 < 

0,05) maka ada pengaruh secara parsial, Hasil uji t Motivasi (X3) dengan 

hasil nilai signifikan uji t < 0,05 yaitu (0.015 < 0,05) maka ada pengaruh 

secara parsial. Dari kesimpulan peneliti menyatakan bahwa secara parsial 

Lingkungan Kerja (X1) berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan, secara 

parsial Kepemimpinan (X2) berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan dan 

secara parsial Motivasi (X3) berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan dan 

secara simultan Lingkungan Kerja, Kepemimpinan dan Motivasi kinerja 

Karyawan pada PT. Sutopo Lestari Jaya. 

 

Hasil koefisien determinasi (R2) sebesar 0,350 memberikan 

keterangan bahwa variabel Kinerja Karyawan (Y) dipengaruhi oleh 

Lingkungan Kerja (X1), Kepemimpinan (X2) dan Motivasi (X3) sebesar 35% 

sedangkan sisa nya 65% dijelaskan oleh variabel yang tidak di teliti. 

 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Gaya Kepemimpinan, Motivasi dan 

Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

PUTRA PRATAMA. The Influence of Work Environment, 

Leadership and Motivation on Employee Performance At PT. Sutopo 

Lestari Jaya (Under the guidance of Prof. Dr. H. Sulbahri Madjir, 

SE.MM. Supervisor I and Liliana Tabrani, SE. M.Si Supervisor II). 

 

This thesis basically covers the influence of the work environment, 

leadership and motivation on employee performance at PT. Sutopo Lestari 

Jaya The purpose of this research is to find out, analyze and prove the 

existence of 1). Effect of Work Environment, Leadership and Motivation 

Simultaneously on Employee Performance. 2). The influence of the work 

environment on employee performance partially. 3). The influence of 

leadership on employee performance partially. 4). The effect of motivation 

on employee performance partially. Considerations taken by employees at 

PT. Sutopo Lestari Jaya, totaling 30 employees as respondents. The 

variables used are Work Environment, Leadership and Motivation as 

independent variables, and Employee Performance as the dependent 

variable. The model used is multiple linear regression equation with the 

results of the equation Y = 21,481 + 0.115 X1 + 0.177X2 + 0.060X3 + e 

from the results of the equation a constant of 21,481, Work Environment 

(X1) of 0.115 or 11.5% Leadership (X2) of 0.177 or 17.7% and motivation 

(X3) of 0.060 or 6%. The results of the Fcount of 0.539 with a level of 

Sig.0.000 because the value of Sig F < 0.05 then H0 is rejected and H1 is 

accepted. The results of the t-test of the Work Environment (X1) with a 

significant value of the t-test <0.05, namely (0.447 <0.05), then there is a 

partial effect, the results of the Leadership t-test (X2) with the results of a 

significant value of the t-test < 0.05, namely (0.800 < 0.05) then there is a 

partial effect, the results of the motivation t test (X3) with a significant 

value of the t test < 0.05, namely (0.251 < 0.05) then there is a partial effect. 

From the conclusion, the researcher states that partially the work 

environment (X1) has an effect on employee performance, partially 

leadership (X2) has an effect on employee performance and partially 

motivation (X3) has an effect on employee performance simultaneously. PT. 

Sutopo Lestari Jaya. 

 

The results of the coefficient of determination (R2) of 0.059 provide 

information that the Employee Performance variable (Y) is influenced by 

the Work Environment (X1), Leadership (X2) and Motivation (X3) by 5.9% 

while the remaining 94.1% is explained by the variables described above. 

not examined. 

 

Keywords: Work Environment, Leadership, Motivation and Employee 

Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 
 

Dalam menghadapi persaingan di zaman globalisasi pada saat ini 

setiap perusahaan diminta untuk memiliki sumber daya yang baik yaitu 

dalam bidang teknologi, ekonomi, pengetahuan, maupun politik. Sumber 

daya manusia merupakan faktor yang sangat penting dalam suatu 

perusahaan. Oleh karena itu karyawan pada perusahaan harus juga dijaga 

dan dilindungi yang memiliki tujuan untuk kepentingan bersama antara 

karyawan dan perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan. Setiap 

perusahaan pasti memerlukan manajemen yang baik yang dapat memajukan 

perusahaannya. Berhasil atau tidaknya tujuan suatu organisasi tergantung 

pada kinerja para karyawannya di dalam organisasi. Perusahaan pasti 

menginginkan para karyawan memberikan penampilan yang maksimal dan 

karyawan juga membutuhkan dukungan yang maksimal dari perusahaan 

yang tujuannya untuk mengoptimalkan kinerja karyawan agar dapat 

menciptakan tujuan bersama pada perusahaan. 

Kinerja karyawan merupakan perilaku nyata yang ditampilkan oleh 

seseorang sebagai prestasi kerja yang dihasilkan oleh karyawan sesuai 

perannya dalam instansi/organisasi (Harahap & Tirtayasa, 2020). Kinerja 

karyawan sangat perlu diperhatikan untuk keberhasilan perusahaan. Banyak 

faktor yang dapat mempengaruhi suatu kinerja, antara lain: motivasi, 

 
1 
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kepemimpinan, lingkungan kerja, insentif, budaya kerja, komunikasi, 

jabatan, pemberian gaji karyawan, pelatihan, dan masih banyak lainnya. 

Semua faktor itu pasti berpengaruh ada yang dominan ada juga yang tidak 

(Munparidi, 2012). 

Salah satu peran yang sangat penting yang harus ditekankan oleh 

suatu perusahaan yaitu pencapaian tujuannya yaitu dengan menciptakan 

lingkungan kerja yang lebih baik lingkungan kerja secara fisik maupun 

lingkungan kerja non fisik. lingkungan kerja adalah suatu kondisi di mana 

material dan psikologis yang ada dalam organisasi. Maka dari itu 

perusahaan harus menyediakan lingkungan kerja yang harus memadai untuk 

karyawan seperti lingkungan kerja fisik (warna, penerangan, pertukaran 

udara yang menjalankan tugas, sehingga kondisi ini membuat iklim kerja di 

antara sesama pegawai menjadi kurang kondusif karena timbul rasa saling 

cemburu. situasi ini jika terus terjadi akan mempengaruhi kinerja karyawan 

karena lingkungan kerja yang tidak kondusif dikhawatirkan tidak akan 

mampu mendorong karyawan untuk berdedikasi tinggi dalam 

menyelesaikan tugas yang diberikan pimpinan kepadanya. 

Lingkungan kerja non-fisik yang bisa dikatakan baik adalah 

lingkungan yang dapat menciptakan suatu rasa nyaman dan aman bagi 

seluruh karyawannya. Sehingga dengan hal itu, manager yang profesional 

sebaiknya dapat menciptakan suatu formula yang dapat menangani berbagai 

macam-macam bentuk permasalahan yang ada dalam menciptakan 

lingkungan kerja yang kondusif dan baik. Seperti pendapat dari para 
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karyawan mengenai lingkungan kerja yang mereka dapatkan di perusahaan 

sehingga karyawan dapat memberikan penilaian yang berbeda terhadap 

perusahaan atas segala aspek dari lingkungan kerja. 

Lingkungan Kerja Karyawan yang merupakan satu alat ukur yang 

akan berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan jika Lingkungan Kerja yang 

ada pada instansi itu baik. Kondisi Lingkungan Kerja yang kurang baik 

dapat menyebabkan para karyawan mudah stres dan tidak semangat kerja. 

Selain faktor Kinerja Karyawan, Motivasi dan Lingkungan Kerja di 

suatu perusahaan, Gaya Kepemimpinan di perusahaan juga memiliki peran 

yang tidak kalah pentingnya untuk peningkatan suatu perusahaan. Gaya 

kepemimpinan adalah suatu cara yang dapat digunakan seorang pemimpin 

dalam mempengaruhi perilaku orang lain. Seorang pemimpin memiliki gaya 

kepemimpinan sesuai dengan kemampuan dan kepribadiannya (Marzuki, 

2002). Gaya kepemimpinan yang efektif adalah gaya kepemimpinan yang 

mampu mendorong karyawan untuk bekerja dengan efektif dan efisien, 

sehingga kepuasan karyawan dalam melaksanakan pekerjaan dapat di 

tingkatkan pada pencapaian tujuan yang di kehendaki oleh perusahaan. 

Peran seorang pemimpin sangat penting untuk mencapai tujuan perusahaan 

yang diinginkan, setiap staf bagian dapat memberikan perhatian untuk 

membina, menggerakkan dan mengarahkan semua potensi pegawai di 

lingkungannya yang memiliki pola yang berbeda-beda antara satu dengan 

yang lainnya. Perbedaan itu disebabkan oleh gaya kepemimpinan . 
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PT. Sutopo Lestari Jaya adalah suatu perusahaan yang bertempat di 

jalan Karya Mulya, Desa Gasing, Talang Kelapa. PT. Sutopo Lestari Jaya 

dimulai pada tahun 2012 dengan sebutan perkebunan yang sangat besar 

kelapa sawit, Sumatra Selatan. perusahaan PT. Sutopo Lestari Jaya adalah 

salah satu perusahaan agribisnis terkenal, memiliki luas 2.250 hektar. Luas 

area yang ada di perusahaan yaitu ± 20 hektar dan luas lahan perkebunan 

kelapa sawit yaitu ± 2.230 hektar. PT. Sutopo Lestari Jaya salah satu 

perusahaan yang bergerak dibidang industri, yang mengelola hasil 

perkebunan kelapa sawit. Dalam melakukan perusahaannya sangat tidak 

terlepas dari kinerja, motivasi, lingkungan dan gaya kepemimpinan yang 

ada di dalam suatu perusahaan. Dalam meningkatkan semangat kerja 

karyawan pemimpin harus bisa mengkoordinasi karyawan di dalam suatu 

perusahaan dengan baik serta dapat memberikan sebuah motivasi untuk 

semua karyawan dalam meningkatkan semangat karyawan dalam bekerja. 

Untuk dapat meningkatkan suatu kinerja karyawan yang harus 

diperlukan yaitu motivasi. Motivasi sendiri dapat memberikan alasan untuk 

seseorang bekerja secara baik sesuai dengan prosedur, standar dan target 

yang telah ditetapkan oleh perubahan. Motivasi adalah dorongan seseorang 

untuk bekerja, misalnya mendapatkan bonus, fasilitas kerja memadai, 

lingkungan kerja yang nyaman serta rekan kerja yang menyenangkan dan 

lain-lain.(Hasibuan&Silvya,2019). 



5 
 

 

 

 

Motivasi kerja yang dimiliki pada seorang karyawan yang ada pada 

dalam dirinya juga harus dinilai dan mampu menggerakkan karyawan 

melaksanakan tugas-tugas pokok serta fungsinya dengan baik dan benar. 

Upaya yang dapat mendorong karyawan agar terus melakukan inovasi, 

kreatif dan berkinerja baik salah satunya dengan melalui pendekatan 

motivasi yang harus benar- benar sesuai dengan kondisi dan realitas di 

lapangan. Memacu motivasi yang ada pada pegawai harus dilakukan untuk 

mendorong pencapaian kerja yang baik. Motivasi yang baik dapat 

memberikan proses motif (penggerak) bekerja kepada para karyawan 

sehingga karyawan mau bekerja untuk tercapainya tujuan yang ingin dicapai 

perusahan 

Menurut hasil riset yang telah dilakukan kepada karyawan PT. Sutopo 

Lestari Jaya di perusahaan ada beberapa karyawan yang mengatakan bahwa 

mereka puas dengan gaya kepemimpinan yang ada di perusahaan di mana 

pemimpinya selalu memberikan arahan untuk karyawannya dalam 

melaksanakan tugas sehingga dengan diberi arahan itu karyawan merasa 

termotivasi dalam melakukan pekerjaannya bukan hanya itu saja dengan 

lingkungan kerja yang fasilitasnya sudah memadai dan sudah lengkap yang 

telah di sediakan oleh perusahaan menambah semangat kerja karyawan, 

namun masih ada saja beberapa karyawan yang merasa kurang puas dengan 

gaya kepemimpinan yang ada di perusahaan karna pemimpin terlalu banyak 

memberikan pekerjaan kepada karyawan sehingga dengan diberinya 

pekerjaan yang banyak karyawan tidak menikmati pekerjaannya serta 

karyawan tidak termotivasi atas pekerjaan yang mereka lakukan. 
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Selain itu karyawan juga merasa kurang puas dengan lingkungan kerja 

mereka karna mereka merasa fasilitas kerja yang disediakan kurang baik 

dan kurang lengkap yang di sediakan oleh perusahaan. 

Dampaknya tidak tercapainya target yang di tetapkan perusahan 

dalam melakukan pekerjaan yang telah di berikan, sehingga Kinerja 

Karyawan tersebut semakin lama dan tidak tepat waktu dan dapat 

menyebabkan Kinerja kurang produktif. 

Berdasarkan pemaparan di atas peneliti beranggapan bahwa perlu 

adanya penelitian yang lebih lanjut lagi tentang antara variabel Lingkungan 

kerja gaya kepemimpinan dan motivasi terhadap kinerja karyawan PT. 

Sutopo Lestari Jaya. Sehingga peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

dan memilih judul “PENGARUH LINGKUNGAN KERJA, GAYA 

KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PT. SUTOPO LESTARI JAYA”. 
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1.2 Perumusan Masalah 

 
 

Berdasarkan latar belakang yang telah ditemukan di atas, terdapat 

berbagai masalah-masalah yang menjadi pokok dalam penelitian yang dapat 

dirumuskan sebagai berikut: 

a. Apakah Lingkungan Kerja, Gaya Kepemimpinan, dan Motivasi secara 

simultan berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Sutopo 

Lestari Jaya? 

b. Apakah Lingkungan Kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Sutopo Lestari Jaya ? 

c. Apakah Gaya Kepemimpinan secara parsial berpengaruh terhadap 

karyawan pada PT. Sutopo Lestari Jaya ? 

d. Apakah Motivasi secara parsial berpengaruh terhadap karyawan pada PT. 

Sutopo Lestari Jaya ? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

 

 
Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

 

a. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Lingkungan Kerja, Gaya 

Kepemimpinan, dan Motivasi secara simultan terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Sutopo Lestari Jaya 

b. Untuk Mengetahui dan menganalisis secara persial pengaruh Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja Karyawan di Perusahaan PT. Sutopo Lestari Jaya 

c. Untuk mengetahui dan menganalisis secara persial pengaruh Gaya 

Kepemimpinan terhadap Kinerja perusahaan PT. Sutopo Lestari Jaya 

d. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Motivasi terhadap Kinerja 

karyawan di PT. Sutopo Lestari Jaya 

 
 

1.4 Manfaat Penelitian 

 
 

Adapun hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

untuk menambahkan khasanah ilmu pengetahuan penerapan terkait 

mengenai manajemen sumber daya manusia yang menyangkut lingkungan 

kerja, gaya kepemimpinan, motivasi dan kinerja karyawan. Selain itu hasil 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi : 
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a. Bagi Universitas 

 

Penelitian ini di harapkan bisa berguna untuk 

menambah wawasan dan pengalaman dan referensi 

menambah pengetahuan serta sebagai bahan penelitian 

yang akan digunakan selanjutnya pada masa yang akan 

mendatang. 

b. Bagi Perusahaan 

 

Hasil dari penelitian ini dapat dijadikan masukan dan 

pertimbangan untuk membantu perusahaan dalam 

memahami Lingkungan kerja gaya kepemimpinan dan 

motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Sutopo Lestari 

Jaya, seta dapat memberikan sebuah informasi juga dalam 

perusahaan 
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