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ABSTRAK 

BAYU ADITYA, PENGARUH KREATIVITAS, KEWIRAUSAHAAN 

DAN PEMASARAN MEDIA SOSIAL TERHADAP KEUNGGULAN 

BERSAING (PADA UMKM INDO FUTSAL DI KOTA PALEMBANG). 

(Dibawah bimbingan Bapak Kartawinata, SE., M.Si. dan Ellen Sumiarni, SE., 

MM) 

Penelitian ini pada dasarnya bertujuan untuk mengetahui Pengaruh 

Kreativitas, Kewirausahaan Dan Pemasaran Media Sosial Terhadap 

Keunggulan Bersaing (Pada UMKM Indo Futsal Di Kota Palembang). Dalam 

penulisan skripsi ini penulis menggunakan teknik pengumpulan data Non 

Probability, yang diperoleh dengan penyebaran kuesioner. penelitian ini 

menggunakan teknik analisis regresi linier berganda dan menggunakan aplikasi 

statistik SPSS versi 22. Adapun populasinya berjumlah 21.600 orang 

pengunjung dan didapatkan sampel sebanyak 100 responden yang digunakan 

adalah sampel non probability populasi diambil untuk penelitian. 

Kata Kunci : Kreativitas, Kewirausahaan, Pemasaran Media Sosial, 

Keunggulan Bersaing 
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BAB 1 
PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Indonesia merupakan negara yang sedang berkembang dalam bidang 

perekonomiannya. Pembangunan ekonomi negara Indonesia di masa yang akan 

datang sangatlah ditentukan dari peran yang maksimal dari para wirausahawannya. 

Para wirausahawan yang mempunyai banyak ide baru, berani berkreasi dengan 

produk yang dibuat, dan mampu berinovasi secara maksimal akan lebih 

mempercepat perkembangan ekonomi negara tersebut serta mampu memberikan 

sumbangsih yang besar, nyata, dan bermanfaat dalam pembangunan dan 

perkembangan perekonomian negara tersebut. Pertumbuhan penduduk di Indonesia 

dari tahun ke tahun semakin meningkat. 

Mereka yang menjadi wirausaha adalah orang-orang yang mengenal potensi 

dan belajar mengembangkannya untuk menangkap peluang serta mengorganisasi 

usaha dalam mewujudkan cita-citanya. Kewirausahaan merupakan kemampuan 

kreatif dan inovatif, jeli melihat peluang dan selalu terbuka untuk setiap masukan 

dan perubahan yang positif yang mampu membawa bisnis terus bertumbuh serta 

memiliki nilai. Salah satu pendorong terciptanya inovasi selain perubahandan 

keharusan untuk beradaptasi adalah kesadaran akan adanya celah antara apa yang 

ada dan apa yang seharunya ada, dan antara apa yang diinginkan oleh masyarakat 

dengan apa yang sudah ditawarkan ataupun dilakukan oleh pemerintah. 
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Ciputra (Mopangga, 2014) mengemukakan bahwa wirausaha merupakan 

solusi tepat untuk menyelesaikan masalah pengangguran dan kemiskinan di 

Indonesia, karena dengan hanya berbekal ijazah tanpa kecakapan entrepreneurship, 

siapkanlah diri untuk antri pekerjaan Karena saat ini pasokan tenaga kerja lulusan 

perguruan tinggi tidak sebanding dengan peluang kerja yang tersedia. Jelaslah 

bahwa kewirausahaan pada dasarnya merupakan jiwa dari seseorang yang 

diekspresikan melalui sikap dan perilaku yang kreatif dan inovatif untuk melakukan 

suatu kegiatan. Adapun orang yang memiliki jiwa tersebut tentu saja dapat 

melakukan kegiatan kewirausahaan atau menjadi pelaku kewirausahaan atau lebih 

dikenal dengan sebutan wirausaha. 

Peran motivasi dalam berwirausaha sangatlah penting, terutama motivasi 

untuk berhasil. Banyaknya pengangguran terdidik yang ada di Indonesia, haruslah 

disikapi oleh para mahasiswa yang masih mengenyam dunia perkuliahan karena 

setelah lulus dari Perguruan Tinggi, mahasiswa dihadapkan pada kondisi di mana 

mereka bersaing dengan para mahasiswa yang lebih dahulu lulus tetapi belum 

memperoleh pekerjaan. Dengan demikian, mahasiswa diharapkan untuk mampu 

mengubah pola piker merekas ehingga mampu menciptakan lapangan pekerjaan 

baru yang mana dari kegiatan usaha yang mereka jalani mampu menyerap banyak 

tenaga kerja sehingga juga berperan aktif mengurangi angka pengangguran dan 

turut serta memberikan sumbangan terhadap perkembangan perekonomian 

Indonesia. 

Menurut Saiman (2009) kewirausahaan adalah suatu upaya dalam 

penciptaan kegiatan bisnis atas dasar kemauan dan keinginan dari diri sendiri. 
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Dengan kewirausahaan, maka dapat menciptakan lapangan pekerjaan yang luas, 

tidak bergantung kepada orang lain dalam mendapatkan pekerjaan dan dapat 

membantu pemerintah dalam mengurangi pengangguran dengan cara membuka 

lapangan pekerjaan. Saiman (2009) juga menambahkan bahwa wirausaha 

merupakan orang-orang yang memiliki sifat-sifat kewirausahaan seperti berani 

mengambil risiko, pantang menyerah dan memiliki kemauan keras untuk sukses 

dalam mengelola bisnisnya berdasarkan kemampuan dan kemauan sendiri. Selain 

itu, seorang wirausaha juga memiliki penghasilan yang lebih besar dibandingkan 

dengan menjadi karyawan. 

Di Indonesia, definisi UMKM diatur dalam Undang-Undang Republik 

Indonesia No.20 Tahun 2008 tentang UMKM. 

1. Pasal 1 dari UU terebut, dinyatakan bahwa Usaha mikro adalah usaha 

produktif milik orang perorangandan/atau badan usaha perorangan yang 

memiliki kriteria usaha mikro sebagaimana diatur dalam UU tersebut. 

2. Usaha kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang 

dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang buka merupakan 

anak perusahan atau bukan anak cabang yang dimiliki, dikuasai atau 

menjadi bagian, baik langsung maupun tidak langsung, dari usaha 

menengah atau usaha besar yang memenuhi kriteria usaha kecil 

sebagaimana dimaksud dalam UU tersebut. 

3. Sedangkan usaha mikro adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri 

sendiri yang dilakukan oleh perorangan atau badan usaha yang bukan 

merupakan anak perusahaan atau bukan cabang perusahaan yang dimiliki, 
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dikuasai, atau menjadi bagian baik langsung maupun tidak langsung, dari 

usaha mikro, usah kecil atau usaha besar yangmemenuhi kriteria usaha 

mikro sebagaimana dimaksud dalam UU tersebut. 

Di dalam Undang-undang tersebut, kriteria yang digunakan untuk 

mendefinisikan UMKM seperti yang tercantum dalam Pasal 6 adalah nilai 

kekayaan bersih atau nilai aset tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha, 

atau hasil penjualan tahunan. Dengan criteria sebagai berikut: 

1. Usaha mikro adalah unit usaha yang memiliki aset paling banyak 

Rp.50.000.000 tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha dengan 

hasil penjualan tahunan paling besar Rp.300.000.000 

2. Usaha kecil dengan nilai asset lebih dariRp. 50.000.000 sampai dengan 

paling banyak Rp.500.000.000 tidak termasuk tanah dan bangunan tempat 

usaha memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari Rp.300.000.000 hingga 

maksimum Rp.2.500.000.000.000 

3. Usaha menengah adalah perusahaan dengan nilai kekayaan bersih lebih dari 

Rp.500.000.000 hingga paling banyak Rp.100.000.000.000 hasil penjualan 

tahunan di atas Rp.2.500.000.000.000 sampai paling tinggi 

Rp.50.000.000.000.000 

Secara umum, tujuan atau sasaran yang ingin dicapai adalah terwujudnya 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) yang tangguh dan mandiri yang 

memiliki daya saing tinggi dan berperan utama dalam produksi dan distribusi 

kebutuhan pokok, bahan baku, serta dalam permodalan untuk menghadapi 

persaingan bebas. 
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Kewirausahaan juga dapat membantu meningkatkan pendapatan dalam 

negeri melalui sektor pajak. Di saat sekarang ketika ingin mendirikan atau ingin 

memulai usaha masyarakat harus jeli melihat peluang, para pelaku usaha harus di 

tuntut menciptakan hal yang baru dan unik agar usaha mereka mampu bersaing 

dengan usaha-usaha lainnya. Disini peluang usaha sewa lapangan futsal merupakan 

salah satu ide usaha yang bagus dan berasal dari salah satu hobi saya sendiri, karena 

olahraga futsal telah memiliki peminat tersendiri oleh para penikmatnya. Futsal 

sekarang berkembang sebagai salah satu olahraga terfavorit di Indonesia dan seiring 

dengan perkembangan gaya hidup sekarang, Futsal telah menjadi salah satu trend 

dan mulai menjadi salah satu aktivitas di kalangan masyarakat Indonesia, 

khususnya masyarakat palembang . 

Salah satu penyebab olahraga ini banyak digemari adalah karena minimnya 

lapangan sepakbola dibandingkan dengan presentase masyarakat yang hobi bermain 

sepakbola sehingga futsal menjadi salah satu pilihan yang tepat karena olahraga ini 

dimainkan di dalam ruangan dan tidak terlalu membutuhkan tempat yang luas 

seperti olahraga sepa kbola pada umumnya. Bisnis sewa Lapangan Indo Futsal 

Palembang memerlukan modal yang lumayan besar dan tanah yang ingin kita 

bangun lapangan futsal tersebut adalah milik pribadi,tentu saja biaya yang 

dikeluarkan cukup mengurangi biaya modal. 

Lapangan Indo Futsal Palembang merupakan salah satu usaha jasa 

penyewaan lapangan dengan lantai semen dan di cat menggunakan cat khusus 

lapangan futsal dengan luas lapangan 1000 M2, dengan panjang 40 M2 dan lebar 25 

M2 dan konstruksi bangunan menggunakan besi-besi yang kokoh. Lapangan Indo 
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Futsal Palembang telah beroperasi di Palembang sejak tahun 2017. Yang berlokasi 

di jalan Taqwa Mata Merah Rt. 24 Rw. 05 Kel. Sei Lincah Kec. Kalidoni 

Palembang. Banyak lapangan futsal lain yang juga  beroperasi agak berjauhan  dari 

lokasi lapangan Lapangan Indo Futsal Palembang, selain itu perusahaan ini juga 

dekat dengan sekolah SMA N 7, SMP N 21, SMP N 37, dan SMA PUSRI. 

Adapun kendala yang dihadapi oleh Lapangan Indo Futsal Palembang 

berkenaan dengan lokasi adalah lokasi lapangan yang berada di belakang bangunan 

ruko membuat konsumen dari jalan tidak bisa mengetahui adanya lapangan 

Lapangan Indo Futsal Palembang di lokasi tersebut, namun demikian memiliki 

tempat parkir yang luas. Sehingga konsumen tidak kesulitan untuk memarkirkan 

kendaraannya. 

Bisnis sewa lapangan futsal cukup menjanjikan dalam hal keuntungan 

berbisnis, tidak hanya dari sewa lapangan saja mampu meraup keuntungan namun 

juga dengan menjual air minum untuk para penyewa lapangan futsal tersebut. rata- 

rata penyewaan Lapangan Indo Futsal Palembang adalah sekitar Rp 60.000 sampai 

Rp 135.000,- Per jamnya, ketika lapangan futsal tersebut mampu menyewakan satu 

lapangan futsal sebanyak 10 jam perhari berarti lapangan futsal tersebut mampu 

menghasilkan Rp 600.000 dalam satu hari. itu baru satu lapangan futsal saja, namun 

jika memliki dua lapangan futsal maka jumlah keuntungan yang akan di dapat akan 

di bertambah dua kali lipat, belum lagi keuntungan dari hasil penjualan air minum 

yang terjual. 

Dengan alasan tersebut sehingga masyarakat dapat terus termotivasi untuk 

berbisnis usaha sewa lapangan futsal, karena sangat menjanjikan untuk bersaing 
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dalam meraup keuntungan dari usaha-usaha lainnya, selain mendapatkan 

keuntungan usaha sewa Lapangan Indo Futsal Palembang juga membantu 

masyarakat untuk hidup sehat dengan melakukan olahraga. 

Dari uraian di atas maka peneliti tertarik untuk meneliti lebih jauh 

pembahasan tentang pengaruh kreativitas, keweirausahaan dan pemasaran media 

sosial terhadap keunggulan bersaing sewa lapangan futsal. Maka dalam penelitian 

ini peneliti mengambil judul “PENGANRUH KREATIVITAS, 

KEWIRAUSAHAAN DAN PEMASARAN MEDIA SOSIAL TERHADAP 

KEUNGGULAN BERSAING (PADA UMKM INDO FUTSAL DI KOTA 

PALEMBANG)” 
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1.2 Rumusan Masalah 

 

Dari latar belakang permasalahan diatas penulis mengemukakan rumusan 

masalah sebagai berikut: 

1. Apakah Kreativitas, Kewirausahaan dan Pemasaran Media Sosial berpengaruh 

terhadap Keunggulan Bersaing pada UMKM Indo Futsal Di Kota Palembang? 

2. Apakah Kreativitas berpengaruh terhadap UMKM Indo Futsal Di Kota 

Palembang? 

3. Apakah Kewirausahaan berpengaruh terhadap UMKM Indo Futsal Di Kota 

Palembang? 

4. Apakah Pemasaran Media Sosial berpengaruh terhadap UMKM Indo Futsal 

Di Kota Palembang? 

 
 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan dari rumusan masalah di atas, tujuan yang hendak dicapai 

dalam penelitian ini adalah 

1. Mengetahui kreativitas, kewirausahaan dan pemasaran media sosial 

berpengaruh terhadap keunggulan bersaing UMKM Indo Futsal Di Kota 

Palembang 

2. Mengetahui kreativitas berpengaruh terhadap UMKM Indo Futsal Di Kota 

Palembang 

3. Mengetahui kewirausahaan berpengaruh terhadap UMKM Indo Futsal Di 

Kota Palembang 
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4. Mengetahui pemasaran media sosial berpengaruh terhadap UMKM Indo 

Futsal Di Kota Palembang. 

 
 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh kreativitas, kewirausahaan 

dan pemasaran media sosial terhadap keunggulan bersaing pada umkm indo futsal 

di kota palembang. 

1. Manfaat Bagi Peneliti 

 

Bagi peneliti sebagai bentuk tulisan dan sebagai pembelajaran yang 

diperoleh selama menempuh studi, khususnya manajemen kewirausahaan 

serta mendapat mempelajari lebih dalam mengenai analisis strategi 

kewirausahaan Indo Futsal Palembang 

2. Manfaat Bagi Lapangan Futsal Di Kota Palembang 

 

Diharapkan melalui penelitian ini dapat menjadi kontribusi pemikiran bagi 

perkembangan ekonomi manajemen kewirausahaan di Indonesia serta 

diharapkan dapat memberi perubahan bagi perekonomian Indonesia secara 

umum. Selain itu, dapat juga sebagai masukan pada pengusaha umkm di 

bidang jasa penyewaan lapangan futsal di kota Palembang. 

3. Bagi Almamater 

 

Sebagai bahan penambahan pengetahuan mahasiswa dan hasil penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi acuan salah satu sumber informasi dalam 

penelitian yang akan datang. 
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