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ABSTRAK

Boy Martua Horas Sihombing, Pengaruh Kredit Bermasalah terhadap
Likuiditas dan Profitabilitas pada PT. Summit Oto Finance cabang Palembang
tahun 2018-2020

(Dibawah bimbingan Ibu Rusmida Jun Harapan H. S.E,MSi dan Bapak Rifani
Akbar Sulbahri S.E,MM.AK.CA)

Penelitian ini membahas tentang Pengaruh Kredit Bermasalah terhadap Likuiditas
dan Profitabilitas pada PT. Summit Oto Finance cabang Palembang tahun 2018-2020

. Permasalahan yang akan diangkat dalam penelitian ini yaitu Bagaimana Pengaruh
Pengaruh Kredit Bermasalah terhadap Likuiditas dan Profitabilitas pada PT. Summit
Oto Finance cabang Palembang yang beralamat di jalan Jendral Basuki Rahmat No.
53 Ario kemuning Palembang, Sumatera Selatan, Indonesia. Data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik analisis yang digunakan yaitu uji
asumsi klasik terdiri atas uji normalitas, uji heteroskedastisitas, dan uji autokorelasi,
terdapat juga uji regresi linear sederhana, uji secara parsial, uji koefisien kolerasi
serta uji koefisien determinasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa nilai koefisien determinasi (R?) adalah
sebesar 0,03 atau 3 % ,untuk kredit bermasalah dan likuiditas serta hasil 0,39 atau
39 % untuk kredit bermasalah terhadap profitabilitas artinya kombinasi variabel
Independen (X) kredit bermasalah mempunyai hubungan yang korelasi yang cukup
terhadap likuiditas dan prpofitabilitas (Y) yaitu sebesar 3 % dan 39%, sisanya sebesar
dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Dari hasil statistik juga menunjukkan secara parsial (Uji-t) terdapat dua variabel yang
berpengaruh positif dan signifikan terhadap likuiditas dan profitabilitas (Y) yaitu
variabel kredit bermasalah (X) masing masing thitung 27,753 > ttabel 2,03452 dan
thitung 9,543 > ttabel 2,03452

Kata kunci : Kredit Bermasalah, Likuiditas, dan Profitabilitas



ABSTRACT

Boy Martua Horas Sihombing, Effect of Non-performing Loans on Liquidity
and Profitability at PT. Summit Oto Finance Palembang branch 2018-2020
(Under the guidance of Mrs. Rusmida Jun Harapan H.S.E,MSi and Mr. Rifani
Akbar Sulbahri S.E,MM.Ak.CA)

This study discusses the effect of non-performing loans on liquidity and profitability
at PT. Summit Oto Finance Palembang branch 2018-2020. The problem that will be
raised in this research is how the effect of non-performing loans on liquidity and
profitability at PT. Summit Oto Finance Palembang branch, which is located at Jalan
Jendral Basuki Rahmat No. 53 Ario kemuning Palembang, South Sumatra, Indonesia.
The data used in this study is primary data. The analytical technique used is the
classical assumption test consisting of normality test, heteroscedasticity test, and
autocorrelation test, there is also a simple linear regression test, partial test,
correlation coefficient test and coefficient of determination test.

The results of this study indicate that the coefficient of determination (R2) is 0.03 or
3%, for non-performing loans and liquidity and 0.39 or 39% for non-performing
loans to profitability. sufficient correlation to liquidity and profitability (Y) which is
equal to 3% and 39%, besides that it is explained by other variables not examined in

this study.

The statistical results also show that partially (t-test) there are two variables that have
a positive and significant effect on liquidity and profitability (Y), namely the problem
credit variable (X) each tcount 27.753 > ttable 2.03452 and tcount 9.543 > ttable 2,
03452

Keywords: Non-performing Loans, Liquidity, and Profitability
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BABI

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Dalam setiap perekonomian modern, keberadaan lembaga keuangan yang
menawarkan berbagai bentuk fasilitas pembiayaan merupakan sesuatu yang penting
guna mendukung kegiatan perekonomian, terutama melalui pengarahan sumber-
sumber pembiayaan dan pengeluarannya secara efektif dan efesien. Perusahaan
Pembiayaan memiliki peran dan fungsi yang sangat penting dalam mendukung
perekonomian nasional, yaitu sebagai salah satu sumber pembiayaan alternatif bagi
masyarakat dalam hal pemenuhan kebutuhan permodalan dan atau untuk membeli
asset atau barang. Sejalan dengan itu, sejak tahun 1988 pemerintah telah menempuh
berbagai kebijakan untuk lebih memperkuat sistem lembaga keuangan nasional
melalui pengembangan dan perluasan berbagai jenis lembaga, di antaranya lembaga
keuangan non bank seperti perusahaan pembiayaan atau biasa kita kenal dengan
perusahaan leasing. (Luh Lita, 2017)

Perusahaan Leasing adalah badan usaha di luar Bank dan Lembaga Keuangan
Bukan Bank yang khusus didirikan untuk melakukan kegiatan usaha Sewa Guna
Usaha, anjak piutang atau pembiayaan piutang. Banyaknya perusahaan leasing yang
menyebar di lingkungan masyarakat dengan penawaran Down Payment yang begitu

rendah hal ini menyebabkan semakin mudahnya masyarakat memperoleh barang



yang diinginkan. Kegiatan utama perusahaan sewa guna usaha adalah bergerak di
bidang pembiayaan untuk keperluan barang-barang modal yang diinginkan oleh
konsumen, yang dimaksud pembiayaan disini adalah seorang nasabah membutuhkan
barang-barang modal dengan cara disewa atau dibeli secara kredit dapat diperoleh di
perusahaan /easing. (Hendrini Eugenia, 2020)

Pihak /easing dapat membiayai keinginan nasabah sesuai dengan perjanjian yang
telah disepakati kedua belah pihak. Dalam hal ini membahas kegiatan usaha
perusahaan /easing dibidang pembiayaan konsumen, yaitu pembiayaan kredit motor
bagi konsumen yang tertera sesuai Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 9
Tahun 2009 tentang Lembaga Pembiayaan (Elizabeth Tri, 2018)

1. Pembiayaan Konsumen (Consumer Finance) adalah kegiatan pembiayaan
untuk pengadaan barang berdasarkan kebutuhan konsumen dengan
pembayaran secara angsuran

2. Keuntungan perusahaan leasing mengambil dari pembayaran bunga kredit,
satu kendala yang menyebabkan pendapatan perusahaan berkurang adalah
kredit macet. Kredit macet adalah keadaan dimana konsumen kredit sudah
tidak sanggup membayar sebagian atau seluruh kewajibannya kepada
perusahaan seperti yang telah diperjanjikan. Dalam kasus seperti ini, apabila
kredit-kredit yang telah disalurkan banyak yang macet maka akan
menimbulkan kerugian. Kerugian ini dapat menghambat laju perkembangan
perusahaan dan mengganggu kegiatan operasional lain, sehingga perlu

dilakukan seleksi yang didasarkan pada analisis data pemohon kredit.



3. Pada umumnya perusahaan leasing merekrut tenaga kerja di bagian Credit
Analyst untuk melakukan analisis terhadap kemampuan membayar pemohon
kredit dan survei lapangan. Banyaknya pemohon kredit yang mengajukan
kredit dengan kondisi ekonomi yang berbeda-beda menuntut kejelian Credit
Analyst dalam pengambilan keputusan. Dalam menentukan konsumen layak
kredit, seorang Credit Analyst memperhatikan beberapa prinsip faktor-faktor
yang ada. Adapun faktor-faktor yang dijadikan acuan dalam pengambilan
keputusan oleh bagian Credit Analyst, yaitu kepribadian pemohon kredit,
kemampuan membayar pemohon kredit dan kondisi ekonomi pemohon kredit

PT Summit Oto Finance adalah sebuah perusahaan yang bergerak di sektor
pembiayaan konsumen dan pembiayaan multi guna. Masalah pokok dan paling sering
dihadapi oleh setiap perusahaan yang bergerak dalam bidang usaha apa pun tidak
terlepas dari kebutuhan akan dana ini diperlukan baik untuk modal investasi atau
modal kerja adalah perusahaan yang bergerak di bidang keuangan yang memegang
peranan sangat penting dalam memenuhi kebutuhan dana. Hal ini disebabkan
perusahaan keuangan memegang bidang utama usahanya adalah menyediakan
fasilitas pembiayaan dana bagi perusahaan lainnya.

Dalam penyaluran kredit, perusahaan PT. Summit Oto Finance harus siap
menghadapi risiko kredit yang menyebabkan kredit tersebut menjadi masalah. Resiko
kredit merupakan suatu resiko akibat kegagalan atau ketidakmampuan nasabah
mengembalikan jumlah pinjaman yang diperoleh dari PT. Summit Oto Finance

beserta bunganya sesuai dengan jangka waktu yang telah ditentukan. Kredit



bermasalah merupakan situasi dimana persetujuan pengembalian kredit mengalami
resiko kegagalan. Kredit macet secara umum merupakan sebuah kondisi saat
peminjam atau debitur tidak lagi bisa melanjutkan pembayaran atau cicilan utang. Hal
tersebut bisa terjadi karena peminjam atau debitur tidak memiliki dana cukup,
mengalami pailit, mangkir dalam membayar, dan lain sebagainya. Jika peminjam
semakin lama menunda pembayaran, bunga pinjaman yang ditetapkan oleh pihak
bank akan semakin naik jumlahnya. Total dana yang harus dibayar oleh debitur juga
akan semakin bertambah. Pinjaman yang semakin besar tersebut akan semakin
membebani debitur hingga akhirnya debitur tidak mampu mencicil atau melunasinya.
Kredit bermasalah atau Non Performing Loan (NPL) menunjukan kemampuan
manajemen PT. Summit Oto Finance dalam mengelola kredit bermasalah yang
diberikan oleh bank dalam mengelola kredit bermasalah yang diberikan oleh PT.
Summit Oto Finance, sehinga semakin tinggi NPL maka akan semakin buruk kualitas
kredit PT. Summit Oto Finance yang menyebabkan jumlah kredit bermasalah
semakin besar.

Kualitas kredit dinilai berdasarkan kolektibilitasnya yang pada prinsipnya
berdasarkan pada kontinuitas pembayaran oleh dibetur. Berdasarkan peraturan
Perbankan Indonesia No.31/14/KEP/DIR tanggal 12 November 1998 tentang kualitas
aktiva produktif, maka kualitas kredit dapat digolongkan menjadi lancar (pass),
dalam perhatian khusus (special mention), kurang lancar (substandard), diragukan
(doubtfull) dan macet (loss). Likuiditas adalah kemampuan perusahaan dalam mem

enuhi kewajiban jangka pendek dengan harta lancarnya (current asset). Kemacetan



kredit di karenakan oleh pembayaran melebihi jatuhtempo, kurangnya pembayaran
piutang, tidak ada upaya untuk mengembalikan dana. (Samsul Amri, 2017)

Jika suatu perusahaan mengalami NPL yang tinggi, maka kemampuan
perusahaan untuk mendapatkan tambahan dana untuk kelancaran usaha menjadi
terhambat. Itu disebabkan tingkat kepercayaan pemodal akan menurun karena jumlah
kredit macet yang tinggi. Maka tingkat likuiditas suatu perusahaan pun menjadi
rendah.

Begitu juga profit dalam kegiatan operasional perusahaan merupakan elemen
penting untuk menjamin kelangsungan hidup perusahaan pada masa yang akan
datang. Keberhasilan perusahaan dapat dilihat dari kemampuan perusahaan untuk
dapat bersaing dipasar. Setiap perusahaan mengharapkan profit yang maksimal. Laba
merupakan alat ukur utama kesuksesan suatu perusahaan. Apabila tingkat NPL
rendah maka tingkat profitabilitas perusahaan menjadi naik, begitupun sebaliknya.
(Gulo Murniawati dkk, 2020)

Berikut data NPL, Rasio Likuiditas, dan Rasio Profitabilitas PT. Summit Oto
Finance dari tahun 2018 sampai dengan 2020.

Tabel 1.1

Laporan NPL, Likuiditas, Dan Profitabilitas Tahun 2018-2020

Tahun NPL Likuiditas Profitabilitas
2018 0,32 87,23 2,72
2019 0,24 90,02 3,17

2020 0,83 85,18 2,16




Berdasarkan tabel 1.1 di atas dapat dilihat bahwa kondisi NPL mengalami
Fluktuasi disetiap tahunnya. Pada tahun 2018 sebesar 0.32 %, mengalami penurunan
sebesar 0,08 menjadi 0,24% ditahun 2019 sedangkan dari tahun 2019 mengalami
peningkatan sebesar 0,59 menjadi 0,83 %, pada tahun 2020. Data likuiditas juga
mengalami ketidakstabilan ditahun 2018 sampai 2019 kenaikan dari 87,23% naik
2,79% menjadi 90,02%, sedangkan ditahun 2019 samapi 2020 mengalami penurunan
yang cukup signifikan sekitar 4,48% menjadi 85,18%. Sedangkan data profitabilitas
juga mengalami fluktuasi disetiap tahunnya. Di tahun 2018 sampai 2019 mengalami
kenaikan dari 2,72% naik 0,45% menjadi 3,17% sedangkan ditahun 2019 ke 2020
turun 1,01% menjadi 2,16%. NPL dikatakan berpengaruh secara signifikan karna
sistem standarisasi tingkat cabang yang berdasarkan dari peraturan kantor pusat di
PT. Summit Oto Finance angka performa NPL disetiap cabang harus dibawah 1%.
Apabila melewati standar nilai NPL yang ditentukan, maka perusahaan cabang dapat
dikatakan berada dizona merah atau perusahaan cabang dikondisi yang buruk.
Penyebab utama ketidakstabilan NPL ditahun 2020 diperkirakan oleh dampak
Covid-19, sehingga perekonomian di Palembang mengalami penurunan signifikan,
yang menyebabkan tingginya pemutusan hubungan kerja, melemahnya UMKM
masyarakat dan dibuatnya kebijakan penangguhan kredit oleh pemerintah.

Sehingga dapat disimpulkan dari data diatas terdapat fenomena di tahun 2018
sampai 2020, nilai NPL di cabang Palembang mengalami peningkatan yang

mendekati nilai standar yang dibuat oleh kantor pusat PT. Summit Oto Finance



menyebabkan terjadinya penurunan tingkat likuiditas dan profitabilitas sehingga
mempengaruhi performa perusahaan.

Adapun penelitian yang dilakukan oleh Samsul Amri pada tahun 2017 tentang
kredit bermasalah terhadap likuiditas dengan hasil penelitian berpengaruh secara
signifikan dengan nilai thiwne lebih besar dari tuver (0,983>0,681) sedangkan
penelitian yang dilakukan oleh Gulo Murniawati dkk, pada tahun 2020 tentang
pengaruh kredit bermasalah dan tingkat likuiditas terhadap profitabilitas Diketahui
nilai sig dari variabel kredit bermasalah terhadap profitabilias yaitu nilai thitung lebih
besar dari tve ( 6,450 > t tabel 2,011). Terdapat juga penelitian yang dilakukan oleh
Putu Indra Yudana, dkk tahun 2015 tentang Pengaruh Kredit Bermasalah Dan
Perputaran Kas Terhadap Likuiditas dengan hasil penelitian menunjukkan bahwa
kredit bermasalah tidak berpengaruh terhadap likuiditas karena p-value = 0,875 > a. =
0,05. Sama seperti penelitian yang dilakukan oleh Eugenia Hendrini P. Tanan tahun
2020 tentang Pengaruh Kredit Bermasalah Dan Perputaran Kas Terhadap
profitabilitas dengan hasil penelitian thiwng -1,253 < ttabel2,353, maka sesuai analisis
coefisients, artinya kredit bermasalah tidak berpengaruh secara positif dan
signifikan.

Berdasarkan penelitian terdahulu serta data di atas yang menjadi fenomena
yaitu ketidakstabilan pada tiga variabel penelitian yaitu Non Performing Loan (NPL)
atau kredit bermasalah, rasio likuiditas, dan rasio profitabilitas di perusahaan ini.
Sehingga peneliti tertarik untuk mengambil judul “Pengaruh Kredit Bermasalah

Terhadap Rasio Likuiditas dan Rasio Profitabilitas Pada PT. Summit Oto



Finance Cabang Palembang Tahun 2018-2020”

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan di atas, maka penulis
merumuskan masalah yang akan dibahas adalah sebagai berikut.
1. Apakah terdapat pengaruh kredit bermasalah terhadap rasio likuiditas Pada
PT. Summit Oto Finance Cabang Palembang Tahun 2018-2020 ?
2. Apakah terdapat pengaruh kredit bermasalah terhadap rasio profitabilitas Pada

PT. Summit Oto Finance Cabang Palembang Tahun 2018-2020 ?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah di atas, adapun tujuan dari penelitian yang di
lakukan
1. Untuk mengetahui pengaruh kredit bermasalah terhadap rasio likuiditas
Pada PT. Summit Oto Finance Cabang Palembang Tahun 2018-2020.
2. Untuk mengetahui pengaruh kredit bermasalah terhadap rasio profitabilitas

Pada PT. Summit Oto Finance Cabang Palembang Tahun 2018-2020.

14 Manfaat Penelitian
Dalam penelitian ini, manfaat penelitian terbagi menjadi dua manfaat, yaitu

manfaat praktis dan manfaat akademis.



1.4.1 Manfaat Praktis
Bagi perusahaan yang diteliti, diharapkan hasil skripsi ini dapat memberikan
masukan bagi manajemen perusahaan untuk mengurangi tingkat kredit bermasalah di

perusahaan tersebut.

1.4.2 Manfaat Akademis
Bagi peneliti selanjutnya, skripsi ini diharapkan bisa menjadi sumber referensi
dam acuan bagi peneliti yang ingin melakukan penelitian lebih lanjut yang berkaitan

dengan kredit bermasalah dan tingkat likuiditas.
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