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ABSTRAK 

DESI PUSPITASARI, Analisis Peran Audit Internal Dalam Pengendalian 

Internal pada PT.Sumatera Prima Fiberboard (Dibawah bimbingan Bapak 

Rifani Akbar Sulbahri,SE., MM,. M.Ak., Ak., CA., ACPA.,CSRS dan Bapak 

Dimas Pratama Putra, SE., Ak., M.Si). 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui peran audit internal dalam 

pengendalian internal pada PT.Sumatera Prima Fibreboard. Teknik pengumpulan 

data adalah wawancara, observasi, dokumen dan arsip. Penelitian ini dilakukan 

dengan menggunakan metode deskriptif kualitatif untuk mengumpulkan data dan 

menarik kesimpulan untuk diolah dan dianalisis lebih lanjut. Hasil analisis data 

menunjukkan pelaksanaan audit internal pada PT. Sumatra Prima Fiberboard  

telah membuktikan. Hal ini terlihat dari temuan penelitian tentang peran audit 

internal dalam pengendalian internal di PT Sumatra Prima Fiberboard, di mana 

penulis berpendapat  bahwa kinerja Audit Internal sudah memadai karena telah 

memenuhi Standar pelatihan (kualitas) ISO 9001. Artinya audit internal secara 

umum dalam kategori baik. Mengusulkan bahwa kita perlu memastikan sistem 

ditingkatkan dengan Pelaksanaan audit internal yang efektif.  

 

 

 

Kata Kunci : Peran Audit Internal, Pengendalian Internal 
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ABSTRACT 

DESI PUSPITASARI, Analysis of the Role of Internal Audit in Internal 

Control at PT. Sumatera Prima Fiberboard (Under the guidance of Mr. Rifani 

Akbar Sulbahri, SE., MM,. M.Ak., Ak., CA., ACPA., CSRS and Mr. Dimas 

Pratama Putra , SE., Ak., M.Si). 

The purpose of this study was to determine the role of internal audit in internal 

control at PT. Sumatra Prima Fibreboard. Data collection techniques are 

interviews, observations, documents and archives. This research was conducted 

using a qualitative descriptive method to collect data and draw conclusions to be 

processed and analyzed further. The results of data analysis show the 

implementation of internal audit at PT. Sumatra Prima Fiberboard has proven. 

This can be seen from the findings of research on the role of internal audit in 

internal control at PT Sumatra Prima Fiberboard, where the authors argue that the 

performance of Internal Audit is adequate because it has met the ISO 9001 

training (quality) standard. This means that internal audit is generally in a good 

category. Suggest that we need to ensure the system is improved with the 

implementation of an effective internal audit. 

 

 

 

Keywords: Role of Internal Audit, Internal Control 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Di zaman milenial ini perkembangan perusahaan menjadi salah satu yang 

relatif besar, maka akan semakin kompleks pula masalah-masalah perusahaan 

yang timbul. Salah satu masalah manajemen yaitu terbatasnya kemampuan 

pimpinan dalam mengawasi perusahaan. Dengan semakin banyaknya aktivitas 

perusahaan serta dengan adanya perluasaan dan perkembangan perusahaan maka 

seorang pemimpin tidak mungkin mengawasi seluruh aktivitas perusahaan yang 

dipimpinnya secara langsung. Oleh karna itu perusahaan memerlukan suatu alat 

yang membantu dalam pencapaian tujuan perusahaan. Pengendalian internal yang 

memadai dalam suatu perusahaan akan membantu pengendalian dalam 

perusahaan terutama pelaksanaan kegiatan dalam perusahaan. (Penulis, 2022). 

Menurut Sujarweni (2015:70) yang dikutip dari COSO pengertian 

pengendalian intern adalah rangkaian tindakan yang mencakup keseluruhan 

proses dalam organisasi. Pengendalian internal berada dalam proses manajemen 

dasar, yaitu perencanaan, pelaksanaan, dan pemantauan. 

Sedangkan Menurut Hery (2014:159) menyatakan bahwa “pengendalian 

internal seperangkat kebijakan dan prosedur untuk melindungi asset atau 

kekayaan perusahaan dari segala bentuk tindakan penyalahgunaan, menjamin 

tersedianya informasi akuntansi perusahaan yang akurat, serta memastikan bahwa 
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semua ketentuan (peraturan) hukum/undang-undang serta kebijakan manajemen 

telah dipatuhi atau dijalankan sebagaimana mestinya oleh seluruh karyawan 

perusahaan. 

Dalam rangka merancang suatu pengendalian intern yang baik, perlu 

melihat tujuan pengendalian seperti yang dinyatakan oleh menurut Hery 

(2014:160), maka dapat disimpulkan bahwa tujuan dari pengendalian internal 

tidak lain adalah untuk memberikan jaminan yang memadai bahwa aset yang 

dimiliki oleh perusahaan telah diamankan sebagaimana mestinya dan hanya 

digunakan untuk kepentingan perusahaan semata, bukan untuk kepentingan 

individu (perorangan) oknum karyawan tertentu. Dengan demikian,  pengendalian 

internal diterapkan agar supaya seluruh aset perusahaan dapat terlindungi dengan 

baik dari tindakan penyelewengan, pencurian, dan penyalahgunaan yang tidak 

sesuai dengan wewenang nya dan kepentingan perusahaan. 

 Komponen-komponen yang terdapat di dalam pengendalian intern 

menurut COSO yang dikutip menurut Agoes (2017;160) adalah sebagai berikut:  

1. Control environment  (lingkungan pengendalian) 

2. Risk assessment (penafsiran risiko) 

3. Control activities  (aktivitas pengendalian) 

4. Information and communication (informasi dan komunikasi) 

5. Monitoring (pemantauan). 

 

 Pengendalian internal dalam perusahaan besar memang sulit dilakukan 

karena banyaknya anggota dari perusahaan. Internal audit muncul karena adanya 

kebutuhan organisasi yang semakin kompleks. Internal auditor ditunjuk untuk 

mengaudit kinerja manajemen dengan prosedur yang berlaku karena mereka 



3 
 

 

mempunyai ilmu audit dan akuntansi. Adapun kegiatan audit internal adalah  

untuk menguji dan menilai efektiftas sistem pengendalian internal yang ada dalam 

perusahaan. Tanpa audit internal, dewan direksi atau pimpinan unit tidak memiliki 

sumber informasi bebas mengenai kinerja perusahaan. 

Pada prinsip audit internal menurut Hery (2017:238), Audit internal adalah 

suatu fungsi penilaian yang dikembangkan secara bebas dalam organisasi untuk 

menguji dan mengevaluasi kegiatan-kegiatan sebagai wujud pelayanan terhadap 

organisasi perusahaan. 

 Pemeriksaan intern melaksanakan aktivitas penilaian yang bebas dalam 

suatu organisasi untuk menelaah kembali kegiatan-kegiatan dalam bidang 

akuntansi, keuangan dan bidang-bidang operasi lainnya sebagai dasar pemberian 

pelayanannya pada manajemen. 

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu, mengindkasikan adanya research 

gap yaitu peran audit internal dalam pengendalian internal, sebagai berikut. 

Tabel 1.1 

Research gap Peran Audit Internal dalam Pengendalian Internal 

 Hasil Penelitian Peneliti 

Analisis Peran Audit 

Internal dalam 

Pengendalian Internal 

Peran Audit Internal 

dalam Pengendalian 

internal dijalankan 

secara efektif dan 

efisien. 

1. Wardhini 

2. Susi Septiana 

3. Fitria Anggraini 

4. Patricia Sisca Darmauli 

5. Al Hidayat 

6. I Wayan Sujana 

7. DR.H.R. Ricky 

Agusiady,SE,MM,AK,

CfrA 

 Peran Audit Internal 

dalam Pengendalian 

internal dijalankan 

secara tidak efektif 

dan tidak efisien. 

1. Miki Andriani 

2. Tiara Maulidya 

Sumber : Dikumpulkan dari berbagai sumber 
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Audit internal dalam pengendalian internal  yang diteliti oleh Wardhini, 

Susi Septian, Fitria Anggraini,  Patricia Sisca Darmauli, Al Hidayat, I Wayan 

Sujana dan DR.H.R. Ricky Agusiady,SE,MM,AK,CfrA menunjukkan bahwa 

Audit Internal dalam Pengendalian Internal dijalankan secara efektif dan efisien.  

Hal ini bertentangan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh  Miki Andriani 

dan Tiara Maulidya menunjukkan Audit Internal dalam Pengendalian Internal  

tidak efektif dan tidak efisien. 

Dari fenomena data tersebut, dapat ditarik kesimpulan bahwa tidak setiap 

kejadian empiris sesuai dengan teori yang ada. Hal ini diperkuat dengan adanya 

research gap dalam penelitian-penelitian terdahulu, maka saya sebagai peneliti 

tertarik untuk meneliti kembali mengenai peran audit internal dalam pengendalian 

internal. 

 Berdasarkan hasil observasi saya kepada pihak auditor internal PT. 

Sumatera Prima Fibreboard menemukan suatu indikasi terjadinya keterlambatan 

recruitment  pada tabel dibawah ini: 

Tabel 1.2 

Temuan Audit 

No Temuan Audit Referensi 
Klasifikasi 

Major Minor Observasi 

  Lokasi : HRGA         

1 Progress atas tindakan pengendalian dari 

Politik Ekonomi, Sosial, Teknologi, Legal 

(PESTL) Dept Human Resource and General 

Affair  (HRGA) belum diketahui  dari bulan 

Jan - Nop 2018, sehingga tidak dapat 

diketahui effektifitas dari tindakan yang 

diambil. 

ISO 9001 :  

2015 

klausul 

6.1.2   V   
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2 Tindakan pengendalian untuk pemenuhan 

permintaan karyawan yang terlambat atau 

tidak sesuai spek adalah ber-koordinasi 

dengan department terkait, pada bulan 

januari - april 2018  ditemukan 

keterlambatan recruitment, akan tetapi tidak 

ada bentuk koordinasi dari HRD dengan user 

untuk keterlambatan recruitment tersebut. 

ISO 9001 :  

2015 

klausul 

7.1.2 dan 

7.4 
  V   

3 Training eksternal sudah berjalan sesuai 

dengan LD-06 Master Plan Program 

Pembelajaran & Pengembangan Karyawan 

tahun 2018. Namun dari ke 3 training 

eksternal yang sudah terlaksana tidak 

ditemukan bukti evaluasi hasil training LD-

10.  

ISO 9001 :  

2015 

klausul 

7.1.6   V   

4 Rencana penerapan program pembelajaran & 

pengembangan karyawan (sharing 

knowledge) sudah dibuatkan dalam form LD-

09 namun kolom hasil/progress dari sharing 

knowledge tersebut masih kosong.  

ISO 9001 :  

2015 

klausul 

7.1.6 

  V   

5 Ditemukan training pengetahuan mesin 

forming line, pengoperasian & trouble 

shooting a.n Juanda Saroha Sihombing yang 

tidak ada usulan trainingnya form LD-04.  

ISO 9001 :  

2015 

klausul 

7.1.6 

  

V   

Sumber : PT. Sumatera Prima Fibreboard, 2019.  

Dari permasalahan diatas temuan audit pada tahun 2019 dapat disimpulkan 

bahwa akan mereview kembali PESTL tahun 2018 yang masih open dan masih 

melanjutkan progress pestl ditahun 2019.  

Maka dari itu untuk mencegah terjadinya temuan audit di dalam 

perusahaan sehingga sebagai pihak independen bagi perusahaan, peran auditor 

internal sangat penting untuk membantu manajemen dalam memberikan 

pengawasan yang efektif untuk meminimalkan pengendalian  internal yang 

mungkin timbul di unit bisnis perusahaan. 

Mengingat pentingnya fungsi audit internal dalam organisasi perusahaan, 

maka penulis bermaksud untuk melakukan penelitian tentang manfaat audit 
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internal, khususnya dalam kaitannya dengan pencegahan pengendalian internal. 

Oleh karena itu penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Analisis Peran Audit Internal Dalam Pengendalian Internal pada PT. 

Sumatera Prima Fibreboard” 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan penjelasan  latar belakang rmasalah di atas,  penulis dapat 

merumuskan masalah. Dengan kata lain, apa peran audit internal dalam 

pengendalian internal pada PT. Sumatera Prima Fibreboard ? 

1.3 Tujuan Penelittian 

 Berdasarkan rumusan masalah di atas,  penulis dapat menemukan tujuan 

penelitian. Artinya, untuk mengetahui dan menganalis  peran audit internal dalam 

pengendalian internal pada PT. Sumatera Prima Fibreboard. 

1.4 Manfaat Penelitian 

 Manfaat yang dapat diperoleh dari hasil penelitian ini meliputi: 

1. Untuk Penulis 

Penelitian ini bertujuan untuk menambah pengetahuan dan memperluas 

wawasan , mengungkap peran internal audit dalam pengendalian internal dan 

hambatan-hambatan  yang muncul selama ini. 

2. Untuk Perusahaan 

Penelitian ini dimaksudkan untuk membantu perusahaan PT. Sumatera Prima 

Fibreboard. Memberikan informasi kepada manajemen agar peran audit 



7 
 

 

internal dalam pengendalian internal dapat  meminimalkan kesalahan dan 

kerugian. 

3. Untuk Almamater 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kegunaan teoritis atau sebagai 

acuan  untuk pengembangan ilmu pengetahuan, dan dapat memberi ide, 

khususnya yang berkaitan dengan analisis peran audit internal dalam 

pengendalian internal pada PT. Sumatera Prima Fibreboard. 
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