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Rizki Mufridatul Aliyah. NPM : 1901130008. Prosedur Pelaksanaan 
Bantuan Produktif Usaha Mikro (BPUM) Pada PT. Bank Rakyat Indonesia 
(PERSERO)Tbk. Kantor Cabang Sriwijaya Palembang. Dibawah Bimbingan 
Pimpinan Cabang Elizabeth Primasari S. 

Pada dasarnya, laporan akhir ini membahas bagaimana prosedur 
pelaksanaan bantuan produktif usaha mikro Bank Rakyat Indonesia Kantor 
Cabang Sriwijaya. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 
prosedur pelaksanaan bantuan produktif usaha mikro pada Bank Rakyat Indonesia 
Kantor Cabang Sriwijaya, serta mengetahui produk tabungan dan program 
BPUM.

Hasil laporan akhir ini adalah sebagai berikut : BPUM atau Bantuan 
Produktif Usaha Mikro merupakan salah satu jenis BLT yang diberikan oleh 
pemerintah dengan menyasar para pengusaha mikro, kecil dan menengah. Adapun 
untuk terdaftar sebagai penerima BPUM, maka pelaku usaha mikro, kecil dan 
menengah harus memenuhi sejumlah syarat daftar yang telah ditentukan untuk 
dapat BLT UMKM.

Laporan akhir ini disarankan agar selalu melakukan inovasi terhadap 
produk yang di keluarkan agar dapat terus menarik minat nasabah, sehingga 
jumlah nasabah terus bertambah. Terutama untuk program BPUM yang diberikan 
kepada pelaku usaha mikro bertujuan untuk menjalankan usaha ditengah krisis 
akibat COVID-19.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Bank secara harfiah berasal dari kata Italia, yakni Banco yang artinya 

bangku. Bangku sendiri merujuk pada meja yang digunakan oleh para 

banker untuk melakukan kegiatan operasional melayani masyarakat atau 

nasabah. Istilah bangku pun semakin berkembang menjadi Bank. Selain 

arti harfiah, bank pun memiliki beberapa definisi secara luas, mulai dari 

Undang-undang yang berlaku di Republik Indonesia, Wikipedia, hingga 

Standar Akutansi Keuangan (PSAK). 

Menurut Undang-Undang RI nomor 10 tahun 1998 tentang  perbankan 

bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam 

bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk 

kredit atau bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup 

rakyat banyak.

Wikipedia menyebutkan bank adalah sebuah lembaga intermediasi 

keuangan, umumnya didirikan dengan kewenangan untuk menerima 

simpanan uang, peminjaman uang, dan menerbitkan promes atau 

banknote. Standar Akutansi Keuangan (PSAK) Nomor 31dijelaskan bank 

adalah suatu lembaga yang berperan sebagai perantara keuangan antara 
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pihak-pihak yang memiliki kelebihan dana dan pihak-pihak yang 

memerlukan dana, serta sebagai lembaga yang berfungsi memperlancar 

lalu lintas pembayaran.

Dari uraian diatas dapat dijelaskan bahwa bank merupakan perusahaan 

yang bergerak dalam bidang keuangan, artinya usaha perbankan selalu 

berkaitan masalah bidang keuangan. Jadi dapat disimpulkan bahwa usaha 

perbankan meliputi tiga kegiatan utama, yaitu:

1. Menghimpun dana;

2. Menyalurkan dana; dan

3. Memberikan jasa bank lainnya.

Kegiatan menghimpun dan menyalurkan dana merupakan kegiatan 

pokok perbankan sedangkan kegiatan memberikan jasa-jasa bank lainnya 

hanyalah merupakan pendukung dari kedua kegiatan diatas. Pengertian 

penghimpun dana maksudnya adalah mengumpulkan atau mencari dana 

(uang) dengan cara membeli dari masyarakat luas dalam bentuk simpanan 

giro, tabungan, dan deposito. Pembelian dari masyarakat ini dilakukan 

oleh bank dengan cara memasang berbagai strategi agar masyarakat mau 

menanamkan dananya. Jenis simpanan yang dapat dipilih oleh  masyarakat 

adalah simpanan giro, tabungan, sertifikat deposito, serta deposito 

berjangka dimana masing-masing jenis simpanan yang ada memiliki 

kelebihan dan keuntungan tersendiri. Kegiatan penghimpunan dana ini 

sering disebut dengan istilah funding.
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Selanjutnya, pengertian menyalurkan dana adalah melemparkan 

kembali dana yang diperoleh lewat simpanan giro,tabungan, dan deposito 

ke masyarakat dalam bentuk pinjaman (kredit) bagi bank yang berdasarkan 

prinsip konvensional atau pembiayaan bagi bank yang berdasarkan prinsip 

syariah. Kegiatan penyaluran dana ini juga dikenal dalam perbankan 

dengan istilah Lending. Dalam pemberian kredit, di samping dikenakan 

bunga bank juga mengenakan jasa pinjaman kepada penerima kredit 

(debitur) dalam bentuk biaya administrasi serta biaya provisi dan komisi.

Berikutnya adalah pengertian jasa lainnya yang merupakan jasa 

pendukung atau pelengkap kegiatan perbankan. Jasa-jasa ini diberikan 

terutama untuk mendukung kelancaran kegiatan menghimpun dan 

menyalurkan dana, baik yang berhubungan langsung dengan kegiatan 

simpanan dan kredit maupun tidak langsung. 

Program penanggulangan kemiskinan berbasis pemberdayaan 

masyarakan yang selanjutnya adalah KUR (kredit usaha rakyat). Kredit 

usaha rakyat (KUR) merupakan program yang termaksud dalam kelompok 

program penanggulangan kemiskinan berbasis pemberdaya usaha ekonomi 

mikro yang kecil yang bertujuan untuk meningkatkan akses permodalam 

dan sumber daya lainnya bagi usaha mikro dan kecil.

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah merupakan kegiatan usaha 

yang mampu memperluas lapangan kerja dan memberikan pelayanan 

ekonomi secara luas kepada masyarakat, dan   dapat berperan dalam 
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proses pemerataan dan peningkatan pendapatan masyarakat, mendorong 

pertumbuhan ekonomi, dan berperan dalam mewujudkan stabilitas 

nasional. Selain itu, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah adalah salah satu 

pilar utama ekonomi nasional yang harus memperoleh kesempatan utama, 

dukungan, perlindungan dan pengembangan seluas-luasnya sebagai wujud 

keberpihakan yang tegas kepada kelompok usaha ekonomi rakyat, tanpa 

mengabaikan peranan Usaha Besar dan Badan Usaha Milik Negara.

Meskipun Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah telah menunjukkan 

peranannya dalam perekonomian nasional, namun masih menghadapi 

berbagai hambatan dan kendala, baik yang bersifat internal maupun 

eksternal, dalam hal produksi dan pengolahan, pemasaran, sumber daya 

manusia, desain dan teknologi, permodalan, serta iklim usaha. Untuk 

meningkatkan kesempatan, kemampuan, dan perlindungan Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah, telah ditetapkan berbagai kebijakan tentang 

pencadangan usaha, pendanaan, dan pengembangannya namun belum 

optimal. Hal itu dikarenakan kebijakan tersebut belum dapat memberikan 

perlindungan, kepastian berusaha, dan fasilitas yang memadai untuk 

pemberdayaan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka permasalahan yang 

diangkat dalam penelitian ini adalah bagaimana Prosedur Pelaksanaan 

Bantuan Produktif Usaha Mikro(BPUM).
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1.3 Tujuan dan Manfaat

1.3.1 Tujuan

Untuk mengetahui bagaimana prosedur pelaksanaan Bantuan Produktif 

Usaha Mikro(BPUM) Pada Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang 

Sriwijaya di Palembang.

1.3.2 Manfaat

1. Bagi mahasiswa

a) Sebagai sarana penerapan ilmu yang di dapat di perkuliahan

b) Mendapatkan pengetahuan dan pengembangan wawasan dalam 

melatih mental serta komunikasi untuk berinteraksi langsung di 

dunia kerja.

2. Bagi Bank Rakyat Indonesia (BRI)

Membina hubungan baik dengan lembaga pendidikan atau 

perguruan tinggi.

3.  Bagi Universitas Tridinanti Palembang

a) Tercapainya hubungan baik dan adanya pertukaran informasi 

antar Bank Rakyat Indonesia (BRI) dengan Fakultas Ekonomi 

Universitas Tridinanti.

b) Mempersiapkan Mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja 

setelah menyelesaikan pendidikan di dunia kuliah.

1.4 Metode Penelitian
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1. Lokasi Penelitian 

Bank Rakyat Indonesia(BRI) Kantor Cabang Sriwijaya yang 

beralamat di jl. Basuki Rahmat No. 145 Kec. Kemuning Palembang.

Pemilihan lokasi didasarkan pada pertimbangan-pertimbangan sebagai 

berikut:

a) Dari hasil penelitian di Bank Rakyat Indonesia dimungkinkan sekali 

dapat memberikan data yang diperlukan sesuai dengan pemarsalahan 

yang diamati

b) Peneliti ingin mengetahui lebih dalam serta memahami prosedur 

pelaksanaan bantuan produktif usaha mikro(bpum).

2. Sumber Data

Sumber data yang diperoleh dalam penelitian ini adalah:

a) Data Primer

Data yang diamati dan dicatat atau diolah untuk pertama kalinya 

oleh peneliti serta diperoleh langsung dari objek penelitian, misal 

hasil kuesioner, hasil pengamatan dan wawancara.

b) Data Skunder

Data yang sudah diolah oleh badan / lembaga lain, misal Laporan 

Keuangan, Laporan produksi, dan lain-lain.

3. Teknik Pengumpulan Data

Dengan penelitian ini data yang diperoleh, dikumpulkan 

dengan cara :

a) Observasi 
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Teknik pengumpulan data  ini dilakukan dengan pengamatan 

langsung.

b) Wawancara 

Wawancara dilakukan secara langsung dengan memberikan 

pertanyaan kepada PT Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang 

Sriwijaya di Palembang.

c) Dokumen 

Dokumen sebagai salah satu sumber data sebagai penunjang 

penelitian.

4. Teknik Analisa Data

Teknik analisis adalah perangkat statistika baik deskriptif maupun 

inferensial yang digunakan sebagai alat bantu bagi peneliti untuk 

mengambil kesimpiulan atas sejumlah data peneliti yang telah terkumpul. 

Penggunaan statistika deskriptif maupun inferensial disesuaikan dengan 

tujuan penelitian dari hasil yang diharapkan. Penggunaan teknik analisis 

data  ini juga diselaraskan dengan disain penelitian, hipotesis dan jenis 

variabel penelitian yang dilibatkan dalam penelitian tersebut. Pada 

statistika deskriptif terdapat teknik yang meliputi perhitungan rata-rata, 

simpangan baku, mode, median, desil, dan lain-lainnya. 

Adapun langkah-langkah untuk menganalisis data dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut :

1. Pengumpulan Data
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Tahap pengelolahan data ialah ketika data-data sudah terkumpul. 

Pengolahan data bertujuan untuk menyeleksi atau memfokuskan data 

dengan permasalahan penelitian, sehingga data tersebut tidak menyebar.

2. Reduksi Data

Reduksi data dilakukan setelah data-data penelitian tersebut telah 

terkumpul. Reduksi data merupakan bentuk analisis yang menajamkan, 

menggolongkan, mengarahkan, membuang yang tidak perlu, dan 

mengorganisasi data dengan cara sedemikian rupa, sehingga dapat ditarik 

simpul akhir.

3. Penyajian Data

Penyajian data ialah kegiatan ketika sekumpulan informasi 

disusun, hingga memberi kemungkinan adanya penarikan simpulan dan 

pengambilan tindakan. Tahap penyajian data ini mengharuskan data-data 

untuk diseleksi atau dispesifikasikan pada fokus permasalahan penelitian.

4. Penarikan Kesimpulan

Penarikan kesimpulan merupakan tahap akhir dalam teknik analisis 

data yang dilakukan melihat hasil reduksi data tetap mengacu pada tujuan 

analisis hendak dicapai. Tahap ini bertujuan untuk mencari makna data 

yang dikumpulkan dengan mencari hubungan, persamaan, atau perbedaan 

untuk ditarik kesimpulan sebagai jawaban dari permasalahan yang ada. 

Kesimpulan awal yang dikemukakan masih bersifat sementara, dan 

memungkinkan mengalami perubahan apabila tidak ditemukan bukti yang 

mendukung pada tahap pengumpulan data berikutnya. Tetapi apabila 
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kesimpulan yang dikemukakan pada tahap awal didukung oleh bukti-bukti 

yang valid, maka kesimpulan yang dihasilkan merupakan kesimpulan yang 

kredibel. Verifikasi dikamsud agar penilaian tentang kesesuaian data 

dengan maksud yang terkandung dalam konsep dasar analisis tersebut 

lebih tepat dan obyektif.

Gambar 1.1 Model analisis data

Sumber: Penulis, 2022

1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika ini terdiri dari 5 bab, antara lain :

BAB I :Pendahuluan 

Menjelaskan mengenai latar belakang, perumusan 

masalah, tujuan dan manfaat penelitian, metode penelitian, 

serta sistematika penulisan.

BAB II :Tinjauan Pustaka

Bab ini, berisi penjelasan tentang sumber dana bank, 

modal usaha dan pendapatan.

BAB III :Gambaran Umum Objek Penelitian
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Bab ini menguraikan tentang metode penelitian yang 

terdiri dari sejarah, struktur organisasi, dan macam-macam 

produk dari PT Bank Rakyat Indonesia Kantor Cabang 

Sriwijaya di Palembang.

BAB IV :Pembahasan

Bab ini berisikan tentang hasil penelitian yang telah 

penulis lakukan mengenai pelaksanaan bantuan produktif 

usah mikro (BPUM) pada PT Bank Rakuat Indonesia  

Kantor Cabang Sriwijaya di Palembang.

BAB V :Kesimpulan dan Saran

Bab ini berisikan tentang kesimpulan dari analisis 

penelitian yang dilakukan. Dalam bab ini juga berisikan 

tentang saran-saran untuk pihak perusahaan yang 

bersangkutan.
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