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ABSTRAK  

 

Afni Shintia, Pengaruh Kompensasi dan Komitmen Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Di PT. Pandawa Karya Palembang, (Di bawah bimbingan Bapak 

Prof. Dr. H. Sulbahri Madjir,SE,MM dan Ibu Suharti,SE,MM).  

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan 

Kompensasi dan Komitmen Kerja terhadap Kinerja Karyawan di PT. Pandawa 

Karya Palembang. Populasi dan Sampel dalam penelitian ini sebanyak 37 orang 

responden. Jenis data dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. 

Adapun data primer diperoleh penulis dengan menyebarkan kuesioner kepada 

responden, dengan melakukan uji validitas dan uji reliabilitas. Sedangkan uji 

hipotesis dilakukan dengan uji F dan uji t.  

  

 Berdasarkan hasil pengolahan data dengan SPSS Ver.24 pada uji F 

diperoleh F hitung sebesar (18,788 > 3,27) diketahui bahwa Kompensasi dan 

Komitmen Kerja secara bersama – sama memberikan pengaruh positif dan 

signifikan terhadap Kinerja karyawan di PT. Pandawa Karya Palembang.  

  

 Berdasarkan uji t atau uji secara parsial Kompensasi (X1)  berpengaruh 

secara signifikan terhadap Kinerja karyawan pada PT. Pandawa Karya Palembang 

dengan nilai (2,677 > 0,68177) dengan signifikansi 0,000. 

Berdasarkan uji t atau uji secara parsial Komitmen Kerja (X2) berpengaruh secara 

signifikan terhadap Kinerja karyawan pada PT. Pandawa Karya Palembang 

dengan nilai (1,219 > 0,68177) dengan signifikansi 0,000. 

 

 Disarankan untuk lebih meningkatkan kebijakan pemberian kompensasi 

dan pemberian kesempatan agar komitmen kerja setiap individu menjadi lebih 

baik untuk meningkatkan kinerja karyawan yang baik.  
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BAB I  

PENDAHULUAN  

 

1.1 Latar Belakang  

     Keberadaan sumber daya manusia di dalam suatu perusahaan 

memegang peranan yang sangat penting karena sumber daya manusia 

memiliki peran yang besar dalam menjalankan aktivitas perusahaan. 

Pemanfaatan sumber daya manusia secara efektif dapat mempengaruhi 

kelangsungan hidup dan pertumbuhan perusahaan di masa yang akan 

datang. Pada dasarnya perusahaan tidak hanya mengharapkan sumber daya 

manusia yang  memiliki kemampuan, kecakapan, dan keterampilan. Tetapi 

juga adanya keinginan untuk bekerja dengan giat dan juga memiliki 

keinginan untuk mencapai hasil kerja yang optimal.  

Dalam rangka mencapai tujuannya, setiap perusahaan 

menginginkan karyawannya untuk dapat menyelesaikan pekerjaannya 

dengan sebaik mungkin. Peranan sumber daya manusia memiliki 

kedudukan yang sangat penting dan strategis di dalam organisasi untuk 

mencapai tujuan perusahaan.   

Masalah sumber daya manusia masih menjadi sorotan dan 

tumpuhan bagi perusahaan untuk tetap dapat bertahan di era 

globalisasi. Sumber daya manusia mempunyai peran utama dalam 

setiap kegiatan perusahaan. Walaupun didukung dengan sarana dan 

prasarana serta sumber dana yang berlebihan, tetapi tanpa dukungan 
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sumber daya manusia yang handal kegiatan perusahaan tidak akan 

terselesaikan dengan baik. 

  Sebagai sumber daya yang menggerakkan dan mengarahkan 

organisasi, SDM harus selalu diperhatikan, dijaga, dipertahankan serta 

dikembangkan oleh organisasi. Salah satu indikator keberhasilan 

perusahaan adalah kinerja yang baik. Keberhasilan suatu organisasi sangat 

di pengaruhi oleh kinerja individu karyawannya. Seperti yang 

diungkapkan Gitosudarmo (2013:333) bahwa keberhasilan suatu tujuan 

perusahaan sangat dipengaruhi oleh suatu upaya yang dilakukan manajer 

sebagai pengelola organisasi terhadap SDM secara keseluruhan yang ada 

dan bekerja di organisasi yang dipimpinnya.  

Kinerja pada umumnya adalah suatu hasil akhir atau hasil kerja 

seorang karyawan dari sebuah pekerjaan yang ditugaskan dalam suatu 

organisasi/institusi (Hussein Fattah, 2014). Kinerja mengacu pada prestasi 

kerja karyawan yang diukur berdasarkan standard atau kriteria yang telah 

ditetapkan oleh perusahaan. Selain itu suasana tempat kerja yang nyaman, 

pemberian motivasi, pemberian kompensasi yang sesuai, serta penciptaan 

komitmen kerja yang baik akan dapat meningkatkan semangat karyawan 

dalam bekerja.  

Kompensasi memiliki peranan yang penting dalam meningkatkan 

kinerja karyawan. Kompensasi menjadi alasan utama  seseorang memilih 

atau melakukan pekerjaan untuk memenuhi kebutuhan hidupnya. 

Kompensasi akan mempuyai arti berbeda bagi orang yang berbeda. 
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Kompensasi dasar diperlukan untuk mempertahankan karyawan dengan 

standar hidup yang layak. Akan tetapi kompensasi juga menyediakan suatu 

pengukuran berwujud mengenai nilai individu bagi organisasi. Pemberian 

kompensasi merupakan fungsi strategik sumber daya manusia yang 

mempunyai imbas signifikan atas fungsi-fungsi sumber daya manusia 

lainnya (Murty, 2012). 

Menurut Hasibuan dalam manulang (2010:22) Karyawan adalah 

orang penjual jasa (pikiran atau tenaga) dan mendapat kompensasi yang 

besarnya telah ditetapkan terlebih dahulu. Karyawan yang sudah terpenuhi 

segala kebutuhannya maka akan memiliki komitmen terhadap organisasi.  

Salah satu cara yang lain untuk meningkatkan kinerja karyawan 

adalah dengan mempertahankan karyawan yang mempunyai potensi yang 

bagus dalam bekerja. Komitmen organisasional salah satunya, komitmen 

sendiri mempunyai peran penting dalam meningkatkan kinerja karyawan. 

Keberhasilan organisasi ditentukan oleh komitmen karyawannya, 

karyawan yang memiliki komitmen yang kuat terhadap organisasi akan 

memberikan kinerja yang baik serta produktif dalam mengemban 

pekerjaan. Tingkat komitmen baik komitmen perusahaan terhadap 

karyawan, maupun antara karyawan terhadap perusahaan sangat 

diperlukan karena melalui komitmen-komitmen tersebut akan tercipta 

iklim kerja yang profesional.  

PT. Pandawa Karya Palembang adalah Perusahaan kontraktor 

umum (General Contractor) yang bergerak dibidang jasa konstruksi, yang 
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memberikan jasa pelaksanaan dalam bidang pembangunan. Karyawan 

dituntut untuk memiliki kemampuan yang kompeten agar dalam 

pelaksanaan kegiatan operasionalnya dapat berjalan dengan maksimal dan 

dapat mencapai tujuan yang diinginkan.  

Selama ini perusahaan telah memberikan kompensasi yang baik 

sesuai dengan bidangnya masing – masing. Akan tetapi hasil wawancara 

langsung yang dilakukan penulis masih ada beberapa kekurangan 

pemberian kompensasi yang tidak merata dan sering mengalami 

keterlambatan. Komitmen kerja yang dimiliki karyawan juga masih kurang 

seperti adanya keinginan untuk mencapai tujuan sesuai dengan keinginan 

perusahaan. Hal ini mengakibatkan kinerja karyawan sering menurun 

dalam melaksanakan pekerjaan dan target yang  telah ditetapkan tidak 

sesuai dengan waktu yang telah diberikan. Selain itu juga terdapat faktor – 

faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan seperti budaya 

organisasi, lingkungan kerja, disiplin kerja, dan lain sebagainya.  

Kinerja karyawan yang dipengaruhi pemberian kompensasi dan 

sikap komitmen kerja menarik peneliti mengkaji tema tersebut sebagai 

variabel dalam penelitian ini. Peneliti juga ingin melihat sejauh mana 

hubungan variabel – variabel tersebut dengan mengangkat judul “Pengaruh 

Kompensasi dan Komitmen Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Pandawa Karya Palembang”.  
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1.2 Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan 

sebelumnya   maka permasalahan dalam penelitian ini adalah :  

1. Apakah terdapat pengaruh kompensasi dan komitmen kerja secara 

simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Pandawa Karya 

Palembang ?  

2. Apakah terdapat pengaruh kompensasi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Pandawa Karya Palembang ?  

3. Apakah terdapat pengaruh komitmen kerja secara parsial terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Pandawa Karya Palembang ?  

 

1.3 Tujuan Penelitian  

Tujuan penelitian ini adalah :  

1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan komitmen kerja secara 

simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Pandawa Karya 

Palembang.  

2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Pandawa Karya Palembang.  

3. Untuk mengetahui pengaruh komitmen kerja secara parsial terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Pandawa Karya Palembang.  
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1.4 Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat yang diperoleh dari hasil penelitian ini adalah :  

1. Bagi Penulis  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan, serta 

menambah wawasan mengenai pengaruh kompensasi dan 

komitmen kerja terhadap kinerja karyawan.  

2. Bagi Perusahaan  

Penelitian ini diharapkan dapat membantu perusahaan dalam 

melihat pengaruh kompensasi dan komitmen kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Pandawa Karya Palembang.  

3. Bagi Almamater  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat teoritis atau 

sebagai referensi bagi mereka yang membutuhkan informasi dalam 

bidang sumber daya manusia khususnya mengenai kompensasi dan 

komitmen kerja yang mempengaruhi kinerja karyawan sebagai 

dasar perbandingan untuk dijadikan evaluasi.   
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